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Hallituksen esitys Eduskunnalle laeiksi sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista seki sosiaalihuoltolain muut-

tamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan siddettdviksi laki
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oi-
keuksista. Laki siséltdisi sosiaalihuollon
asiakkaan osallistumiseen, kohteluun ja oi-
keusturvaan liittyvit keskeiset oikeudelliset
periaatteet. Laki koskisi asiakkaan asemaa ja
oikeuksia sekd viranomaisen ettd yksityisen
jérjestaméssd sosiaalihuollossa. Velvoliisuu-
desta sosiaalihuollon jirjestimiseen ja osoit-
taa sithen voimavaroja on sdidetty erikseen.

Lailla selkiinnytettdisiin asiakkaan ja sosi-
aalihuollon henkildston vuorovaikutusta ja
yhteistyotd. Sosiaalihuollon jirjestimisen
olisi perustuttava viranomaisen tekemiin
pddtokseen tai yksityistd sosiaalihuoltoa jir-
jestettdessd sosiaalthuollon toteuttajan ja
asiakkaan viliseen sopimukseen. Sosiaali-
huoltoa toteutettaessa olisi laadittava yhteis-
ymmérryksessd asiakkaan tai hinen edusta-
jansa kanssa palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai
muu vastaava suunnitelma.

Asiakkaan tiedonsaanti- ja itsemddrddmis-
oikeuden korostaminen lisdisivdt asiakaslih-
tdisyyttd sosiaalihuollossa. Sosiaalihuollossa
tyoskentelevin henkildstén toiminta- ja ajat-
telutavan perustana tulisi ensisijassa olla
asiakkaan tarpeet, toiveet ja odotukset sel-
laisina kuin hin ne ilmaisee. Tavoitteena
olisi palveleminen ensisijaisesti asiakkaan
esille tuomien ldhtSkohtien mukaan, eikd
auftajan tai organisaation sanelemista tar-
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peista. Paljon hoivaa ja huolenpitoa tarvit-
sevien vanhusten, kehitysvammaisten ja ala-
ikdisten asemaan ja oikeuksiin olisi kiinnitet-
tévd erityistd huomiota.

Esityksessd on myds salassapitoa ja salassa
pidettdvien tietojen luovuttamista koskevat
sdfinnokset. P3isiinnon mukaan salassapi-
dettdvistd asiakirjasta saisi antaa tietoja vain
asiakkaan nimenomaisella suostumuksella tai
niin kuin laissa erikseen sdddetdlin. Salassa
pidettivid tietoja voidaan kuitenkin joutua
antamaan, vaikka suostumusta ei olisi saata-
vissa tai vaikka asiakas nimenomaisesti kiel-
tdisi luovuttamisen. Esityksessd selkiinnytet-
taisiin niité tilanteita, joissa salassa pidettavi-
en tietojen antaminen olisi mahdollista ilman
asiakkaan suostumusta.

Sosiaalihuoltolakia ehdotetaan muutetta-
vaksi siten, ettd jokaisen kunnan kiytettivis-
sd tulisi olla sellaisen asiakastyshon osallis-
tuvan viranhaltijan palveluja, jolla on sosiaa-
lityontekijin ammatillinen kelpoisuus. Lis&k-
si sosiaalihuoltolakia tismennettiisiin sosiaa-
lihuollon viranomaisten tietojensaantioikeu-
den ja virka-avun osalta. Viimeksi mainitut
sosiaalihuoltolain muutokset johtuvat halli-
tuksen esityksestd (HE 30/1998 vp.) laiksi
viranomaisten toiminnan julkisuudesta, joka
annettiin eduskunnalle huhtikuussa 1998.

Lait on tarkoitettu tulemaan voimaan sa-
maan aikaan kuin laki viranomaisten toimin-
nan julkisuudesta.
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YLEISPERUSTELUT

1. Johdanto

Esityksessd on kysymys asiakkaan asemas-
ta ja oikeuksista sosiaalihuollon eri toiminta-
muodoissa. Ehdotetulla lailla on tarkoitus
saitdd keskeisistd sosiaalihuollon asiakkaan
kohteluun liittyvisti periaatteista. Lain tar-
koituksena on selkiinnyttdd ja yhtendistid
asiakkaan ja sosiaalihuollon toteuttajan yh-
teisty6td ja vuorovaikutusta. Asiakas on so-
siaalihuoliossa yhi tirkedmpi itsedén koske-
vaan pédidtoksentekoon osallistuva yksild,
jonka tarpeet, mielipiteet ja kokemukset on
otettava huomioon.

Tavoitteena on turvata asiakkaan asema ja
oikeudet sosiaalihuollon kidyttdjind. Ehdote-
tussa laissa ei sdddetd velvollisuudesta sosi-
aalihuollon jérjestdmiseen ja sosiaalihuollon
voimavarojen osoittamiseen eikd asiakkaan
oikeuksista saada erilaisia palveluja ja etuuk-
sia. Lakisd4teisen sosiaali- ja terveydenhuol-
lon jarjestimisvastuu ja toimeenpano kuuluu
kunnille ja kuntayhtymille. Valtio sdintelee
lainsaddidnnolld kuntien ja kuntayhtymien
tehtdvid sekd asiakkaiden asemaa. Valtio
osallistuu myds toiminnan rahoitukseen val-
tionosuuksin. Kunnan jirjestdmisvelvoitteista
ja asiakkaan oikeuksista on sdddetty erikseen
sosiaalihuollon erityislainséddannossa. Valti-
onosuuksista ja niihin liittyvistd suunnittelu-
jérjestelmistd sekd kunnan velvollisuudesta
osoittaa voimavaroja sosiaalihuoltoon séide-
tddn sosiaali- ja terveydenhuollon suunnitte-
lusta ja valtionosuudesta annetussa laissa
(733/1992), jéljempind STVOL.

Sosiaalihuollon toimintamuodoissa koros-
tetaan erityisesti asiakkaiden autonomian li-
sadmistd, asiakkaiden aseman vahvistamista
asiointisuhteessa, laitoksissa olevien tai
muutoin erityistd hoivaa tarvitsevien asiak-
kaiden itsehallinnan ja itsemairdimisoikeu-
den parantamista ja erityisesti sellaisten asia-
kasryhmien oikeusturvan toteutumista, joilla
itselldédn on heikot edellytykset pitdd huolta
omista oikeuksistaan. Téllaisia ryhmid ovat
erityisesti paljon hoivaa ja huolenpitoa tar-
vitsevat dementoituneet vanhukset, kehitys-
vammaiset sekd lapset ja nuoret.

Thmiset ovat aikaisempaa enemmain kiin-
nostuneita omista oikeuksistaan seki ase-
mastaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiak-
kaina. Henkilstén toiminta- ja ajattelutavan
perustana tulisikin olla asiakkaan tarpeet,
toiveet ja odotukset sellaisina kuin asiakas
ne ilmaisee. Tavoitteena tulisi olla asiakkaan
palveleminen hinen esille tuomiensa lihts-
kohtien mukaan eiki auttajan tai organisaa-
tion sanelemista tarpeista.

Asiakkaiden koulutustaso on noussut ja
heidin tietonsa sosiaali- ja terveydenhuollos-
ta lisddntyvit jatkuvasti. Palveluja kiyttivi
asiakas on yhd vaativampi ja asiakkaiden
aktivoituminen vaikuttaa tulevaisuudessa
entistd voimakkaammin siihen, millaisia rat-
kaisuja palvelujen tuottajat tekevit. Asiakas
haluaa tulla kuulluksi ja asettaa kdyttdmil-
leen palveluille vaatimuksia.

Yksityisen ihmisen asemaan ja oikeuksiin
vaikuttaa myds elokuussa 1995 voimaan
tullut perusoikeusuudistus (969/1995). Yksi-
tyisen ihmisen ndkdkulmasta on tirkedd, etté
hin voi nykyistd useammin suoraan vedota
perusoikeuksiinsa. Perusoikeuksien selked
mdérittely auttaa ihmistd muutoinkin hah- -
mottamaan oikeutensa ja asemansa suhteessa
julkiseen valtaan, yhteiskuntaan ja ympéris-
t6Onsa.

Nykyisessi lainsddddnndssi sosiaalihuollon
asiakkaan asemaa ja oikeuksia koskevat
sagnnokset ovat hajallaan sosiaalihuollon
lainsaddanndssd. Erillistd yhtendistd lainséa-
dint6d asiakkaan asemasta ja oikeuksista ei
ole. Myds yleinen hallinto-oikeudellinen
lainsdidadnto, joka sddntelee menettelys, jul-
kisuutta ja salassapitoa sekd muutoksenha-
kua, on otettava huomioon sosiaalihuollon
asiakkaan asemaa ja oikeuksia késiteltdessd
(hallintomenettelylaki, 598/1982, laki yleis-
ten asiakirjain julkisuudesta, 83/1951, hallin-
tolainkdyttolaki, 586/1996).

Sosiaalihuollon toteuttamista koskevassa
sosiaalihuoltolain (710/1982) 39 §:ssi on to-
dettu, etti sosiaalibuoltoa toteutettaessa on
erityistd huomiota kiinnitettdvi sosiaalihuol-
lon asiakkaan omiin toivomuksiin ja mah-
dollisuuksiin osallistua héinti koskevan huol-
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lon suunnitteluun. My6s sosiaalihuoltoase-
tuksessa (607/1983) on asiakkaan osallistu-
mista sekd yksiléllisten olosuhteiden ja eri-
tyistarpeiden huomioon ottamista koskevat
sadnnokset. Asiakkaan sosiaalihuollon tar-
peen arvioimiseksi ja avunsaannin turvaami-
seksi on yhdessd hinen kanssaan tarvittaessa
laadittava huoltosuunnitelma. Lisdksi sosiaa-
lihuollon eri asiakasryhmii koskevissa eri-
tyislacissa on s#dinnéksidi muun muassa
asiakkaan osallistumisesta palvelujen suun-
nitteluun tai tahdosta riippumattomaan hoi-
toon mafrddmisestd ja tissd toteutettavista
menettelyistd sek tietosuojasta (lastensuoje-
tulaki, 683/1983, piihdehuoltolaki, 41/1986,
kehitysvammaisten erityishuollosta annettu
laki, 519/1977). Vanhustenhuollosta ei ole
erillisid sddnnoksid, vaan toimintaperiaatteet
ja menettelyt johdetaan koko sosiaalihuoltoa
koskevasta yleislaista, sosiaalihuoltolaista.

Terveydenhuollossa potilasvahinkolaki
(585/1986) tuli voimaan toukokuussa 1987
ja laki potilaan asemasta ja oikeuksista
(785/1992, jiljempéind potilaslaki), maalis-
kuussa 1993. Potilaslaki koskee potilaan ase-
maa ja oikeuksia sekd yksityisessi ettd julki-
sessa terveyden- ettd sairaanhoidossa. Siind
séddetdin muun muassa potilaan kohtelusta,
potilaan ja hinen liheistensi tiedonsaantioi-
keudesta, itsemiiridmisoikeudesta, alaikii-
sen potilaan asemasta, muistutusmenettelysti
sekd potilasasiakirjoista. Myds sosiaalihuol-
lon laitoksissa annetut l4dkérin, sairaanhoita-
jan, lidkintdvoimistelijan ja muiden ter-
veydenhuollon ammattihenkildiden palvelut
kuuluvat potilaslain soveltamisalaan.

Sosiaalihuollon asiakkaan asema ja oikeus-
turva on osin heikommin sdinnelty kuin
potilaan terveydenhuollossa. Esitykselld on
tarkoitus lisdtd sosiaalitoimen asiakkaan ak-
tiivisuutta, itsemdidrddmisoikeutta, sekd var-
mistaa asiakkaan oikeutta hyvéddn huoltoon,
palveluun ja tiedonsaantiin sekd riittdvi oi-
keusturvan toteutuminen.

2. Nykytila
2.1. Lains#idanto

Sosiaalihuollon lainsdédéntd koskee pii-
asiassa sosiaalihuollon toimintojen jirjests-
misti, hallintoa, valvontaa ja sosiaalihuollon
henkilostén asemaa. Sosiaalihuollon asiak-
kaan asemaa ja oikeuksien varmistamista
médrittivid sddnnoksid sisdltyy sekd sosiaali-
huoltolakiin ettd sosiaalihuollon erityislain-

sdadantdosn. Siidnndkset muodostavat vai-

keasti hahmotettavan kokonaisuuden.

2.1.1. Asiakkaan kisite sosiaalihuollossa

Asiakkaan kisitettd ei ole midritelty sosi-
aalihuoltolaissa.  Vilillisesti asiakkuuden
mairitelmd voidaan kuitenkin johtaa sosiaa-
lihuoltolain perusteella. Sosiaalihuoitolain
13 §:n mukaan kunnan on huolehdittava so-
siaalihuoltoon kuuluvina velvollisuuksina so-
siaalipalvelujen jirjestimisestd asukkailleen
ja toimeentulotuen antamisesta kunnassa
oleskelevalle henkildlle. Sosiaalihuoltolain
14 §:ssd méiiritellddn, kuka on kunnan asu-
kas eli oikeutettu kunnan jirjestimisvelvolli-
suuden piiriin  kuuluviin palveluihin ja
etuuksiin. Kiireellisten tapausten ja olosuh-
teiltaan niihin verrattavien tilanteiden osalta
on midritelty erikseen kunnan velvollisuus
jérjestdi sosiaalihuoltoa muullekin kuin kun-
nan asukkaalle (15 §).

Asiakkaan kisite sosiaalihuollossa voidaan
johtaa my&s sosiaalihuollon soveltamisalaa
koskevasta 1 §:std. Sosiaalihuollolla tarkoite-
taan sosiaalipalveluja, toimeentulotukea, so-
siaaliavustuksia ja niihin liittyvid toimintoja,
joiden tarkoituksena on edistdd ja ylldpitdd
vksityisen henkiltn, perheen ja yhteisén so-
siaalista turvallisuutta ja toimintakykyé.

Sosiaalihuoltoa koskevissa erityislaeissa on
asiakkaiden k#sitemddrittelyja. Asiakkuus on
mifritelty erityislaeissa sditimailla siitd, ke-
nelle laissa tarkoitettuja palveluja tai etuuk-
sia annetaan. Esimerkiksi lasten p&ivahoi-
dosta annetun lain (36/1973) 2 §:n mukaan
lasten pidivihoitoa voivat saada lapset, jotka
vield eivit ole oppivelvollisuusikdisid sekd,
milloin erityiset olosuhteet sitd vaativat eiki
hoitoa muulla tavalla ole jirjestetty, myos
sitd vanhemmat lapset. Saman lain 11 a §:n
mukaan lapsen vanhemmalla tai muulla
huoltajalla on oikeus saada lapselle 1 §:n 2
tai 3 momentissa tarkoitettu kunnan jérjesta-
mi piivihoitopaikka vanhempainrahakauden
padtyttyd siihen saakka, kunnes lapsi siirtyy
peruskouluun tai siti vastaavaan kouluun.
Pdividhoitoa on mahdollisuuksien mukaan
jarjestettdvd lapsen vanhempien tai muiden
huoltajien toivomassa muodossa.

Kehitysvammaisten erityishuollosta anne-
tun lain 1 §:n mukaan laissa tarkoitettu asia-
kas on henkils, jonka kehitys tai henkinen
toiminta on estynyt tai hdiriintynyt synnyn-
ndisen tai kehitysiissd saadun sairauden,
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vian tai vamman vuoksi ja joka ei muun lain
nojalla voi saada tarvitsemiaan palveluksia.
Lastensuojelulaissa ei ole varsinaisesti
médritelty asiakasta. Lain 10 §:n 3 momen-
tissa kuitenkin velvoitetaan lapsen asiasta
vastaavaa sosiaalitydntekijii valvomaan lap-
sen edun toteutumista ja lain 9 § ja 16 §
velvoittavat sosiaalihuollon viranomaisia toi-
mimaan perhe- ja yksilokohtaisessa lasten-
suojelussa tavalla, joka on ensisijaisesti lap-
sen edun mukainen. Sosiaalilautakunnalla on
12 §:n ja 16 §:n mukaan velvollisuus ryhtyi
toimenpiteisiin, jos kodin olosuhteet vaaran-
tavat tai eivét turvaa lapsen tai nuoren ter-
veyttd ja kehitystid taikka jos lapsi tai nuori
itse kayttdytymisellddn vaarantaa niitd. Lap-
sen ohella my6s lapsen vanhemmat ja muut
hinestd huolta pitdvit henkilot ovat lasten-
suojelun asiakkaita, joita tukemalla lapsen
suojelu ensisijaisesti pyritiddn toteuttamaan.

2.1.2. Osallistuminen palvelujen suunnitte-
luun

Sosiaalihuoltolain 39 §:n mukaan sosiaali-
huoltoa toteutettaessa on erityistd huomiota
kiinnitettiva sosiaalihuollon asiakkaan omiin
toivomuksiin ja mahdollisuuksiin osallistua
héntd koskevan huollon suunnitteluun. Asia-
kasta on palveltava ja palveluja jarjestettivi
myds asiakkaan didinkieli huomioon ottaen.

Sosiaalihuoltoasetuksen 6 §:n  mukaan
asiakkaan yksil6lliset olosuhteet ja erityistar-
peet on otettava huomioon sosiaalihuoltoa
toteutettaessa. Lis#dksi tulee ottaa huomioon
asiakkaan ldheiset ihmissuhteet ja niiden
turvaaminen. Asiakkaan sosiaalihuollon tar-
peen arvioimiseksi ja avun saannin turvaa-
miseksi on yhdessd hianen kanssaan tarvitta-
essa laadittava huoltosuunnitelma.

Sosiaalihuollon erityislainsdddidnnossd on
useita sdgnndksid siitd, ettd palvelu-, hoito-
tai kuntoutussuunnitelma tulisi laatia yhdessi
asiakkaan tai hénen edustajansa kanssa
muun muassa sosiaalihuoltolain 27 a ja 27 b
§, perhehoitajalain 4 §n 2 momentti
(312/1992), toimeentulotuesta annetun lain
10 §:n 2 ja 3 momentti (1412/1997) ja las-
tensuojelulain 11 §.

Sosiaalihuoltoasetuksen 5 §:n mukaan so-
siaalihuollon asiakkaille on jérjestettdvi
mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa tarkoi-
tuksenmukaisella tavalla sosiaalihuollon ja
sen eri toimintayksikdissd annettavan huol-
lon suunnitteluun ja toteuttamiseen.

2.1.3. Tahdosta riippumaton huolto

Tahdosta riippumattomalla huollolla tar-
koitetaan toimenpiteitd, jotka tehdddn vas-
toin henkilén nimenomaista tahtoa tai siiti
riippumatta tilanteissa, joissa hinen kantansa
ei ole selvitettdvissd. Esimerkkeind voidaan
mainita lastensuojelulain mukainen huos-
taanotto ja kehitysvammaisten erityishuollos-
ta annetussa laissa tarkoitettu huoltoon mii-
rédminen.

2.1.4. Asiakkaan oikeusturvakeinot
Muutoksenhaku

Sosiaalihuoltolain 45 §:n mukaan sosiaali-
huoltoa toimeenpanevan monijdsenisen toi-
mielimen alaisen viranhaltijan tekemiin p#a-
tokseen ei saa valittamalla hakea muutosta.

P#stokseen tyytymiton voi kuitenkin saat-
taa viranhaltijan p#itoksen monijisenisen
toimielimen késiteltdviksi, jos hdn 14 pdivin
kuluessa tiedoksisaannista sitid vaatii. Menet-
tely on hallintomenettelylain mukainen.

Sosiaalihuoltolain 46 §:n mukaan muutosta
monijésenisen toimielimen paitdkseen hae-
taan valittamalla ldininoikeuteen 30 piivin
kuluessa tiedoksisaannista. Sosiaalihuoltolain
46 §:n 1 momentin mukaista valitusoikeutta
ei ole silloin, kun muutoksenhausta on s#i-
detty toisin tai se on kielletty eikd silloin,
kun p#itos kuntalain (365/1995) mukaan
voidaan siirtdd kunnanhallituksen kisitelt-
viksi.

Sosiaalihuoltolain 47 §:n mukaan p#itos
voidaan muutoksenhausta huolimatta panna
tiytint6on, jos se on laadultaan sellainen,
etti se on viivytyksettd tdytinté6npantava tai
jos sitd ei voida sosiaalihuollon jérjestdmi-
sestd johtuvista syisti siirtdd. Valitusvi-
ranomainen voi ma#ratd tidytint6onpanon
}wskeytyksen tai antaa tdytintdonpanokiel-
on.

Sosiaalihuoltolain 48 §:n mukaan valtion
viranomaisen sosiaalihuoltoasiassa antamaan
pditdkseen haetaan muutosta kuten hallinto-
laink&yttolaissa on sdddetty.

Sosiaalihuoltolain 49 §:n mukaan 134ninoi-
keuden p#atékseen, joka koskee toimeentu-
lotuen antamista tai ma4rdd, sosiaalipalvelun
antamista tai siitd m##drityn maksun suuruut-
ta, ei saa hakea muutosta. Eduskunnalle an-
nettiin lokakuun 9 pdivénd 1998 hallituksen
esitys (HE 166/1998), jossa ehdotetaan so-
siaalihuoltolain 49 §:44 muutettavaksi siten,
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ettd ldsninoikeuden paitoksestd, joka koskee
toimeentulotuen antamista tai mairii, voitai-
siin valittaa, jos korkein hallinto-oikeus
my06ntdd valitusluvan.

Eri asiakasryhmid koskevissa laeissa on
lisdksi sosiaalihuoltolain sddnnéksii tiyden-
tdvid muutoksenhakusdannsksii.

Oikeuskanslerin ja eduskunnan oikeusasia-
miehen valvonta

Ylimmit laillisuusvalvojat ovat eduskun-
nan oikeusasiamies ja valtioneuvoston oi-
keuskansleri. Eduskunnan oikeusasiamies
valvoo, ettd tuomioistuimet ja muut vi-
ranomaiset sekd virkamiehet tehtivissiin
samoin kuin julkisyhteisén tyontekijat ja
muutkin julkista tehtdvdid hoitaessaan nou-
dattavat lakia seki tiyttivit velvollisuutensa.
(Suomen hallitusmuoto, 94/1919, 49 §)

Oikeuskanslerin tehtdviin kuuluu myés
yleinen laillisuusvalvonta. Qikeuskansleri
valvoo, ettd viranomaiset ja virkamiehet teh-
tavissddn sekd julkisyhteis6n tyontekijit ja
muutkin julkista tehtividid hoitaessaan nou-
dattavat lakia ja tayttdvit velvollisuutensa
niin, ettei kenenk#én laillisia oikeuksia lou-
kata (HM 46 §).

Perusoikeusuudistuksella hallitusmuodon
46 ja 49 §:i4 muutettiin siten, ettd tehtdviin-
séd hoitaessaan oikeuskansleri ja eduskunnan
oikeusasiamies valvovat myds perusoikeuk-
sien ja ihmisoikeuksien toteutumista. Oi-
keuskanslerin ja oikeusasiamiechen lainval-
vontatehtdviin liittyy luontevasti perusoi-
keuksien ja ihmisoikeuksien valvonta vi-
ranomaistoiminnassa. Merkittivd osa esi-
merkiksi oikeusasiamiehelle tehdyisti kante-
luista sisdltdd perusoikeus- ja ihmisoi-
keusulottuvuuksia. Hallitusmuodon séénnok-
set eivit sindnsi laajenna oikeusasiamiehen
tai oikeuskanslerin valvontatehtdvii eikd
mydskddn muuta oikeusasiamiehen ja oi-
keuskanslerin vilisti tehtivienjakoa, mutta
ne korostavat perusoikeus- ja ihmisoikeus-
valvonnan osuutta tdmin valvonnan ko-
konaisuudessa.

Perinteisten julkisten palvelujen valvonta
kuuluu ylimpien laillisuusvalvojien toimi-
valtaan riippumatta siitd, kuka niitd tuottaa.
Palvelujen yksityistiminen ei siten ole hei-
kentényt asiakkaiden oikeusturvaa.

Syyskuun 1 pdivand 1998 eduskunnan oi-
keusasiamiehen toimistossa aloitti apu-
laisoikeusasiamies, jonka erityisend tehtdvi-
alueena ovat lapsen oikeuksien toteutumisen

seuranta ja valvonta.

Eduskunnan oikeusasiamies on ratkaisuis-
saan puuttunut muun muassa lastensuojelun
asiakkaiden, kehitysvammaisten ja vanhusten
asemaan ja oikeuksiin.

Sosiaalihuollon viranomaisten ohjaus ja val-
vonta

Sosiaali- ja terveydenhuollon yleinen suun-
nittelu, ohjaus ja valvonta kuuluu sosiaali- ja
terveysministeridlle sekd ld4nin alueella 144-
ninhallitukselle (sosiaalihuoltolain 3 § 1
momentti, kuntalain 2 § 1 momentti). La3-
ninhallituslain (22/1997) mukaan 44ninhalli-
tus hoitaa sosiaali- ja terveyshallintoon liitty-
vid tehtivii ja l4dninhallitusasetuksen
(120/1997) mukaan eri ministerididen hallin-
nonaloille kuuluvia tehtivida sen mukaan
kuin erikseen s#fdetdsin. Laaninhallitukset
ohjaavat ja valvovat myds yksityisid sosiaa-
lihuollon palvelujen tuottajia (L yksityisten
sosiaalipalvelujen valvonnasta, 603/1997).

STVOL:iin sisiltyy mahdollisuus arvioida
kunnan palvelujdrjestelmin asianmukaisuus
vélttimittdmien peruspalvelujen osalta. So-
siaali- ja terveysministerion yhteydessd toi-
mii perusturvalautakunta (lain 35 ja 36 §).
Ministerié voi saattaa kunnan palvelujérjes-
telmén asianmukaisuuden perusturvalauta-
kunnan arvioitavaksi, jos kunta ei ole jérjes-
tinyt asukkailleen erityislacissa sdddettyjd
palveluja siten, ettd vilttimattomat peruspal-
velut vastaavat maassa yleisesti hyvaksyttyd
tasoa.

Perusturvalautakunnan on selvitettdvi kun-
nan palvelujirjestelmin asianmukaisuus. Jos
lautakunta toteaa, ettd palvelujérjestelmésséd
on kunnasta johtuvasta syystd vakavia puut-
teita, voi lautakunta antaa kunnalle suosituk-
sen siitd, miten ja miss3 ajassa palvelujérjes-
telmissi olevat puutteet tulee korjata.

2.1.5. Tietosuoja ja tietojenantovelvollisuus

Sosiaalihuoltolain 40 §:n mukaan asiak-
kaan ja hinen holhoojansa on annettava vi-
ranhaltijalle ja lautakunnalle ne tiedot, jotka
ovat vilttim&ttdmid sosiaalihuollon toteutta-
misessa. Ennen tietojen antamista sosiaali-
huollon asiakkaalla ja hiinen holhoojallaan
on oikeus saada tietds, miksi tietoja tarvi-
taan, mihin niiti kdytetidn sekd minkd vi-
ranomaisen tai keiden viranhaltijain tietoon
niiti annetaan tai voidaan antaa. Sosiaali-
huollon asiakkaalla on oikeus saada tieto



8 HE 228/1998 vp

sellaisesta sosiaalihuollon viranhaltijan tai
toimielimen hallussa olevasta asiakirjasta ja
muusta aineistosta, jolla on merkitystid hdntd
koskevassa asiassa. Sama koskee my&s hol-
hoojaa silloin, kun siihen on perusteltua syy-
td. Lisdksi yleisten asiakirjain julkisuudesta
annetussa laissa sidddetidfin asianosaisen oi-
keudesta asiakirjaan (19 §).

Sosiaalihuoltolain 56 §:ssd on sdddetty vi-
ranomaisten vilisesti tietojenantamisvelvolli-
suudesta ja sosiaalihuollon viranomaisen oi-
keudesta saada virka-apua. Pykildssé on lue-
teltu ne yhteis6t, jotka ovat pyynnostd vel-
vollisia antamaan maksutta sosiaalihuollon
viranomaisille ndiden tehtdvien suorittami-
seksi tarpeelliset tiedot ja selvitykset.

Lain 57 §:ssd taas on s#idetty asiakasta
koskevien tietojen salassapitovelvollisuudes-
ta. Tietojenantamisvelvollisuuden ja salassa-
pitovelvollisuuden rikkominen on sanktioitu
lain 58 §:ssi.

Asiakkaan oikeudesta tarkastaa hinti itse-
din koskevat tiedot sosiaalihuollon henkils-
rekistereistd sdddetddn henkilrekisterilaissa
(471/1987) ja henkilorekisteriasetuksessa
(476/1987). Eduskunnalle annettiin heini-
kuussa 1998 hallituksen esitys henkiltieto-
laiksi ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi (HE
26/ 1998), jolla korvataan henkildrekisterila-

1.

2.2. Muun lainsididinnon vaikutus

Yleinen hallinto-oikeudellinen lainsiddén-
16, joka sdintelee menettelyd, julkisuutta ja
salassapitoa sekd muutoksenhakua, on myés
otettava huomioon sosiaalihuollon asiakkaan
asemaa ja oikeuksia kisiteltiessd. Viran-
omaisten menettelyd koskeva yleislaki on
hallintomenettelylaki. Tiedoksisaantia sdén-
televét laki ja asetus tiedoksiannosta hallin-
toasioissa (232 ja 662/1966). Julkisuutta ja
salassapitoa sddntelevit laki yleisten asiakir-
jain julkisuudesta, asetus, joka sisiltid poik-
keuksia yleisten asiakirjain julkisuudesta
(650/1951), sekd henkilorekisterilaki. Muu-
toksenhakua s#intelevd hallinto-oikeuden
yleislaki on hallintolainkédyttdlaki. Muutok-
senhausta kansaneldkelaitoksen ja muiden
vakuutuslaitosten paitoksiin on shddetty
erikseen.

Kuntalaissa on muun muassa séénndkset
kuntalaisten osallistumis- ja vaikuttamismah-
dollisuuksista, aloiteoikeudesta sekid muutok-
senhausta kunnallisten toimielinten p&atok-
siin.

Kuluttajansuojalakia (38/1978) ei sovelleta
lakisddteisiin julkisiin palveluihin. Kuitenkin
yksityisiin sosiaalipalveluihin lakia on kat-
sottu voitavan soveltaa.

Henkilon asemaan ja oikeuksiin sosiaali-
huollon asiakkaana vaikuttaa erityisesti elo-
kuun 1 pdivind 1995 voimaan tullut perusoi-
keusuudistus. Perusoikeusuudistuksen tir-
keimp#ni tavoitteena on yksilon oikeuksien
perustuslaintasoisen turvan laajentaminen ja
vahvistaminen. Uusilla sd#nndksilld pyritdin
parantamaan yksilon oikeusturvaa myds so-
siaalisten oikeuksien alueella sekd luomaan
edellytykset sille, ettd ihmiset voisivat aikai-
sempaa enemmin vaikuttaa itsedin koske-
viin asioihin. Yksityisen ihmisen nikékul-
masta on tirkeds, ettd hién voi aikaisempaa
useammin suoraan vedota perusoikeuksiinsa.

Hallitusmuodon 5 §:n 1 momentissa turva-
taan kaikille yhdenvertainen kohtelu lain
edessd. Sddnnds ilmaisee yhdenvertaisuutta
ja tasa-arvoa koskevan p#iperiaatteen. Yiei-
seen yhdenvertaisuussddnndkseen sisdltyy
mielivallan kielto ja vaatimus samanlaisesta
kohtelusta samanlaisissa tapauksissa. Lisdksi
5 §:n 2 momentissa on erityinen syrjinnin
kielto. Ketddn ei saa ilman hyvaksyttidvii
perustetta asettaa muihin néhden eri asemaan
sukupuolen, iin, alkuperin, kielen, uskon-
non, vakaumuksen, mielipiteen, terveydenti-
lan, vammaisuuden tai muun henkiléon liit-
tyvin syyn perusteella. Hallitusmuodossa on
lueteltu kansainviilisten ihmisoikeussopimus-
ten syrjintiméirdysten tavoin eriiti kielletty-
ja erofteluperusteita. Niihin rinnastetaan
myd6s muut henkilodn liittyvit syyt.

Hallitusmuodon 5 §:n 3 momentissa on
erityinen sddnnds lasten tasa-arvoisesta koh-
telusta. Lasten tulee saada vaikuttaa kehitys-
td4n vastaavasti itseddn koskeviin asioihin.
Sainnokselld halutaan korostaa, ettd lapsia
tulee kohdella myo6s aikuisviestéon ndhden
tasa-arvoisina. Jokaista lasta tulee kohdella
yksilond, eikd pelkidstddn passiivisena toi-
minnan kohteena. Erikseen hallitusmuodon
14 §:ssd mainitaan my6s saamelaisten asema
alkuperdiskansana. Lisdksi romanien ja mui-
den ryhmien kielelliset ja kulttuuriset oikeu-
det turvataan sifnndkselld. Myds maininta
viittomakieltd kédyttavien oikeuksien turvaa-
misesta otettiin hallitusmuotoon.

Oikeudesta henkil6kohtaiseen vapauteen,
koskemattomuuteen ja turvallisuuteen siside-
td4n hallitusmuodon 6 §:ssi. HenkilSkohtai-
nen vapaus on luonteeltaan yleisperusoikeus,
joka suojaa ihmisen fyysisen vapauden ohel-
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la myds hdnen tahdonvapauttaan ja itsem#d-
rédmisoikeuttaan. Ihmisarvoa loukkaavan
kohtelun kielto siséltyy hallitusmuodon va-
pausoikeuksiin. Hallitusmuodon 8 § sisdltdd
yksityiseldmén suojan ja sddnnokset kunnian
Ja kotirauhan suojasta.Yksityiseldimén suojan
lahtokohtana on, ettd yksilolld on oikeus
eldd omaa eldmiinsd ilman viranomaisten
tai muiden ulkopuolisten tahojen mielival-
taista tai aiheetonta puuttumista hinen yksi-
tyiseldmadnsi. Yksityiselimin piiriin kuuluu
muun muassa yksilén oikeus ma#riti itses-
tdéin. Myds perhe-eldmi kuuluu sddnndksen
tarkoittaman yksityiseldmin suojan piiriin.
Lisdksi 8 §:sséd todetaan, ettd henkil8tietojen
suojasta sdddetddn tarkemmin lailla. S34n-
nbksen 2 momentin mukaan kirjeen, puhelun
ja muun luottamuksellisen viestin salaisuus
on loukkaamaton. Séinnoksen tarkoituksena
on suojata luottamukselliseksi tarkoitetun
viestin siséltd ulkopuolisilta. Sen sijaan
s#dnnds ei pyri jarjestimiédn viestinnin osa-
puolten keskindisid subteita tai heiddn kiyt-
tdytymistddn. Siten kysymys viestinnén osa-
puolten oikeudesta julkistaa luottamuksel-
liseksi tarkoitettu viesti jdd ratkaistavaksi
muulla perusteella.

Hallitusmuodon 9 §:ssi turvataan uskon-
non ja omantunnon vapaus sekd tdsmenne-
tddn sen ulottuvuudet. Pykild on siséllol-
lisesti kattavampi aikaisempaan verrattuna,
koska se turvaa perinteisen uskonnonva-
pauden ohella my6s muita kuin uskonnolli-
sia vakaumuksia.

Merkittdvid ovat myds hallitusmuodon
10 §:n sd&nndkset sananvapaudesta ja jul-
kisuusperiaatteesta, oikeudesta saada tieto
julkisesta asiakirjasta sekd 11 §:n 3 moment-
ti osallistumisoikeudesta, jonka mukaan yk-
silon mahdollisuuksia vaikuttaa hénti itsefitin
koskevaan péitoksentekoon tulee lisdti.
Sddnnos edellyttdd yhdessd 5 §:n 3 momen-
tin kanssa, ettd my§s lapsille turvataan mah-
dollisuus vaikuttaa itsedn koskeviin asioihin
heiddn kehitystiin vastaavasti.

Hallitusmuodon 15 a §:44n on koottu kes-
keiset sosiaaliturvaan liittyvit perussdinndk-
set. Perustuslaissa turvataan siten jokaiselle
oikeus ihmisarvoisen eldmin kannalta vilt-
tAim4ttdmédn toimeentuloon ja huolenpitoon.
Sainndkselld on ldheinen yhteys oikeutta
elimidn turvaavaan 6 §:d4n. VilttAmatts-
milld toimeentulolla ja huolenpidolia tarkoi-
tetaan sellaista tulotasoa ja palveluja, joilla
turvataan ihmisarvoisen elamin edellytykset.
Julkisen vallan on my®&s turvattava, sen mu-
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kaan kuin lailla tarkemmin s#sidetésn, jokai-
selle riittdvit sosiaali- ja terveyspalvelut ja
edistettivd viestdn terveytti.
Hallitusmuodon 16 §:n mukaan julkisella
vallalla on yleinen tehtdvi turvata ihmisoi-
keuksien ja perusoikeuksien toteutuminen.
Perusoikeusuudistuksella pyrittiin vahvista-
maan Suomea sitovien ihmisoikeussopimus-
ten asemaa Suomen oikeusjirjestelméssa.
Ehdotetun lain sddnnékset asiakkaan oi-
keuksista konkretisoivat edelld selostettuja
hallitusmuodon perusoikeussiinndksia.

2.3. Kansainviiliset sopimukset

Suomi on ratifioinut useita kansainvilisid
ihmisoikeus- ja muita sopimuksia, jotka vel-
voittavat turvaamaan Kkaikille kansalaisille
médrittyjd oikeuksia suhteessa valtioon.
Kansainvilisissd sopimuksissa lahtékohtana
on yksilén oikeuksien turvaaminen. Lisdksi
Yhdistyneiden kansakuntien yleiskokouksen
erilaiset julistukset sitovat Suomea poliitti-
sesti ja moraalisesti.

Suomea velvoittavia ihmisoikeussopimuk-
sia ovat muun muassa YK:ssa hyviksytyt
taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksellisid
oikeuksia koskeva yleissopimus (SopS
6/1976) seki kansalaisoikeuksia ja poliittisia
oikeuksia koskeva kansainvilinen yleissopi-
mus (SopS 8/1976) ja Euroopan neuvostossa
hyviksytyt ihmisoikeuksien ja perusvapauk-
sien suojaamiseksi tehty yleissopimus eli
Euroopan ihmisoikeussopimus (SopS
19/1990) ja Euroopan sosiaalinen peruskirja
(SopS 44/1991).

2.3.1. Yhdistyneet Kansakunnat (YK)

Thmisoikeuksien kansainviliseen suojeluun
kuuluu ihmisoikeuksien yleismaailmallinen
julistus, joka on hyviksytty YK:n yleisko-
kouksessa joulukuun 10 piivdni 1948. Julis-
tus sisiltdd vapausoikeuksia sekd myds muu-
tamia taloudellisia, sosiaalisia ja sivistyksel-
lisida oikeuksia. Julistuksen 1 artiklan mu-
kaan kaikki ihmisolennot syntyvit vapaina ja
tasavertaisina arvoiltaan ja oikeuksiltaan.
Kullakin yksil6lld on oikeus eliméin, va-
pauteen ja henkil6kohtaiseen turvallisuuteen
(3 artikla). Julistuksen 9 artiklan mukaan
ketdidn ei saa mielivaltaisesti piddttad, van-
gita tai ajaa maanpakoon. Julistuksen 19 ar-
tiklassa todetaan, ettd jokaisella yksilslld on
oikeus mielipiteen ja lausunnonvapauteen.

Ihmisoikeuksien julistuksen l4htokohtana
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on siis vapaus ja tasa-arvo. Julistuksen peri-
aatteet ovat merkittivid sosiaalihuollon
asiakkaan aseman ja oikeuksien kannalta.

YK:n yleiskokous hyviksyi joulukuun 16
pdivind 1966 kaksi keskeistd ihmisoikeus-
sopimusta. Taloudellisia, sosiaalisia ja sivis-
tyksellisid oikeuksia koskeva kansainvilinen
yleissopimus eli TSS-sopimus siséltdd sosi-
aalisia oikeuksia. TSS-sopimuksen 1dhtokoh-
tana on yksil6n oikeuksien turvaaminen sosi-
aali- ja terveydenhuollossa. Sopimuksessa
on sovittu positiivista vapauksista, toisin
sanoen siitd, ettd sopimusvaltion on luotava
olosuhteet, joissa ihmiset voivat eldd hyvéi
elamdi. Suomessa sopimus tuli voimaan
vuonna 1976.

Toinen vuonna 1966 hyviksytty keskeinen
ihmisoikeussopimus on kansalaisoikeuksia ja
poliittisia oikeuksia koskeva kansainvélinen
yleissopimus. Suomessa sopimus tuli voi-
maan vuonna 1976. Sopimuksen 2 artiklan 3
kohdan mukaan jokainen sopimusvaltio si-
toutuu varmistamaan, ettd jokaisella henki-
16114, jonka tdssid yleissopimuksessa tunnus-
tettuja oikeuksia ja vapauksia on loukattu,
on kéytettdvissdin tehokas oikeuskeino,
vaikka loukkauksen olisivat tehneet virantoi-
mituksessa olevat henkilst. Lisdksi sopimus-
valtio sitoutuu varmistamaan, ettd se joka
turvautuu sellaiseen 01keuske1noon saa oi-
keutensa ratkaistuksi toimivaltaisen oikeu-
dellisen, hallinnollisen tai lakia sditivin vi-
ranomaisen tai muun valtion oikeusjirjestyk-
sen mukaan toimivaltaisen viranomaisen
toimesta, sekd kehittimddn oikeuskeinojen
kayttdmahdollisuuksia. Sopimusvaltio sitou-
tuu varmistamaan myds, ettd toimivaltaiset
viranomaiset panevat tdytdnto6n sellaisten
oikeuskeinojen perusteella annetut piitskset.

Sopimuksen 9 ja 10 artikla ovat keskeisis
tahdosta riippumattoman huollon kannalta.
Sopimuksen 9 artiklan mukaan jokaisella on
oikeus vapauteen ja henkilokohtaiseen tur-
vallisuuteen. Ketdlin ei saa mielivaltaisesti
pidéttds tai vangita. Keneltdkéin ei saa riis-
t44 hinen vapauttaan paitsi lailla sdidetylld
perusteella ja sen midrddmissa jarjestykses-
sd. Sopimuksen 10 artiklan mukaan kaikkia
henkiloitd, joilta on riistetty heiddn va-
pautensa, on kohdeltava inhimillisesti ja
kunnioittaen ihmisen synnynniisté arvoa.

Sopimuksen 19 artiklassa sdadetddn, ettd
jokaisella on sananvapaus, joka sisltid va-
pauden hankkia, vastaanottaa ja levittdi es-
teettd kaikenlaisia tietoja. T#td oikeutta voi-
daan rajoittaa vain lain sdftdmassd jarjestyk-

sessd, muun muassa jos se on vAlttAmaténtd
toisten henkildiden oikeuksien ja maineen
suojelemiseksi.

Sopimuksen 26 artiklassa on syrjintékielto,
jonka mukaan kaikki ihmiset ovat oikeudel-
lisesti yhdenvertaisia ja oikeutettuja ilman
mink#inlaista syrjintdd yhtéldiseen lain suo-
jaan. Tidssd suhteessa lain tulee kieltdd kaik-
ki syrjintd ja taata kaikille henkiloille yhti-
ldinen ja tehokas suojelu rotuun, ihonvériin,
sukupuoleen, kieleen, uskontoon, poliittiseen
tai muuhun mielipiteeseen, kansalliseen tai
yhteiskunnalliseen alkupersin, omaisuuteen,
syntyperd4n tai muuhun asemaan perustuvaa
syrjintd4 vastaa. Sopimuksen valvonnassa on
todettu, ettei syrjintikiellon vaikutus rajoitu
vain sopimuksessa mainittuihin oikeuksiin
vaan sitd on sovellettava my&s kansallisessa
lainsd4didnndssd sddnneltyihin sosiaalisiin
oikeuksiin.

Vuonna 1984 YK:n yleiskokouksessa hy-
viksyttiin  kidutuksen ja muun julman,
epédinhimillisen tai halventavan kohtelun tai
rangaistuksen vastainen yleissopimus (SopS
60/1989). Suomessa sopimus tuli voimaan
vuonna 1989. Sopimus kieltdd kidutuksen ja
julman, epdinhimillisen ja halventavan koh-
telun kaikilla aloilla. Sopimusvaltiot ovat
sitoutuneet ryhtyméén tehokkaisiin lains&a-
danndllisiin, hallinnollisiin, oikeudellisiin tai
muihin toimiin ehkéistddkseen sopimuksessa
kielletyt toiminnat. Sopimusvaltion tulee
muun muassa tarkistaa sddnndllisesti mene-
telménsd ja kdytdntonsd, jotka koskevat sen
alueella olevien vapaudenriiston kohteeksi
joutuneiden vapautensa menettineend piti-
mistd tai kisittelemistd. My&s valitusoikeu-
den turvaaminen liittyy tdhin yleissopimuk-
seen.

Vuonna 1989 hyviksyttiin lasten oikeuk-
sista tehty yleissopimus (SopS 60/1991),
joka tuli Suomessa voimaan vuonna 1991.
Sopimuksen tarkoituksena on lapsen edun ja
itsemidradmisoikeuden turvaaminen. Lapsen
oikeuksia koskevan sopimuksen 3 artiklan 1
kohdassa korostetaan, ettd lainséd#tdjén, viran-
omaisten ja tuomioistuinten tulee asettaa lap-
sen etu kaikissa lasta koskevissa toimissa
etusijalle. Sopimuksen 12 artikla velvoittaa
kuulemaan lasta sekd ottamaan hinen mie-
lipiteensd huomioon ién ja kehitystason mu-
kaisesti kaikissa hallinnollisissa ja oikeudel-
lisissa toimissa, jotka koskevat lasta. Sopi-
muksen artikla 16 suojaa lapsen oikeutta
yksityisyyteen.

Thmisoikeuksia médrittelevit myds kaikki-



HE 228/1998 vp 1

naisen naisten syrjinnén poistamista koskeva
yleissopimus (SopS 68/1986), kaikkinaisen
rotusyrjinnén poistamista koskeva kansainvi-
linen yleissopimus (SopS 37/1970), lapsen
oikeuksien julistus (YK:n yleiskokous
20.11.1959), vammaisten oikeuksien julistus
(YK:n yleiskokous 9.12.1975) ja kehitys-
vammaisten oikeuksien julistus (YK:n yleis-
kokous joulukuu 1971).

2.3.2. Euroopan neuvosto (EN)

Suomi liittyi 5 p#iviani toukokuuta 1989
Euroopan neuvoston jiseneksi ja samana
pdivdnd allekirjoitettiin my6s yleissopimus
thmisoikeuksien ja perusvapauksien suojaa-
miseksi ja siihen liittyvit 1—8 lisdpdytikirja
eli Euroopan ihmisoikeussopimus. Suomi
ratifioi sopimuksen vuonna 1990. Euroopan
neuvostossa sopimus hyvéksyttiin 4 pdivind
marraskuuta 1950, Thmisoikeussopimus kes-
kittyy kansalaisoikeuksien, poliittisten oi-
keuksien ja perusvapauksien takaamiseen.
Sopimusvaltiot sitoutuvat takaamaan nimi
oikeudet ja vapaudet kaikille niiden lainkayt-
tovallan piirissé oleville henkiloille. Sopimus
muistuttaa monessa subteessa YK:n kansa-
lais- ja poliittisia oikeuksia koskevaa sopi-
musta. Euroopan neuvoston sopimus sisaltad
myos artiklan, joka koskee oikeutta henki-
I6kohtaiseen vapauteen ja turvallisuuteen (5
artikla). Samoin sopimuksessa on Kkielletty
pakkoty6. Niilld artikloilla on merkitysts
tahdosta riippumattomien toimenpiteiden
kannalta my&s sosiaalihuollossa.

Sopimuksen 6 artikla koskee oikeutta oi-
keudenmukaiseen oikeudenkdyntiin. Sopi-
muksen 8 artikla suojaa yksityiseldméas, per-
he-eldmid, kotia ja kirjeenvaihtoa. Sopimuk-
sen artiklat velvoittavat viranomaisia aktiivi-
sesti suojaamaan yksityisid henkilditd oikeu-
denloukkauksilta. Lis#ksi sopimus siséltdd
valvontajirjestelmén, johon ihmisoikeussopi-
muksen ja siihen liittyvid lisépoytikirjoja
hyviksyneet valtiot voivat liittyd.

Suomi hyviksyi Euroopan neuvoston pii-
rissd laaditun Euroopan sosiaalisen peruskir-
jan ja se tuli voimaan Suomessa 29 piivini
toukokuuta 1991. Sosiaaliseen peruskirjaan
hyviksyttiin vuonna 1988 lisdpoytékirja,
jonka Suomi ratifioi vuonna 1991. Sopimus
tuli voimaan Suomessa 4 piivani syyskuuta
1992 (SopS 84/1992). Lisdpdytikirjan mu-
kaan laitoksissa oleville vanhuksille on taat-
tava heiddn yksityisyyttdin kunnioittaen so-
piva tuki ja osallistuminen laitoksen elinolo-

suhteita koskeviin p#itoksiin. Peruskirjan
valvonta perustuu valtioiden midrdaikaisra-
portointiin. Raportteihin perustuvaa valvon-
tajarjestelmdd tdydentdd marraskuussa 1995
tehty jdrjestokanteluja koskeva lisapOytakir-
ja. Jdrjestokanteluja koskeva lisdpoytikirja
on Suomessa tullut voimaan syyskuun 1 péi-
vind 1998 (SopS 76/1998). Ratifoidessaan
lisipdytidkirjan Suomi on antanut lisapSyté-
kirjan 2 artiklan mukaisen selityksen, jonka
mukaan Suomi tunnustaa erityistd asiantun-
temusta omaavan, laink3yttévaltansa piirissé
olevan edustavan kansallisen kansalaisjérjes-
ton oikeuden jittdd kanteluja sitd vastaan.

Eurooppalainen yleissopimus kidutuksen ja
epdinhimillisen tai halventavan kohtelun tai
rangaistuksen estdmiseksi (Euroopan neuvos-
to 26.6.1987, SopS 17/1991) tuli Suomessa
voimaan vuonna 1991. Yleissopimuksessa
on uudentyyppinen valvontajirjestelmi, jon-
ka mukaan eurooppalainen komitea kidutuk-
sen ja epdinhimillisen tai halventavan kohte-
lun tai rangaistuksen estdmiseksi on oikeu-
tettu tarkastamaan sopimusvaltioiden vanki-
loita ja muita laitoksia, joissa viranomainen
on riistinyt henkil6iltd heiddn vapautensa.
Sosiaali- ja terveydenhuollossa tillaisia ovat
esimerkiksi mielisairaalat ja piihdehuollon
laitokset.

2.3.3. Tietosuoja

Suomea sitoo yleissopimus yksildiden suo-
jelusta henkildtietojen automaattisessa tieto-
jenkisittelyssd eli Euroopan neuvoston tie-
tosuojasopimus (SopS 36/1992). Euroopan
neuvosto on hyvidksynyt myos tietosuojaa
koskevia suosituksia: tieteelliseen tutkimuk-
seen ja tilastoihin kdytettdvien henkilotieto-
jen suojelemista koskevan suosituksen R(83)
10, sosiaaliturvan tietosuojaa koskevan suo-
situksen R(86) 1 ja suosituksen, joka koskee
julkisten viranomaisten hallussa olevien hen-
kilotietojen luovuttamista ulkopuolisille R
(91) 10. Viimeksimainitussa suosituksessa
edellytetdin muun muassa, ettd yksildiden
antaessa vapaaehtoisesti henkil&tietoja viran-
omaisille heille annetaan mahdollisuus vai-
kuttaa tietojensa kdyttoon.

Euroopan unionissa on annettu Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivi yksi-
16iden suojelusta henkilStietojen késittelyssd
ja niiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta
(95/46/EY), jaljempind EU:n tietosuojadi-
rektiivi. Direktiivin tavoitteena on turvata
seki henkildtietojen vapaa liikkuminen EU:n
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jasenvaltioiden vilillda harmonisoimalla kan-
sallista tietosuojalainsdddiantdd ettd henkildi-
den yksityisyyden suoja henkilStietojen ké-
sittelyssd. EU:n tietosuojadirektiivin tdytidn-
toonpanoa varten eduskunnalle on annettu
hallituksen esitys henkilétietolaiksi ja erdiksi
siihen liittyviksi laeiksi.

2.4. Kiytints

Sosiaalihuollon asiakkaan asemaa ja oi-
keuksia ovat kiytinndssi muovanneet lain-
séddannon lisdksi oikeus- ja hallintokiytidntd
ja sosiaalihuollon viranomaisten suositukset,
ohjeet ja médrdykset.

Siltd osin kuin hoitoty6td ei ohjaa lainsé-
dénts, myos hoitotydn etiikka, henkildkun-
nan arvot ja asenteet vaikuttavat siihen, mi-
ten sosiaalihuolion asiakkaan, esimerkiksi
laitoshoidossa olevan vanhuksen itsem#éaras-
misoikeuden periaate toteutetaan. Myds so-
siaalihuollon ja sosiaalitydntekijoiden eettiset
periaatteet vaikuttavat kdytinnon tilanteissa.

Sosiaalihuollon asiakkaalla on perinteisesti
ollut passiivinen huollonsaajan rooli. Asia-
kas on usein ollut palvelujen kohteena ja
sosiaalihuollon henkilosté on toiminut aktii-
visena  huollonantajana ja  etuuksien
myontdjand. Asiakasta on ohjattu ldhinni
viranomaisnikdkulmasta.

Vaikka voimassa olevassa lainsdadannossd
on lukuisia sdfinnoksid erilaisten hoito- tai
huoltosuunnitelmien tekemisesti, ei niitd ole
tehty kdytdnndssd sdidddsten edellyttimissa
mdidrin. Kirjavuutta sosiaalihuollon asiak-
kaan asemaan on lisdnnyt my®s yksityisten
palvelujen tarjonnan lisddntyminen viime
vuosina.

2.5, Nykytilan arviointi

Sosiaalihuoltolaki on kunnallista sosiaali-
huollon palvelujérjestelmid siéntelevi yleis-
laki, jonka lihtékohtana on palvelujen jirjes-
timisvelvollisuus. Hallintoa ja menettelyta-
poja koskevat sddinnékset on suunnattu pal-
veluja jirjestdville kunnallisille viranomaisil-
le. Asiakkaan asemaan liittyvdt sd@nnokset
ovat pifosin 4 luvussa, joka sdintelee me-
nettelyi sosiaalihuollon ‘toteuttamisessa. Ni-
denkin s#inndsten ldhtokohtana on viran-
omaisnikokulma, ei asiakkaan. Sosiaalihuol-
lon yleis- ja erityislaeissa on yksityiskohtai-
sempia sdinnoksid, joissa asiakasndktkulma
on tuotu esiin.

Asiakkaan asemaa ja oikeuksia koskevat

sadanndkset muodostavat vaikeasti hahmotet-
tavan kokonaisuuden. Erillisen sosiaalihuoi-
lon asiakkaan asemaa ja oikeuksia koskevan
lain sddtdminen selkiyttiisi tilannetta ja vah-
vistaisi asiakasldhtoisyyttd sekd asiakkaiden
tarpeiden huomioimista kaikilla sosiaalihuol-
lon sektoreilla.

Sosiaali- ja terveydenhuolion asiakkaiden
asema on toisistaan poikkeava niiltdkin osin
kuin titd ei voida perustella toiminnan luon-
teesta johtuvilla eroilla. Terveydenhuollon
alalla on s#fidetty vuonna 1993 laki potilaan
asemasta ja oikeuksista. Sosiaalihuollon alu-
eella ei téllaista yhtendistd lakia ole. Sosiaa-
lihuollon asiakkaan asemaa ja oikeuksia kos-
kevat nykyiset sainnokset eivit kata kaikkia
vastaavia asioita kuin potilaan asemasta ja
oikeuksista annetussa laissa on siddnnelty.
Usein asiakas kdyttds sosiaali- ja terveyden-
huollon palveluja samanaikaisesti tai ne si-
sédltyvidt asiakkaan palvelu- ja hoitoketjuun
rinnakkaisina tai perdkkdisind, jolloin on
tirkeds, ettei asiakkaan asema merkittdvisti
ole erilainen riippuen siitéd, onko hin sosiaa-
li- vai terveydenhuollon asiakkaana. Sosiaa-
li- ja terveydenhuollossa tehdédén paljon yh-
teisty6td, joten kdytanndn toimivuuden edis-
tdmiseksi sosiaalihuollon asiakkaan aseman
ja oikeuksien tulisi 1dhentyd terveydenhuol-
lon vastaavia saénnoksié.

Nykyisten lakien sdfinnokset eivit ole riit-
tivin selkeitd korostamaan asiakkaan itse-
midrddgmisoikeutta. Alaikdisten ja vajaaval-
taisten oikeuksia asiakkaina ei nykyisissd
sdannoksissi ole turvattu riittdvisti. Myds
erilaisten palvelu-, hoito- ja huoltosuunni-
telmien tekeminen yhdessi asiakkaan kanssa
vahvistaisi hiinen mahdollisuuksiaan itse-
miirddmisoikeuteen. Myds salassa pidettivi-
en tietojen luovuttamista koskevat sddnnok-
set tarvitsevat tismentdmista.

Yksilod koskevissa sosiaalihuollon p#a-
toksistd ja toimenpiteistd saattaa kunnissa
nykyisin vastata henkild, jolla ei ole sosiaa-
lihuollon ammatillista pétevyytti. Sosiaali-
huoltolaista poistettiin vuoden 1993 alusta
velvollisuus nimetd sosiaalijohtaja tai sosiaa-
lisihteeri. Lakiin jai kuitenkin velvoite, jonka
mukaan kunnassa tulee olla sosiaalihuollon
ammatillista henkil§stoa.

3. Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset

Esityksessd ehdotetaan sdddettdviksi laki
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oi-
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keuksista. Laki siséltdisi sosiaalihuollon
asiakkaan osallistumiseen, kohteluun ja oi-
keusturvaan liittyvit keskeiset oikeudelliset
periaatteet. Laki koskisi asiakkaan asemaa ja
oikeuksia sekd viranomaisen etti yksityisen
jarjestdimissd sosiaalihuollossa. Velvollisuu-
desta sosiaalihuollon jirjestdmiseen ja osoit-
taa sithen voimavaroja on s##detty erikseen.

Sosiaalihuollon asiakkaan asemaa ja oi-
keuksia koskevan lain tavoitteena on asiak-
kaiden aseman vahvistaminen sekd asiak-
kaan itsemédrddmisoikeuden ja itsehallinnan
korostaminen. Esityksen tavoitteena on myds
saada sosiaalihuollon asiakkaat mahdol-
lisimman yhdenvertaiseen asemaan ter-
veydenhuollon asiakkaiden kanssa. T#mi
edistdisi mahdollisuutta toteuttaa sosiaali- ja
terveydenhuollossa saumaton hoito- ja palve-
luketju asiakasldhtGisesti. Sosiaali- ja ter-
veydenhuollon sisélldllisistd eroista johtuen
annetaan sosiaalihuollon asiakkaan asemaa
ja oikeuksia koskeva erillinen lakiehdotus.
Sosiaalihuollon toimintakenttd on hyvin laa-
ja ja siihen liittyy paljon sellaisiakin toimin-
toja, joilla ei ole mitdédn yhteistd terveyden-
huollon kanssa. Tam#n vuoksi ehdotuksen
sddnndkset poikkeavat osittain terveyden-
huollon potilaan asemaa ja oikeuksia koske-
vasta laista.

Oikeus osallistua itseddn koskevien asioi-
den suunnitteluun ja saada tietoja on kes-
keinen yksildiden perusoikeus. Osallistumis-
mahdollisuuksien ja tietojensaannin lisd&dmi-
nen edistdd osaltaan koko yhteiskunnan
yleistd kehittdmistd avoimen vuorovaikutuk-
sen suuntaan ja se voi parantaa erilaisten
péitssten laatua. Toisaalta erityisesti sosiaa-
lihuollossa yksityisyyden suojaaminen ja
luottamuksensuoja asiakassuhteessa on pal-
velujen onnistumisen ja henkildiden oikeus-
turvan kannalta ehdottoman valttdmitonts.

Ehdotus korostaa asiakkaan oikeutta hy-
vddn sosiaalihuoltoon ja siihen liittyviin
ihmisarvoiseen kohteluun sekd asiakkaan
vakaumuksen ja yksityisyyden kunnioitta-
mista sosiaalihuollon toiminnoissa.

Asiakkaiden itsem#drddmisoikeuden ja
osallistumisen toteuttamiseksi ehdotuksessa
on sdfinndkset, joilla turvattaisiin sosiaali-
huollon asiakkaan itsem#drddmisoikeus niin
pitkille kuin se on mahdollista. Tilanteissa,
joissa asiakas ei itse kykene p#ittdiméén ja
ilmaisemaan omaa tahtoaan hoidon tai huol-
lon jirjestelyistd, asiakkaan laillinen edustaja
tai asiakkaan omainen tai liheinen voisivat
ilmaista asiakkaan mielipiteen tai tahdon.

Myd&s ndissi tilanteissa tulisi selvittds ja ot-
taa huomioon asiakkaan omat toiveet ja mie-
lipide mahdollisimman tarkkaan.

Ehdotuksessa on myds asiakkaan tietojen-
saantia, asiakirjojen salassapitoa ja salassa-
pidettivien tietojen luovuttamista koskevat
sdanndkset. Niistd seikoista sdddetidin myos
ehdotetussa laissa viranomaisen toiminnan
julkisuudesta, henkilttietolaissa sekd hallin-
tomenettelylaissa. Keskeisid hyvin hallinto-
menettelyn periaatteita sekd tirkeimmit tie-
tosuojaa koskevat siasnndkset on silti katsot-
tu tarpeellisiksi sisillyttdd myos téhén ehdo-
tukseen, jotta  sosjaalihuollon luotta-
muksellinen asiakassuhde voitaisiin varmis-
taa ja viranomaisten yhteistydtd voitaisiin
selkeyttds.

Lakiehdotukseen sisdltyy pa#sdantond
sdinnds, jonka mukaan sosiaalihuollon asia-
kirjat, jotka sisdltiiviit asiakasta tai muuta
yksityistd henkilod koskevia tietoja ovat sa-
lassa pidettivid. Salassa pidettavisti asiakir-
jasta saa antaa tietoja asiakkaan ni-
menomaisella suostumuksella tai niin kuin
laissa erikseen sdfidetddn. Sosiaalihuollossa
on tilanteita, joissa my0s salassapidettivistd
tiedoista tulee olla mahdollisuus antaa tieto-
ja, vaikkei suostumusta ole saatavissa tai
vaikka asiakas nimenomaisesti kieltddkin
luovuttamisen. Niiden varalta lakiehdotuk-
seen on asiakkaan oikeusturvan varmistami-
seksi kirjoitettu yksityiskohtaiset sdénndkset
siitd, missd tilanteissa salassa pidettavid tie-
toja voi antaa ilman asiakkaan suostumusta.

Lis#ksi asiakkaan oikeusturvan parantami-
seksi ehdotukseen sisdltyy my6s sosiaali-
huoltolain muutoksia. Jokaisen kunnan kay-
tettdvissd tulisi ehdotuksen mukaan olla sel-
laisen asiakastyhon osallistuvan viranhalti-
jan palveluja, jolla on sosiaalitydntekijdn
ammatillinen kelpoisuus. Vain tallainen vi-
ranhaltija voisi paattdd kiireellisissi tapauk-
sissa tahdosta riippumattoman huollon anta-
misesta ja siihen liittyvistd muista toimenpi-
teisti.

4. Esityksen vaikutukset

4.1. Taloudelliset, organisaatio- ja
henkilostévaikutukset

Esitykselld ei ole valtiontaloudellisia eikd
muitakaan merkittdvis taloudellisia vaikutuk-
sia. Uudistuksen toteuttamiseen sisaltyvi
sosiaalihuollon toimintojen laadullinen ke-
hittdiminen ja asiakkaan aseman ja oikeuksi-
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en varmistaminen toteutetaan nykyisten voi-
mavarojen rajoissa.

Ehdotus asiakastyohon osallistuvan sellai-
sen viranhaltijan palveluista, jolla on sosiaa-
litydntekijin ammatillinen kelpoisuus, ei ai-
heuta valtiontaloudellisia vaikutuksia. Joil-
lekin kunnille ehdotuksesta saattaa aiheutua
lisikustannuksia, jos niiden kiaytettdvissi ei
tdhin asti ole ollut yhtdsin ammatillista sosi-
aality6td tekevid viranhaltijaa. Kustannukset
ovat kuitenkin niin pienet, ettei uudistuksella
ole vaikutuksia kuntien valtionosuuksiin.
Ehdotus aiheuttaisi toimenpiteitd noin
40—350 kunnassa, joiden olisi tehtdvi jirjes-
telyt sen varalta, ettd tillaisia palveluja on
tarvittaessa kunnan kdytettidvissi. Kustannus-
ten arvioidaan kuitenkin olevan verrattain
vihiisid. Arvio kuntien lukumairistd perus-
tuu sosiaalityontekijoistd tehtyyn kyselyai-
neistoon, joka kerittiin sosiaali- ja terveys-
ministerion, l44ninhallitusten, Stakesin, Suo-
men Kuntaliiton ja Sosiaalityontekijdin Lii-
ton yhteistyond (Sosiaalitydntekijit Suomes-
sa 1998 - tehtdvit, koulutus, méird ja riittd-
vyys, STM:n monisteita 1998:21).

4.2. Vaikutukset eri kansalaisryhmien
asemaan

Esitykseen sisdltyvit ehdotukset vaikuttai-
sivat asiakkaiden asemaan yleisesti paranta-
malla heiddn vaikutus- ja osallistumismah-
dollisuuksiaan ja asemaansa sosiaalihuollon
kdyttdjind. Esitykseen sisdltyvit ehdotukset
edistiviit erityisesti sellaisten asiakasryhmien
hyvén huollon, hoidon ja oikeusturvan toteu-
tumista, joilla itselld4n on heikot edellytyk-
set pitdd huolta omista oikeuksistaan. Myss
sosiaali- ja terveydenhuollon asiakkaiden
yhtendinen kohtelu lisddntyisi ehdotuksen
my&td.

Asiakasléhtdisyys parantaisi my0s tasa-ar-
von toteutumista, koska vaihtoehdot olisi
ratkaistava erilaisten asiakkaiden omista tar-
peista, toiveista ja odotuksista ldhtien.

5. Asian valmistelu

Sosiaali- ja terveysministeri laati vuonna
1993 perusselvityksen, jossa selvitettiin sosi-
aali- ja terveydenhuollon palvelulainsaddén-
nén uudistamistarvetta.

Perusselvityksestd saatujen lausuntojen
pohjalta todettiin tarpeelliseksi sosiaali-
huolion asiakkaan asemaa ja oikeuksia kos-
keva lainvalmistelu.

Valmistelun aikana jirjestettiin kuulemisti-
laisuudet asiakas-, palveluntuottaja- ja tyo-
markkinajirjestdjen sekd Suomen Kuntalii-
ton ja ldaninhallitusten kanssa.

Kesdkuussa 1995 lakiluonnoksesta pyydet-
tiin lausunto yhteensd 115 eri viranomaiselta
ja jérjestolti. Lausuntoja saapui 102. Lau-
sunnonantajien enemmistd kannatti sosiaali-
huollon asiakkaan asemaa ja oikeuksia kos-
kevan lain sdatdmistd. Lausunnoissa esitetyt
nidkokannat on mahdollisuuksien mukaan
otettu huomioon jatkovalmistelussa.

Lakiehdotukseen sisiltyy tietojensaantia ja
salassapitoa koskevia s#didnnoksid, minki
vuoksi valmistelu kytkeytyi oikeusministe-
ridssd valmisteltuihin esityksiin julkisuus-
lainsdsddnnodn kokonaisuudistukseksi ja hen-
kilotietolaiksi. Tam#n lakiehdotuksen vii-
meistely on ollut mahdollista vasta, kun
edelld mainitut lakiehdotukset annettiin
eduskunnalle. Lakiehdotuksen salassapitoa ja
salassapidettivien tietojen luovuttamista kos-
kevat pykalat on valmisteltu yhteisty$ssé oi-
keusministerion julkisuuslainsiddinnén uu-
distuksen valmistelijoiden kanssa.

Sosiaali- ja terveysministerion asettama
sosiaalihuollon erityisosaamista selvittinyt
tyoryhmi ehdotti huhtikuussa 1997 luovut-
tamassaan tyOryhmémuistiossa (STM:n tyo-
ryhmémuistioita 1997:4), ettd jokaisen kun-
nan tulisi nimetd sosiaalihuollon toimeenpa-
nosta vastaava viranhaltija.

Lisdksi Sosiaalityontekijdin liitto teki maa-
liskuussa 1998 aloitteen sosiaalihuollon toi-
meenpanosta vastaavasta viranhaltijasta.

Valmistelun aikana on neuvoteltu ehdotuk-
sen yksityiskohdista eri etutahojen kanssa.
Esitysluonnosta on valmisteltu virkaty6na
edelld mainittujen lausuntojen ja neuvottelu-
jen pohjalta.

6. Muita esitykseen vaikuttavia
seikkoja

6.1. Julkisuus- ja salassapitolainsaidinnon
uudistus ja henkildtietolaki

Hallituksen esitys laiksi viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta ja sithen liittyviksi
laeiksi (HE 30/1998 vp.) annettiin eduskun-
nalle huhtikuussa 1998. Esityksessi ehdote-
taan viranomaisten asiakirjojen julkisuutta ja
salassapitoa koskeva lainsdidints uudistetta-
vaksi kokonaisuudessaan. Laki viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta korvaisi vuonna
1951 yleisten asiakirjain julkisuudesta anne-
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tun lain. Esityksen tavoitteena on lisatd vi-
ranomaisten toiminnan avoimuutta, tehostaa
julkisuusperiaatteen toteutumista julkisten
tehtéivien hoidossa ja parantaa mahdollisuuk-
sia saada tietoja viranomaisten kisittelyssd
olevista asioista ja siten lisdtd yksiléiden ja
yhteisdjen mahdollisuuksia osallistua julki-
seen keskusteluun. Esityksen yhtend tavoit-
teena on myds selkeyttidd salassapitoperustei-
ta. Lain soveltamisalan piiriin tulisivat myos
julkista tehtéivdid hoitavat riippumatta siiti,
onko ne organisoitu viranomaisiksi. Lain
mukaan viranomaisten tehtdvien hoitaminen
ostamalla palveluja yksityisilti ei vaikuttaisi
asiakirjojen julkisuuteen. Julkisuus- ja salas-
sapitolainsdididnnon valmistelun aikana sosi-
aali- ja terveysministerién nidkemykset on
otettu hyvin huomioon. Oikeusministerién
lainvalmistelijat ovat myos olleet mukana
sosiaalihuollon salassapidettivien tietojen
antamista koskevien erityissddnndsten val-
mistelussa.

Julkisuus- ja salassapitolainsdadidnnon uu-
distus antaa mahdollisuuden kehittdd yhte-
ndiseltd pohjalta viranomaisten tietojen luo-
vutusta koskevaa lainsddd4ntéd myos sosiaa-
lihuollossa nyt esilld olevassa ehdotuksessa
laiksi sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja
oikeuksista sekd sosiaalihuoltolain muuttami-
sesta.

EU:n tietosuojadirektiivin tiytintG6npanoa
varten eduskunnalle annettiin heindkuussa
1998 hallituksen esitys henkildtietolaiksi ja
erdiksi siihen liittyviksi laeiksi. Hallituksen
esityksessi ehdotetaan sdidettiviksi henkils-
tietolaki, joka korvaisi vuoden 1987 henkils-
rekisterilain.

Uudistuksen p#iasiallisena tavoitteena on
saattaa kansallinen lainsdidantd vastaamaan
tietosuojadirektiivid ottaen kuitenkin huomi-
oon direktiivin mahdollistama kansallinen
lilkkkumavara. Henkil6tietojen késittelys kos-
keviin s#innoksiin ehdotetaan tehtdviksi
my0s perusoikeusuudistuksesta johtuvat tar-
kistukset.

Sekd EU:n tietosuojadirektiivi ettd perusoi-
keusuudistus merkitsevit yksildiden perus-
oikeuksien ja -vapauksien korostumista enti-
sestdin myos henkilbtietojen kisittelyssi.
Siten uudistuksen tavoitteena on myds lisiti
yksildiden itseméirdimisoikeuden edellyt-
timia tietojensaantioikeuksia ja siten paran-
taa ihmisten mahdollisuuksia valvoa itseéin
koskevien tietojen kaytto.

EU:n tietosuojadirektiivin tarkoituksena on
turvata toisaalta henkildiden yksityisyyden

suoja henkilétietojen kisittelyssd ja toisaalta
henkilttietojen vapaa liikkuminen Euroopan
unionin jdsenvaltioiden vililli. Direktiivid
sovelletaan sekid automaattisen tietojenkisit-
telyn avulla etti manuaalisesti toteutettavaan
henkil6tietojen kisittelyyn.

Molemmat edelld mainitut lakiehdotukset
on huomioitu my®6s sosiaalihuollon asiak-
kaan asemaa ja oikeuksia koskevan ehdotuk-
sen valmistelussa.

6.2. Holhouslainsiidinnon
kokonaisuudistus

Hallituksen esitys hothouslainséédénnén
uudistamiseksi annettiin eduskunnalle loka-
kuussa 1998 (HE 146/1998). Esityksessd eh-
dotetaan uudistettavaksi nykyinen holhous-
lainsd4dints. Holhouslaki (34/1898) ehdote-
taan korvattavaksi holhoustoimesta annetta-
valla lailla ja holhouksen jdrjestimisestd
erdissd tapauksissa annettu laki (14/1971)
lailla holhoustoimen edunvalvontapalvelui-
den jirjestimisestd. Lisdksi tehtdisiin seu-
rannaismuutoksia 20 eri lakiin. Holhoustoi-
mesta annettavalla lailla jirjestetddn niiden
henkildiden edunvalvonta, jotka eivit vajaa-
valtaisuuden, sairauden tai muun syyn vuok-
si voi itse valvoa etujaan ja oikeuksiaan.
Holhoustoimen edunvalvontapalveluiden jér-
jestdmisestd annettavalla lailla turvataan se,
ettd edunvalvojan tehtdviin on saatavilla riit-
tdvd madrd pitevid henkilsitd. Holhottavaksi
julistaminen ehdotetaan korvattavaksi toi-
mintakelpoisuuden rajoittamista koskevilla
sainndksilld. Henkilén toimintakelpoisuutta
voitaisiin rajoittaa, jos hén ei kykene huo-
lehtimaan taloudellisista asioistaan ja hinen
varallisuusasemansa, toimeentulonsa tai
muut tirke#dt etunsa ovat timin vuoksi vaa-
rassa. Toimintakelpoisuutta ei kuitenkaan
saisi rajoittaa, jos asianomaisen henkilon
edut voidaan turvata muilla keinoin, esimer-
kiksi madrdamailld hinen tuekseen edunval-
voja. Rajoituksen sisdllén vahvistaisi tuomi-
oistuin yksittdistapauksessa esiintyvén tar-
peen mukaiseksi. Kenenkdin toimintakelpoi-
suutta ei saisi rajoittaa enempdi kuin se on
hinen suojaamisekseen tarpeellista.

Holhoustoimi olisi padasiallisesti taloudel-
lisiin asioihin liittyvidi edunvalvontaa. Edun-
valvojan tehtdviin liitettdisiin velvollisuus
huolehtia siitd, ettd pdimies saa sellaista
huolenpitoa, hoitoa ja kuntoutusta, jota hi-
nen olojensa kannalta ja hdnen toiveensa
huomioon ottaen voidaan pitdi tarkoituksen-
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mukaisena.

Edunvalvojan edustusvallan ulottaminen
padmiehen henkildd koskeviin asioihin ei
tavallisesti ole tarpeellista, koska p#imies
voi itse pdattdd henkiloain koskevasta asias-
ta, jos hin kykenee ymmdirtim#dn asian
merkityksen. Jos pddmies sitd vastoin ei ti-
lansa vuoksi kykene ymmirtim#in asian
merkitystd, han tarvitsee edunvalvontaa
myos henkilod koskevissa asioissaan. Tdmén
vuoksi ehdotetaan, etti tuomioistuin voisi
antaa edunvalvojalle edustusvallan myds
sellaisessa pddmichen henkilod koskevassa
asiassa, jonka merkitysti pdamies ei kykene
ymmirtdiméin. Madrdys voisi koskea tiettya

yksittdistd asiaa tai olla yleisluonteinen siten,
ettd se kattaa sellaiset mydhemmin eteen
tulevat pdamiehen henkil$d koskevat asiat,
joiden yhteydessd havaitaan, ettei pdamies
kykene ymmaértim&én asian merkitysti.

Holhoustoimen hallinto siirrettdisiin valti-
on hoidettavaksi.

6.3. Riippuvuus kansainviilisisti
sopimuksista

Edelld kohdassa 2.3. selostetut kansainvi-
liset ihmisoikeussopimukset ovat perusoi-
keusuudistuksen ohella keskeinen perusta
asiakkaan aseman ja oikeuksien korostami-
selle lainsdidénnossa.

YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Lakiehdotusten perustelut

1.1. Laki sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista
1 luku, Yleiset siilinnokset

1 §. Lain tarkoitus. Ehdotetun lain asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista, jdljempani
asiakaslaki, 1 §:ssd mainitun asiakasldhtoi-
syyden edistimisen tavoitteena on sosiaali-
huollon asiakkaan kohtelussa entistd enem-
min toteuttaa asiakkaan itsem&drddmisoi-
keutta ja ottaa asiakkaan tarpeet, toivomuk-
set ja mielipiteet huomioon sellaisena kuin
asiakas ne itse ilmaisee. Tavoitteena tulisi
olla asiakkaan palveleminen hinen esille
tuomiensa lahtokohtien mukaan eiki auttajan
tai organisaation sanelemista tarpeista. Lain
tarkoituksena on lisétd sosiaalihuollon asiak-
kaan aktiivisuutta ja parantaa sosiaalihuol-
toon liittyvad asiakkaan kohtelua. Asiakkaan
ja sosiaalihuollon henkildston vuorovaiku-
tusta ja yhteistydtd koskevien sé#nndsten
selkeyttdminen edistéisi my§s asiakassuhteen
luottamuksellisuutta.

2 §. Lain soveltamisala ja suhde muuhun
lainsddddantoon. Ehdotettu laki olisi sosiaali-
huollon asiakkaan asemaa ja oikeuksia kos-
iceva muuta lainsdddintosd tdydentdvi yleis-
aki.

Pykilin 1 momentin mukaan lakia sovel-

lettaisiin sekd viranomaisen etti yksityisen
jarjestdmiin sosiaalihuoltoon, jollei asiasta
erikseen toisin sdadetd.

Viranomaisen jarjestimilld sosiaalihuol-
lolla tarkoitetaan vaition, kunnan tai kunta-
yhtymén jérjestim#i sosiaalihuoltoa. Myds
julkisen yhteistn toimeksiannosta jirjestetti-
vi sosiaalihuolto, esimerkiksi ostopalvelu-
sopimuksen perusteella, katsotaan viran-
omaisen jérjestimiksi sosiaalihuolloksi. Yk-
sityisesti jdrjestettyd sosiaalihuoltoa on puh-
taasti yksityisen asiakkaan ja yksityisen so-
siaalihuollon toteuttajan viliseen sopimuk-
seen perustuvat sosiaalihuollon toiminnot.

Velvollisuus sosiaalihuollon jirjestimiseen
kuuluu kunnalle. Hallitusmuodon 15 a §
antaa sosiaalisille oikeuksille perustuslain
suojan. Jokaiselle turvataan oikeus ihmisar-
voisen eldmén kannalta vilttim&ttomaan toi-
meentuloon ja huolenpitoon. Avun saamisen
edellytykset selvitetddn yksilokohtaisella tar-
veharkinnalla. Lis#ksi julkisen vallan on tur-
vattava, sen mukaan kuin lailla tarkemmin
sdddetddn, jokaiselle riittivit sosiaali- ja ter-
veyspalvelut ja edistettivd vieston terveytta.
Siinndksestd seuraa, ettd lainsdidannolld on
huolehdittava riittdvien palvelujen turvaami-
sesta. Julkisen vallan on siten turvattava so-
siaali- ja terveyspalvelujen saatavuus ja riit-
tivyys. Palvelujen jarjestimistapaan ja saata-
vuuteen vaikuttavat vilillisesti myds muut
perusoikeussidinnokset, kuten yhdenvertai-
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suus ja syrjinnin kielto, oikeus eldméin sekd
henkilokohtaiseen koskemattomuuteen ja
turvallisuuteen, yksityiselimin suoja sekid
uskonnon ja omantunnon vapaus. Palvelujen
riittdvyyttd arvioitaessa voidaan lihtékohtana
pitdd sellaista palvelujen tasoa, joka luo jo-
kaiselle ihmiselle edellytykset toimia yhteis-
kunnan tdysivaltaisena jdseneni (HE
309:1993 vp s. 71).

Pykildn 2 momentin mukaan velvollisuu-
desta sosiaalihuollon palvelujen ja etuuksien
jérjestimiseen ja sosiaalihuollon voimavaro-
jen osoittamiseen sdddetddn erikseen sosiaa-
lihuollon yleis- ja erityislainsddddnngssa.
Asiaa koskevia sdinnoksid sisdltyy muun
muassa sosiaalihuoltolakiin, toimeentulola-
kiin, lastensuojelulakiin, vammaisuuden pe-
rusteella jarjestettdvistd palveluista ja tukitoi-
mista annettuun lakiin (380/1987), kehitys-
vammaisten erityishuollosta annettuun lakiin,
pdihdehuoltolakiin sekd sosiaali- ja ter-
veydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuu-
desta annettuun lakiin. Lainsd4dént6on sisil-
tyy sddnnokset erilaisista etuuksista ja palve-
luista seké niiden saamisen edellytyksisti ja
menettelysti.

Tahén lakiehdotukseen sisdltyy myds sdin-
noksid asiakirjojen salassapidosta ja salas-
sapidettivien tietojen luovuttamisesta. Huhti-
kuun 9 pidivinid 1998 annettiin eduskunnalle
hallituksen esitys laiksi viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta ja siihen liittyviksi
laeiksi. Laki viranomaisten toiminnan julki-
suudesta, jidljempédnid julkisuuslaki sisdltiisi
viranomaistoiminnan julkisuutta ja asiakirjo-
jen salassapitoa koskevat yleiset periaatteet.

Nyt ehdotetun lain 2 §:n 3 momentin mu-
kaan asiakaslaissa tarkoitettuun viranomaisen
jdrjestimiéin toimintaan sovellettaisiin viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta annettua
lakia, jollei asiakaslaissa toisin sdddetd.
S#dnnsksen viittaus julkisuuslakiin koskisi
sanamuotonsa mukaisesti vain viranomaisen,
eikd siis puhtaasti yksityisen jirjestdméa so-
siaalihuoltoa. Puhtaasti yksityisen jérjestd-
midn sosiaalihuoltoon julkisuuslakia sovel-
lettaisiinkin  vain, jos siitdi erikseen
asiakaslaigsa sdiddetddn. Asiaa koskevia siin-
n&ksid sisdltyy esimerkiksi asiakaslain 3 §:n
3 kohtaan ja 13 §:n 2 momenttiin.

Téhdn ehdotukseen sisdltyisivdt julkisuus-
lakiin nihden ensisijaiset sadnnokset sosiaa-
lihuollon jérjestdjien ja toteuttajien asiakirjo-
jen salassapitovelvoitteista sekd oikeudesta
saada ja luovuttaa salassapidettivid tietoja.
Sosiaalihuollossa tarvitaan nididen kysymys-
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ten osalta erityissddnnoksid toiminnan edel-
lyttimén luottamuksellisuuden suojaamisek-
si. Ndin voitaisiin my8s luoda edellytyksid
useiden viranomaisten ja palveluntuottajien
yhteistyon toteuttamiseksi tavalla, joka on
asiakkaan hoidon ja huollon kannalta tarkoi-
tuksenmukaista ja samalla asiakkaan oikeus-
turvan kannalta toimivaa. Niiltd osin asian-
mukaisten toimintakdyténtdjen muotoutumi-
nen edellyttdd kuitenkin, ettd sosiaalihuollos-
sa tyOskentelevit ja heiddn yhteistykump-
paninsa ovat selvilldi myo6s toimintaansa
sddntelevisti toisiaan koskevista yleis- ja eri-
tyislaeista.

3 §. Madritelmdt. Pykdldn kohdan 1 mu-
kaan ehdotetussa laissa asiakkaalla tarkoitet-
taisiin sosiaalihuoltoa hakevaa, kayttivaa tai
sen kohteena olevaa henkilod.  Sosiaa-
lihuollossa asiakkuus on monitahoinen ja
asiakkuus-kisite on tarpeen ndhda siséllol-
tddn laajana. Asiakkuus kattaa kaikki ne
henkil6t, jotka hakevat ja kidyttivat sosiaali-
huollon palveluja tai saavat sosiaalihuollon
etuuksia. Asiakkaita ovat myos ne, jotka
saavat esimerkiksi palveluja ja etuuksia kos-
kevaa ohjausta tai neuvontaa.

Asiakkuus aktualisoituu tietyn toimenpi-
teen, hakemuksen, padtdksen, ilmoituksen tai
palvelun kautta. Midritelmé tarkoittaa myos
sellaisia asiakkuussuhteita, joissa asiakas
omasta tahdostaan riippumatta tulee sosiaali-
huollon piiriin,

Sosiaalihuollon midritelméd pykélan koh-
dassa 2 noudattaa pddosin sosiaalihuoltolain
1 §n 1 momenttia. Tahén lakiehdotukseen
on lisatty kuitenkin elatustuki. Sen sijaan
muut sosiaaliavustukset on jitetty miéritel-
mastd tdssd ehdotuksessa pois, koska erityi-
sesti kansaneldkelaitoksen my®6ntdmat sosi-
aaliavustukset eiviit kuulu timén lain sovel-
tamisen alaan. Kansaneldkelaitoksen toimin-
taa varten on valmisteilla oma tietojensaan-
tioikeutta ja sen hallussa olevien tietojen
luovuttamista koskevat sédinnokset.

Sosiaalihuoltoon kuuluvat esimerkiksi las-
ten pdivihoito, lasten ja nuorten huolto, ke-
hitysvammaisten erityishuolto, vammaisuu-
den perusteella jarjestettdvit palvelut ja tuki-
toimet, vanhustenhuolto seki piihdehuolto.
Sosiaalihuoltoon liittyvid toimenpiteitd voi-
vat olla palvelut, tukitoimet ja muut etuudet.

Pykélan kohdan 3 mukaan asiakirjalla tar-
koitettaisiin ehdotetussa laissa sosiaalihuol-
toon liittyvid, sosiaalihuollon jirjestimisen
ja toteuttamisen yhteydessa kiytettivis, laa-
dittuja tai saatuja asiakirjoja, jotka siséltavit
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asiakasta tai muuta yksityistd henkiléd kos-
kevia tietoja. Tdssd lakiehdotuksessa viit-
tauksella ehdotettuun lakiin viranomaisten
toiminnan julkisuudesta, sen 5 §:n 1 ja 2
momentteihin, halutaan yhtensistdd asiakir-
jan kdésitettd myos sosiaalihuollossa. Julki-
suuslain 5 §:ssi midritellddn viranomaisen
asiakirjan kisite kattavasti. Midrittely kattaa
sekd perinteiset asiakirjat ettd sdhkoiset asia-
kirjat ja muut apuvilinein selville saatavissa
olevat asiakirjat. Asiakirjan médrittely on
pyritty tekem#in mahdollisimman vi-
lineneutraaliksi, mikd turvaisi sd#nndsten
soveltamisen riippumatta siitd, minkélaiselle
alustalle ja minkilaisin menetelmin infor-
maatio talletetaan ja milld menetelmilld se
saadaan selville. Lakiehdotuksessa viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta on asiakir-
jan liséksi erikseen maidritelty viranomaisen
asiakirja.

Tiassd lakiehdotuksessa asiakirjalla tarkoi-
tettaisiin myos yksityisesti jérjestettdvéin so-
siaalihuoltoon liittyvid asiakirjoja. Sosiaali-
huollon palveluita jérjestetdin tulevaisuudes-
sa enenevdssd médrin myds tdysin yksityi-
sesti, jolloin asiakkaat ostavat palvelut valit-
semaltaan toimintayksikéltd (laitos tai avo-
huollon yksikkd) tai yksityiseltd henkilsits.
Asiakkaan kannalta kuitenkin olisi valttdmé-
téntd, ettd hintd koskeva asiakirja miiritel-
l44n yhteniiisin perustein riippumatta siité,
onko kyse viranomaisen vai yksityisen jér-
jestimisti sosiaalihuollosta.

2 luku. Asiakkaan oikeudet ja
velvollisuudet

4 §. Oikeus hyvddn kohteluun. Sainnéksen
mukaan asiakkaalla olisi oikeus saada sosi-
aalihuollon toteuttajalta hyvdi kohtelua ja
hyvid sosiaalihuoltoa ilman syrjintds. S##n-
nokselli ei ole tarkoitus luoda uutta oikeutta
saada sosiaalihuoltoa, vaan jokaiselle sosiaa-
lihuollon palveluja ja muita etuuksia muun
sosiaalihuollon lainsd4dénndn nojalla saaval-
le tulee jérjestdd hyvéd sosiaalihuoltoa. La-
kiehdotuksen 2 §:n 2 momentissa on erik-
seen todettu, ettd kunnan velvollisuudesta
jarjestdd sosiaalihuoltoa ja osoittaa siihen
voimavaroja médrdytyy sen mukaan kuin
siitd erikseen s#dfdetddn.

Oikeus hyviin kohteluun edellyttis asiak-
kaiden yhdenvertaista kohtelua. Pykélilld
halutaan korostaa Suomen hallitusmuodon 5
§:ssd ilmaistua periaatetta, jonka mukaan ih-
miset ovat yhdenvertaisia lain edessi, eikd

ketddn saa ilman hyviksyttivdd perustetta
asettaa eri asemaan sukupuolen, iéin, alkupe-
ran, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mieli-
piteen, terveydentilan, vammaisuuden tai
muun henkiléon liittyvin syyn perusteella.
Syrjintdkieltoon siséltyvien kiellettyjen erot-
teluperusteiden luetteloa ei ole tarkoitettu
tyhjentdviksi. Sen tarkoituksena on esimer-
kinomaisesti osoittaa joitakin perusteita, joi-
den perusteelia tapahtuvaa erottelua on pi-
dettdvi syrjintdni. Perusoikeutena on ihmis-
ten yhdenvertaisuus riippumatta sosiaalises-
ta, kulttuurisesta tai uskonnollisesta taustas-
ta, kyvyistd tai edellytyksistd. Hallitusmuo-
don perusoikeuksia tulee soveltaa kaikkiin
Suomen oikeudenkiyttopiirissd oleviin hen-
kiloihin.

Yhdenvertaisuusperiaate ja syrjintikielto
ovat yhdessd oikeusjirjestyksemme keskei-
simpid oikeusperiaatteita. Ne ovat ilmaus
kaikkien ihmisten samanarvoisuudesta. Kaik-
kien ihmisten samanarvoisuus ei kuitenkaan
merkitse sitd, ettd kaikilla olisi oltava samat
oikeudet ja samat velvollisuudet. Yhdenver-
taisuusperiaatteen oikeudellinen ydin on sii-
ni, etti samanlaisissa tilanteissa ihmisid on
kohdeltava samalla tavalla ja erilaisissa ti-
lanteissa eri tavoin. Yhdenvertaisuusperiaate
ja syrjintdkielto eivit vain edellytd saman-
laista kohtelua, vaan ne mydskin voivat
edellyttad erilaista kohtelua olosuhteiden
ndin vaatiessa. Ihmisten tosiasiallinen sa-
manarvoisuus voi olla niin heikosti toteutu-
nut tietyilld eliménaloilla, ettd on ryhdyttava
tukitoimenpiteisiin heikossa asemassa olevi-
en yksiléiden tai ryhmien olosuhteiden pa-
rantamiseksi. MyO0nteistd erityiskohtelua ei
pidetd syrjintini.

Hyvéd sosiaalihuolto olisi muun muassa
silloin, kun ihmisen inhimillinen arvokkuus
voitaisiin kaikissa olosuhteissa sdilyttdd ja
hénen tarpeensa, toiveensa ja odotuksensa
tiytettdisiin  mahdollisuuksien = mukaan.
Asiakkaalla on oikeus myds tahdosta riippu-
mattomassa huollossa hyvidn sosiaalihuol-
toon, jossa tahdonvastaisista toimenpiteistd
huolimatta asiakkaan inhimillistd arvokkuut-
ta olisi kunnioitettava.

Vakaumuksen kunnioittaminen merkitsee
asiakkaan uskonnollisen, yhteiskunnallisen
tai muuhun vakaumukseen pohjautuvan kan-
nanoton huomioon ottamista sosiaalihuollos-
sa. Asiakkaan vakaumuksen vuoksi ei kui-
tenkaan voida loukata yhteiskunnassa ylei-
sesti hyvéksyttivid eettisid ja moraalisia pe-
riaatteita tai lakeja. Muiden henkildiden tai
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yhteisdjen vakaumuksen kunnioittaminen ei
myo6skisin saa vaarantua.

Asiakkaan oikeus yksityisyytenss kunnioit-
tamiseen osaltaan korostaa hallitusmuodon
8 §:ssd  sdddettyd oikeutta yksityiselimin
suojaan. Kisite yksityiselimi sisiltid myds
henkilén yksityisyyden. Laht6kohtana tulisi
olla, ettd yksil6lld on oikeus eldd omaa eld-
miinsd ilman viranomaisten tai muiden ul-
kopuolisten tahojen mielivaltaista tai aihee-
tonta puuttumista hidnen yksityiseldméinsa.
Yksityiseldmén ja yksityisyyden piirin tarkka
mddritteleminen on kuitenkin vaikeaa.

Asiakkaan didinkielen huomioon ottaminen
palveluja jérjestettiessi ja palveltaessa vas-
taa nykyisen sosiaalihuoltolain 39 §:n 3 mo-
menttia, joka tdmén lakiehdotuksen sosiaali-
huoltolain muutosten yhteydessd ehdotetaan
kumottavaksi sidénndksen asiasisdlién siirty-
essd tihdn lakiin. Hallitusmuodon 14 §:n 3
momentti sisdltid my6s muiden kuin suo-
men- ja ruotsinkielisten kieliryhmien yhtei-
s6llisen oikeuden ylldpitdd ja kehittdii omaa
kieltdan ja kulttuuriaan. Erikseen on siin-
noksessd mainittu kaksi perinteistd suomalai-
sen yhteiskunnan vihemmistéryhmis, saa-
melaiset ja romanit. Muita ryhmi# olisivat
ldhinnd kansalliset ja etniset vihemmistét.
Muiden kielellisten vihemmistSjen lisdksi
Suomessa on myds viittomakieltd kayttavid
kuuroja. Viittomakieli voidaan kielelliseni
jéarjestelmédnd rinnastaa puhuttuihin kieliin.
Hallitusmuodon 14 §:ss& onkin maininta
viittomakieltd kdyttdvien oikeuksien turvaa-
misesta lailla.

5 §. Asiakkaan tiedonsaantioikeus. Sosiaa-
lihuollon henkil6stén velvollisuutena olisi
selvittid asiakkaalle hinen asiassansa kysy-
mykseen tulevat erilaiset vaihtoehdot ja nii-
den vaikutukset sekd muut seikat, joilla on
merkitystd hiinen asiassaan. Asiakkaan osal-
listumismahdollisuuksien lisidmisen keskei-
send edellytyksend ja keinona on turvata
oikeus tietoon. S&innds olisi siten yhteydes-
sd asiakkaan itsem&idrddmisoikeuteen. Jotta
asiakas voisi osallistua ja vaikuttaa asiansa
késittelemiseen ja ratkaisemiseen, hdnelld on
sitd ennen oltava riittivisti tietoja eri vaih-
toehdoista ja niiden vaikutuksista.

Tiedon saaminen on myé6s olennainen osa
asiakkaan ja hidnen asioitaan kisittelevén ja
ratkaisevan sosiaalihuollon henkilsstén vali-
sen luottamuksen kehittdimisessd. Henkilos-
ton tulisi antaa selvitys asiakkaalle avoimesti
ja oma-aloitteisesti eikd vain hdnen pyynnos-
tdén.

Pykéldn 2 momentin mukaan tiedonantota-
van tulisi olla sellainen, ettd asiakas kykenee
riittdvisti ymmirtimiin sen sisillon ja mer-
kityksen. Selvitystd annettaessa olisi otettava
huomioon asiakkaan iki, koulutus, didinkie-
li, kulttuuritausta ja muut henkilkohtaiset
ominaisuudet. Selvitystéd asiakkaalle annetta-
essa on huolehdittava salassapitovelvollisuu-
den siilymisestd ja asiakkaan yksityisyyden
suojasta siten, etteiviit asiakasta koskevat
tiedot paljastu sivullisille. Mahdollisuuksien
mukaan tulee huolehtia tulkitsemisesta ja
tulkin hankkimisesta. Esimerkkini nykyises-
td lainsd4ddnndstd voidaan mainita vammai-
suuden perusteella jérjestettivisti palveluista
ja tukitoimista annetun lain ja asetuksen
(759/1987) mukaiset tulkkipalvelut, joihin
tuuluu myds viittomakielelld tapahtuva tulk-

aus.

Pykdlin 3 momentin mukaan asiakkaan
oikeudesta saada tieto asiakirjasta olisi voi-
massa, mitd siitd sdidetéiin viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain 3 lu-
vussa. Viranomaisten toiminnan julkisuudes-
ta annetun lakiehdotuksen 3 luvussa on
sdannokset tiedonsaannista julkisesta asiakir-
jasta (9 §), tiedonsaannista salassa pidettd-
vistd asiakirjasta (10 §), asianosaisen oikeu-
desta tiedonsaantiin (11 §) ja oikeudesta saa-
da tieto itseddin koskevasta asiakirjasta (12

Pykilin 4 momentin mukaan asiakkaan
oikeudesta tarkistaa hinti itseddin koskevat
sosiaalihuollon asiakirjoissa olevat tiedot
olisi voimassa, mitd siitd henkil6tietolaissa
sdddetdin. Henkildtietolakiehdotuksen 26 §:n
mukaan jokaisella on tiedon etsimiseksi tar-
peelliset seikat ilmoitettuaan oikeus saada
tietdd, mit4 hintd koskevia tietoja henkilore-
kisteriin on talletettu tai ettei henkilorekiste-
rissi ole hiinti koskevia tietoja. Ehdotuksen
27 §:ssd siddettdisiin tarkastusoikeuden ra-
joituksista ja 28 §:ssd tarkastusoikeuden to-
teuttamisesta. Ehdotuksen 28 §:n 3 momen-
tissa sdddettdisiin erikseen siitd, miten tar-
kastusoikeus toteutetaan terveydenhuollon
rekistereihin. Henkilod koskevista merkin-
ndistd antaisi tiedon henkilén pyynndsta 1ad-
kéri tai muu terveydenhuollon ammattihen-
kils. Sosiaalihuollon osalta muun muassa
lastensuojelulain 26 §:ssi sdddetddn tietojen
antamisesta lapselle. Myds sosiaalihuollossa
saattaa olla tilanteita, joissa olisi tarpeen
sddnnelld tarkemmin sitd, miten rekiste-
roidyn tarkastusoikeus toteutetaan, kuten
henkilétietolakiehdotuksen 28 §:n 3 momen-
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tissa ehdotetaan terveydenhuollon rekiste-
reiden osalta. Tdmi koskee esimerkiksi las-
tensuojelu- sekd kasvatus- ja perheneuvola-
toimintaa. Sosiaali- ja terveysministerio aset-
ti syyskuun 15 pidivand 1998 tydryhmin,
jonka tehtivdni on valmistella sosiaalihuol-
lon ammatinharjoittamislainsdédinté4d. Val-
mistelun yhteydessi taikka tyéryhmin teke-
mien ehdotusten pohjalta voitaisiin selvittds
myds se, millaisissa sosiaalihuollon toimin-
noissa saatettaisiin tarvita sosiaalihuollon
ammattihenkilé antamaan tiedon sosiaali-
huollon rekistereisti.

Nykyisen sosiaalihuoltolain 40 §:n 3 mo-
mentissa sidfdetty asiakkaan oikeus ja 4 mo-
mentissa séiddetty holhoojan oikeus saada
tieto asiakirjasta ja muusta aineistosta, jolla
on merkitystd asiakasta koskevassa asiassa
siséltyisivét asiasisélléltddn lakiin viranoma
isten toiminnan julkisuudesta, 3 lukuun, jo-
ten tésséd lakiehdotuksessa sosiaalihuoltolain
muutosten yhteydessd sddnnos ehdotetaan
kumottavaksi.

6 §. Pddtos tai sopimus sosiaalihuollon
Jjdrjestdmisestd. Pykidlin mukaan sosiaali-
huollon jirjestimisen olisi perustuttava vi-
ranomaisen tekeméidn pdidtékseen tai yksi-
tyistd sosiaalihuoltoa jirjestettiessd sosiaali-
huollon toteuttajan ja asiakkaan viliseen kir-
jalliseen sopimukseen.

Sadnndkselld on haluttu korostaa vi-
ranomaisille kuuluvaa velvollisuutta hallin-
tomenettelylaissa tarkoitetun hallintopatok-
sen tekemiseen asiakkaan hakiessa sosiaali-
huollon palveluja tai muita etuuksia. Hallin-
topédatdksen tekeminen palvelee ennenkaik-
kea yksilon etuja ja oikeuksia.

Sdanndksen tarkoituksena on parantaa
asiakkaan oikeusturvaa erityisesti kiinnitt3-
mélld huomiota menettelyyn, jolla sosiaali-
huollon viranomaisten, my&s sosiaalitoimis-
tossa ja muissa palvelupisteissd asiakastyos-
sd toimivien, tulee reagoida palvelua tai
etuutta hakevan asiakkaan vaatimuksiin.

Kéytinndssd kunnan sosiaalihuollossa on
usein vain tosiasiallisesti toteutettu lakiin tai
muuhun normiin perustuvia sosiaalihuollon
toimenpiteitd kiinnittdiméttd huomiota siihen,
ettd myds sosiaalihuollossa viranomaisten
toimintaa ohjaa sosiaalihuollon erityislain-
sdddiannon ohella yleislainsdddantd. Sosiaali-
huollon asiakkaan oikeusturvan kannalta
keskeinen on hallintomenettelylaki, joka
sddntelee asian vireilletuloa, selvittdmistd ja
paitsksentekoa. Ndiden sadnndsten merkitys
on erityisen suuri tilanteessa, jossa asiakas ei

lopulta saa joko lainkaan tai kokonaan sel-
laista palvelua tai etuutta, jota hin on vaati-
nut.

Asiakas voi panna vireille hakemuksen
jonkin palvelun tai etuuden saamiseksi joko
kirjallisesti, mikd on hallintomenettelylain 7
§:n edellyttimd pddsdintd taikka suullisesti-
kin, jos viranomainen siihen suostuu. Kiy-
tinnOssd sosiaalitoimessa hyvin suuri osa
asioista tulee vireille suullisesti asiakkaan
asioidessa sosiaalitoimistossa tai esittjessd
asiansa puhelimessa. Suullisessa vireille-
panossa viranhaltijan, kéytinnossd usein
kunnan sosiaalitybntekijén, tulee hallinto-
menettelylain 20 §:n mukaan kirjata kaikki
hakijan vaatimukset hinti koskevaan asiakir-
jaan. Ellei suulliseen vireillepanoon suostuta,
tulee asiakasta hallintomenettelylain 4 §:n
mukaisesti neuvoa, miten Kkirjallinen hake-
mus tehdain.

Asian tultua vireille etuudesta tai palvelus-
ta paittiville viranomaiselle syntyy velvol-
lisuus kisiteild hakemus viivytyksettd ja an-
taa sitd koskeva péitos. Titd edellyttid jo
hallitusmuodon 16 §:n 1 momentti, jonka
mukaan jokaisella on oikeus saada asiansa
kasitellyksi asianmukaisesti ja ilman viivy-
tystd lain mukaan toimivaltaisessa tuomiois-
tuimessa tai muussa viranomaisessa.

Ehdotetussa sadinngksessd tarkoitetun vi-
ranomaisen p#itdksen tulisi asiakkaan oikeu-
sturva huomioon ottaen p#isdintdisesti olla
hallintomenettelylaissa tarkoitettu kirjallinen
paatds. Kaikissa asiakkuustilanteissa téllaisen
pddtSksen vaatimus ei kuitenkaan olisi pe-
rusteltu eikd tarkoituksenmukainen. Asiassa
olisi kuitenkin aina annettava hallintomenet-
telylaissa tarkoitettu kirjallinen p##tds, jos
asiakas sitd pyytdd. Hallintomenettelylain 4
§:n mukaisesta neuvontavelvoitteesta seuraa,
ettd asiakasta tulee informoida hinen oikeu-
destaan saada p#itds sanotulla tavoin kirjal-
lisena ja mahdollisuudestaan hakea siihen
muutosta. Kirjalliseen pédtokseen tulee liit-
td4 muutoksenhakuohjaus tai ilmoitus vali-
tuskiellosta (sosiaalihuoltolaki 45 § 2 mo-
mentti ja hallintolainkédytt6laki 14 ja 15 §).

Jos asiakkaan hakemuksessaan esittimiin
vaatimuksiin ei suostuta kokonaisuudessaan
tai niithin suostutaan vain osittain, on p#it6s
erityisesti ndiltd kielteisiltdi osin mahdol-
lisimman hyvin perusteltava hallintomenet-
telylain 24 §:n mukaisesti.

Puhtaasti yksityisen sosiaalihuollon tulisi
sdanndksen mukaan aina perustua sosiaali-
huollon toteuttajan ja asiakkaan véliseen kir-
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jalliseen sopimukseen. Koska yksityinen pal-
veluntuottaja ei hoida julkista tehtivis eikd
kaytd julkista valtaa, ei hallintopait6ksia
eikd muitakaan p#idtoksid anneta asiakkaana
olevalle henkildlle. Yksityisen palveluntuot-
tajan ja asiakkaan wvélilld tulisi solmia ni-
menomainen kirjallinen sopimus, jossa m#4-
riteltdisiin palvelun tuottamisen ja jarjestimi-
sen ehdot, asiakasmaksut sekd ne velvolli-
suudet ja oikeudet, joita palveluntuottajalla
ja toisaalta asiakkaalla kulloinkin on. Talld
on merkitystd paitsi yksittdisen asiakkaan oi-
keuksien toteutumisen kannalta myds yksi-
tyisen sosiaalihuollon valvonnan kannalta.

7 §. Palvelu- ja hoitosuunnitelma. Siin-
nékselld on haluttu korostaa siti, ettd sosiaa-
lihuoltoa toteutettaessa olisi aina laadittava
palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muu vastaava
suunnitelma. Sosiaalihuollon erityislainsés-
ddnndssd on useita sAfnnoOksid siitd, ettd
suunnitelma tulisi laatia yhdessd asiakkaan,
hinen edustajansa tai asiaan osallisten kans-
sa. Térked tavoite on saada asiakas ja tyon-
tekija sitoutumaan yhteiseen prosessiin.
Suunnitelmalla edistettdisiin sitd, ettd asiak-
kaan toivomukset ja mielipide héntd itseddn
koskevassa asiassa entistd paremmin otettai-
siin huomioon. Suunnitelmassa voidaan yh-
teisymmairryksessid asiakkaan kanssa sopia
siitd, mihin toiminnan aikana pyriti4n ja
kuinka tavoitteen saavuttamiseksi edetédén.
Suunnitelmaa voitaisiin toiminnan edistyessd
muuttaa joustavasti asiakkaan tarpeiden tai
olosuhteiden muutoin muuttuessa. Asiak-
kaalla ja sosiaalihuollon toteuttajalla tulisi
olla luottamuksellinen vuorovaikutussuhde.
Sainnoksid erilaisista suunnitelmista siséltyy
muun muassa sosiaalihuoltolain 27 a ja 27
b §:iin, perhehoitajalain 4 §:n 2 momenttiin,
toimeentulotuesta annetun lain 10 §:n 2 ja 3
momenttiin sekd lastensuojelulain 11 §:44n
ja lastensuojeluasetuksen (1010/1983) 4 ja 5
§:iin. Niissd olevat sdénnokset suunnitelman
sisillostd ja asiaan osallisista jaisivit edei-
leen voimaan.

Erityisesti monenlaista asiantuntemusta tar-
vitsevan asiakkaan kanssa tulisi keskustella,
miten hin itse haluaisi asioitaan hoidettavan.
Yhteisty6suunnitelma edellyttid usein myos
useamman asiantuntijan mukanaoloa, jolloin
asiantuntijaryhmién voisi kuulua sekd sosi-
aali- ettd terveydenhuollon henkilostoa.
Suunnitelmien tekeminen yhdessi eri asian-
tuntijoista koostuvassa ryhméssd sadstiisi
pitkalla tdhtdykselld aikaa ja kustannuksia.
Yhteistydn ja vuorovaikutuksen avulla asiak-

kaalle ja henkildstélle muodostuisi ehedmpi
kuva asiakkaan kokonaistilanteesta ja siiti,
mitkd vaihtoehdot parhaiten palvelisivat
asiakkaan etua. Asiakkaan itsem#drddmisoi-
keus ja osallistuminen sekd moniammatilli-
nen yhteistyd edesauttaisivat resurssien oike-
aa kohdentamista. Tavoitteena olisi, ettd
asiakas saisi monipuolisen parhaiten soveltu-
van palvelukokonaisuuden irrallisten palve-
Tujen sijasta.

Oikeuskanslerin valvontakidytdnndssd on
korostettu, ettd sosiaalihuoltoasetuksessa tar-
koitetussa huoltosuunnitelmassa on otettava
huomioon asiakkaan yksildlliset olosuhteet
ja erityistarpeet ja ettd myds suunnitelman
toteutusosan tulee olla riittivan yksildity
(Oka 14.6.1991 D 562/1/89).

Asiakas on usein haluttu rinnastaa kulutta-
jaan. Sosiaalihuollon asiakkuuden erityis-
luonteeseen on kuitenkin tirkedtd kiinnittad
huomiota. Asiakkailla ei vilttimittd ole ai-
dosti mahdollisuuksia valintoihin eri vaih-
toehtojen vilills, jos vaihtoehtoisia palvelui-
ta ei ole kiytettidvissd. Sosiaalihuollossa on
myos toimintoja, joissa yhdessd asiakkaan
kanssa tehtivd palvelusuunnitelma ei ole
tarpeen eiki aina edes mahdollinen. T#llaisia
tilanteita ovat muun muassa tilapdinen neu-
vonta ja ohjaus. Sosiaalihuoltoa toteutettaes-
sa saattaa myos tulla tilanteita, joissa palve-
lu- ja huoltosuunnitelma tulee laadittavaksi
vastoin asiakkaan tahtoakin, esimerkiksi las-
tensuojelussa.

Mybskédn sosiaalipalvelujen kdyttédjien ar-
viointikyky ei ole aina riittivd, ja erityisesti
silloin huolto- ja palvelusuunnitelmaa tulee
tdydentdd asiakkaan omaisten ja edustajien
arvioilla.

8 §. Itsemaddrddamisoikeus ja osallistumi-
nen. Sosiaalihuoltoa toteutettaessa olisi otet-
tava huomioon asiakkaan oikeus mé4rété itse
omista asioistaan niin pitkidlle kuin se on
mahdollista.

Tassi sddnndksessd itsemidrdimiselld tar-
koitetaan omasta elimisti miidrddmisti ja
omaa elimii koskevien piitdsten toteutta-
mista. Ihmisen sisdinen itseméirddmisoikeus
edellyttdd henkilon edellytyksii ja kykyéd
hallita itseddn sekd kykyd harkittuihin, it-
sendisiin p#dtoksiin ja tekoihin. Toisaalta
itsemidrdimisoikeus on kykyé toimia ilman,
ettd ulkoiset tekijat estivit tahdonmuodos-
tusta. Henkilo on itsemiérddvd asian suh-
teen, kun hin ymmértii asian kannalta eri-
laiset vaihtoehdot, osaa arvioida niiden
mahdolliset seuraukset ja pystyy péiittele-
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médn asiassa tarvittavan ratkaisun.

Thmisoikeudet ja itsem#irddmisoikeus pe-
rustuvat vallitsevaan ihmiskésitykseen. Itse-
midrdimisoikeuden tarkoituksena on suojata
yksilo6d muiden yksil6iden ja yhteisdjen pe-
rusteettomalta viliintulolta silloin, kun yk-
silo pyrkii médrddmadn itsestddin ja omasta
eldmistian.

Asiakkaan itsemairdimisoikeuden toteut-
taminen edellyttid yhteistyoti ja vuorovaiku-
tusta asiakkaan ja sosiaalihuoltoa jirjestévin
tahon kanssa, muun muassa tietojen saantia
erilaisista vaihtoehdoista ja asiakkaan osal-
listumista paatéksentekoon. Ehdotuksessa it-
semadrdfimisoikeutta pyrittdisiin vahvista-
maan siitd, miti hallinto-oikeudellisissa
yleissddnntksissd sdddetddin. Myds hallitus-
muodon 11 §:n 3 momentin mukaan yksilén
mahdollisuuksia vaikuttaa héinti itsedén kos-
kevaan pidtoksentekoon tulee edistis.

Tahdosta riippumattomaan huoltoon maia-
rddminen ja siind toteutettavat toimenpiteet
merkitsevit voimakasta puuttumista asiak-
kaan vapauteen, itsemiiriimisoikeuteen ja
yksityisyyteen. Tahdosta riippumattomassa
huollossa on kysymys ihmisen perusoikeuk-
sien ja ihmisoikeuksien rajoittamisesta.

Tahdosta riippumattomasta sosiaalihuollos-
ta on erityissddnnékset kehitysvammaisten,
pdihdeongelmaisten ja lasten osalta (laki ke-
hitysvammaisten erityishuollosta, pédihde-
huoltolaki ja lastensuojelulaki).

Myds tahdosta riippumattomassa huollossa
asiakasta tulee kohdella inhimillisen arvok-
kuuden mukaan. Asiakkaan toiveet ja mie-
lipiteet tulisi ndiss#kin tilanteissa ottaa huo-
mioon mahdollisuuksien mukaan. Asiakkai-
den itseméidradmisoikeuden kunnioittaminen
tulisi olla kaikissa tilanteissa paasaants.

9 §. Itsemddrddmisoikeus erityistilanteissa.
Passdintd itsemidrddmisoikeudesta ja osal-
listumisesta olisi lain 8 §:ssd. Sit4 tulisi nou-
dattaa kaikissa tilanteissa. On kuitenkin eri-
tyistilanteita, jolloin asiakas ei itse kykene
pdittimidn ja ilmaisemaan omaa tahtoaan
hoidon tai huollon jirjestelyisti. Téllaisia
asiakkaita voivat olla muun muassa demen-
tiaoireyhtymi sairastavat henkilét, kehitys-
vammaiset, pdihdeongelmaiset ja mielenter-
veysongelmaiset. Téllgin itsemadrddmisoi-
keutta jouduttaisiin soveltamaan siten, ettd
asiakkaan lisdksi hinen laillista edustajaansa
(esimerkiksi holhoojaa tai uskottua miestd)
taikka asiakkaan omaista tai muuta ldheisté
on kuultava asiakkaan tahdon selvittamisek-
si. Asiakkaan omaisella tarkoitettaisiin 14hin-

ni aviopuolisoa, lapsia, vanhempia ja sisa-
ruksia. Muu ldheinen voisi olla muun muas-
sa asiakkaan avopuoliso tai muu asiakkaan
kanssa pysyvisti asuva henkild taikka muu-
toin ldheinen ystivi.

Ndissikin tilanteissa tulisi kuitenkin selvit-
144 asiakkaan toiveet ja mielipide mahdolli-
simman tarkkaan. Tilldin voisi yhteistyd
asiakkaan, hinen l3heistensd, viranomaisten
ja palvelun tuottajan vililld parhaiten johtaa
asiakkaan edun mukaiseen ratkaisuun. P#i-
sdantoisesti aina, mutta erityisesti niissi ti-
lanteissa, joissa asiakkaan omat toiveet ja
mielipide poikkeavat hdnen edustajansa taik-
ka omaistensa tai muiden liheistensd mieli-
piteistd tulisi kaikissa sosiaalihuollon toimis-
sa toteuttaa ratkaisu, jonka katsotaan olevan
asiakkaan edun mukainen.

10 §. A laikdisen asiakkaan asema. Suomen
ratifioiman lasten oikeuksien yleissopimuk-
sen keskeiseni tarkoituksena on lapsen edun
ja itsemddrddmisoikeuden turvaaminen. Lap-
sen oikeuksia koskevan sopimuksen 3 artik-
lan 1 kohdassa korostetaan, etti viranomais-
ten tulee asettaa lapsen etu kaikissa lasta
koskevissa toimissa etusijalle. Sopimuksen
12 artikla velvoittaa kuulemaan lasta sekd
ottamaan h#nen mielipiteensd huomioon i4n
ja kehitystason mukaisesti kaikissa hallinnol-
lisissa ja oikeudellisissa toimissa, jotka kos-
kevat lasta. Sopimuksen 16 artikla suojaa
lapsen oikeutta yksityisyyteen. Lapsen oi-
keuksien sopimus kiinnittid uudella tavoin
huomion siihen, etti lapset ja nuoret ovat
ajattelevia yksiloitd ja oman eldminsd sub-
jekteja, eivitkd pelkistdsin aikuisten toimin-
nan ja huolenpidon passiivisia kohteita.

Suomessa jo 1980-luvulla omaksuttiin lap-
sia koskevan lainsd&ddntémme kantaviksi
periaatteiksi lapsen edun ensisijaisuus seki
lapsen itse- ja mydtdmadrddmisoikeus. Sosi-
aalihuollossa ja oikeudellisessa péitoksente-
ossa niiden periaatteiden toteuttaminen on
kdytdnnossd kuitenkin osoittautunut usein
ongelmalliseksi. Selkeimmin ongelmat nou-
sevat esiin lapsen huoltoa ja tapaamisoikeut-
ta koskevissa riidoissa seki lastensuojelutoi-
minnassa.

Ongelmana on alaikdisen tosiasiallinen
mahdollisuus osallistua héntd koskevan
suunnitelman laatimiseen. Etenkin pienet
lapset jadvat helposti sivuosaan, kun selvite-
t44n huolto- ja tapaamisriitoja tai lapsen etua
lastensuojelussa. Lasten oikeuksien yleisso-
pimuksessa ei velvoitteeseen kuulla lasta lii-
ty tiettyd ikdrajaa. Kéytdnndén ongelmana



HE 228/1998 vp 23

onkin, ettei kaikilla lasta kuulevilla ole riit-
tévasti tietoa, taitoa ja aikaa kuulla ja tulkita
oikein lapsen tuntoja. Sosiaalitydntekijit
ovat keskeisessd asemassa, kun selvitetiin
lapsen mielipidettd ja etua viranomaisrat-
kaisuissa. Koulutuksen avulla voidaan lisdti
heiddn valmiuksiaan kuulla lasta ja tulkita
lapsen etua.

Ehdotettu pykild tdydentdd, 4-—8 §:issd
sdddettyjd asiakkaan oikeuksia ja korostaa
alaikdisen oman tahdon merkitystd sosiaali-
huollon ratkaisuja tehtdessd ja hinen tahton-
sa selvittimistd hanen ikdnsd ja kehitysta-
sonsa edellyttimalld tavalla.

Lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta
annetun lain (361/1983) mukaan lapsen
huoltajat paittivit lapsen hoidosta ja kasva-
tuksesta. Lapsen huoltaja edustaa lasta lain 4
§:n 3 momentin mukaan tim#n henkilod
koskevissa asioissa, jollei toisin ole séidetty.
Hallintomenettelylain 16 §:n mukaan vajaa-
valtaisen puhevaltaa kidyttdd yleensd hinen
holhoojansa. Vajaavaltaisella, joka on tdytté-
nyt 15 vuotta, on rinnakkainen puhevalta
holhoojan kanssa asiassa, joka koskee vajaa-
valtaisen henkilod tai henkilGkohtaista etua
ja oikeutta. Lapsen huollosta ja tapaamisoi-
keudesta annetun lain 50 §:n 3 momentin
mukaan lapsen huoltajaan on sovellettava,
mitd laissa tai asetuksessa on séadetty lapsen
huoltajan tehtdvistd ja oikeudesta edustaa
lasta tdmin henkil6a tai elatusta koskevassa
asiassa. Lapsen ja huoltajan etu saattavat
olla lapsen henkilo4d koskevassa asiassa risti-
riidassa keskenéidn. Lapsen yksityisyyttd tu-
lee tarpeen tullen suojata myods vanhemmil-
ta.

Pykdlin 3 momentin mukaan alaikiiselld
asiakkaalla olisikin perustellusta syystd oi-
keus kieltd4 itsedsin koskevien tietojen anta-
minen lailliselle edustajalleen, ellei tdmi
olisi selvisti alaikdisen edun vastaista. Pyka-
lalla halutaan korostaa alaikdisen asiakkaan
itsemadradmisoikeuden toteuttamista myds
kdytdnnossd. Mikéli lapsen kielto-oikeus
olisi ehdoton, estdisi se jossain tapauksissa
lapsen huoltajilta lapsen hoidon ja kasvatuk-
sen kannalta vilttiméittdmien tietojen saami-
sen. Lapsella on oikeus s#iinndksen mukaan
perustellusta syystd kieltdd tietojen antami-
nen huoltajalleen tai muulle lailliselle edus-
tajalle. Sd4nnodkseen ei ole siten asetettu mi-
tddn ikdrajaa, mutta selvdi on, ettd lapsen
tulee olla riittdvéin kehittynyt ja kypsi ym-
mirtdmidn kiellon merkityksen. Lapsen ni-
menomainen tahto voitaisiin sdinndksen mu-

kaan ohittaa tilanteissa, joissa tietojen luo-
vuttamista koskevan kiellon voidaan arvioida
olevan selvisti lapsen edun vastaista. Selvés-
ti alaikdisen edun vastaisia saattaisivat kui-
tenkin olla tilanteet, joissa alaikdisen kieltd-
essd itseddn koskevien tietojen antamisen ha-
nen hoitonsa ja huoltonsa jirjestimisestd
vastuussa olevat huoltajat eivit tiedon puut-
teen vuoksi osaisi ryhtyé lapsen edun mukai-
siin toimenpiteisiin hdnen hoitonsa ja huol-
tonsa turvaamiseksi. Potilaan asemasta ja oi-
keuksista annetun lain 9 §:n 2 momentissa
on myds sdinnés, jonka mukaan alaikdiselld
potilaalla, joka kykenee ikd4nsd ja kehitys-
tasoonsa nihden p#ittimiin hoidostaan, on
oikeus kieltdad terveydentilaansa ja hoitoaan
koskevien tietojen antaminen huoltajalleen
tai muulle lailliselle edustajalleen.

11 §. Tietojen antaminen asiakkaan edus-
tajalle. Asiakkaan laillisella edustajalla tai
omaisella taikka muulla ldheiselld olisi 9 ja
10 §:ssd tarkoitetuissa tapauksissa oikeus
saada kuulemisen toteuttamiseksi tarpeelliset
tiedot asiakkaan tilanteesta. Alaiksisen asiak-
kaan perustellusta syystd antama kielto kui-
tenkin estdisi hdntd koskevien tietojen anta-
misen. Julkisuuslain 11 §:n 2 momenttiin on
otettu s#inndkset niistd tilanteista, joissa
muun muassa asianosaisen edustajalta voi-
daan evitd tiedon saanti (HE 30/1998 vp. s.
66—69). Tiedonsaantioikeuden ulottuvuus
voi siten vaihdella sen mukaan pyytddkd
tietoa asianosainen itse vai hinen edustajan-
sa.

12 § Asiakkaan ja hinen edustajansa tieto-
Jjenantovelvollisuus. Asiakkaan velvollisuu-
desta antaa sosiaalihuollon toteuttamiseksi
tarpeellisia tietoja viranomaiselle s#diddetdéin
nykyisin sosiaalthuoltolain 40 §:n 1 ja 2 mo-
mentissa. Lakiehdotuksen mukaan asiakkaan
ja hinen edustajansa tiedonantovelvollisuus
sisiltdd sosiaalihuoltolain 40 §:n 1 ja 2 mo-
menttien asiasisdllon. Kédytinnossd sosiaali-
huoltolain 6 §:n 1 momentin tarkoittaman
toimielimen pditdsvaltaa on kunnissa dele-
goitu viranhaltijoille. Sosiaalihuoltolain 40
§:n 3 ja 4 momenttien asiasisdlté sédinnel-
144n julkisuuslain 3 luvussa. T#ssé lakiehdo-
tuksessa sosiaalihuoltolain muutosten yh-
teydessi lain 40 § ehdotetaan kumottavaksi.

3 luku. Salassapito ja salassa pidettiivien
tietojen luovuttaminen

13 §. Asiakirjasalaisuus, vaitiolovelvol-
lisuus ja hyvdksikayttokielto. Pykdldn 1 mo-
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menttiin sisdltyy sddnnos, jonka mukaan so-
siaalihuollon asiakirjoihin siséltyvit asiakas-
ta tai muuta yksityistd henkilsd koskevat tie-
dot ovat salassa pidettdvid. Viranomaisen tai
yksityisen jirjestimissi sosiaalihuollossa
palvelussuhteessa toimiva tai tosiasiallisesti
tyGskentelevd samoin kuin toimeksiannosta
toimiva olisivat velvollisia olemaan il-
maisematta, mitd he ovat tdssi tehtdvissdin
saaneet tietdd sosiaalihuollon asiakkaasta.
Ostopalveluja kéytettdessd syntyneisiin asia-
kirjoihin sovellettaisiin viranomaisen asiakir-
joja koskevia sdfinndksié, kuten viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta annettavaksi
ehdotetun lain 5 §:ssd sdddetdin.

Ehdotuksen 2 momentissa laajennetaan
asiakirjasalaisuutta, salassapitovelvollisuutta
ja vaitiolovelvollisuutta sekd hyviksikiytts-
kieltoa koskevat julkisuuslain 6 luvun
sddnnokset koskemaan viranomaisen jérjesta-
min sosiaalihuollon lisdksi my6s yksityisesti
jarjestettyd sosiaalihuoltoa.

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain 6 luvussa on sddnnoékset asia-
kirjasalaisuudesta (22 §), vaitiolovelvollisuu-
desta ja hyviksikéyttokiellosta (23 §) salassa
pidettivistd viranomaisen asiakirjoista (24 §)
sekid salassapito- ja luokitusmerkinnistad (25
§). Niitdi s#idnnoksid sovelletaan myds
asiakirjoihin sekd viranomaisen ettd yksityi-
sen jdrjestiméssd sosiaalihuollossa. Jul-
kisuuslain 24 §:n 1 momentin 25 kohdan
mukaan olisivat salassa pidettivii asiakirjat,
jotka siséltdvit tietoja sosiaalihuollon asiak-
kaasta ja hdnen saamistaan etuuksista, tuki-
toimista ja sosiaalihuollon palveluista sekd
henkil6n terveydentilasta tai vammaisuudesta
taikka hinen saamastaan terveydenhuollon
tai kuntoutuksen palvelusta taikka henkilén
seksuaalisesta kdyttiytymisestd tai suuntau-
tumisesta.

Julkisuuslain 22 § sisdltidd perussddnnokset
viranomaisen asiakirjan salassapidon perus-
teista ja salassapitovelvollisuuden sis#llGsta.
Julkisuuslain 23 § sisdltdd s@dnndkset vai-
tiolovelvollisuuden perusteista ja vaitiolo-
velvollisista sekd hyviksikiyttokiellosta.
Vaijtiolovelvollisuus ja asiakirjasalaisuus liit-
tyvit olennaisella tavalla toisiinsa. Jul-
kisuuslain mukaan asiakirjan salassapitovel-
vollisuus siséltdd kiellon n#yttdd salainen
asiakirja tai antaa siitd kopio. Vaitiolovel-
vollisuuden piiriin kuuluva tieto voi olla
perdisin asiakirjoista tai saatu esimerkiksi
suullisesti. Vaitiolovelvollisuus on siten asia-
kirjan salassapitovelvollisuutta laajempi (tar-

kemmin julkisuuslain 6 Iuvun salassapi-
tosddnndosten sisiliostd on julkisuuslakia kos-
kevassa hallituksen esityksessd 30/1998, s.
82—101). Lain 23 §:n 2 momentin mukaan
vaitiolovelvollisuus koskisi my&s harjoitteli-
joita ja muita viranomaisessa tosiasiallisesti
toimivia samoin kuin viranomaisen toimek-
siannosta toimivia tai toimeksiantotehtévid
hoitavan palveluksessa olevia. Vaitiolovel-
vollisia olisivat muun muassa siviilipalve-
lusmiehet ja harjoittelijoina toimivat opiske-
lijat. Asiakaslakiehdotuksen mukaisesti jul-
kisuuslain 6 luvun si#nnokset ulotettaisiin
koskemaan myos yksityisesti jérjestettyd so-
siaalihuoltoa ja sielli tosiasiallisesti toimivia
henkilGiti.

14 §. Suostumus tietojen antamiseen. Pai-
saintd sekd viranomaisen ettd yksityisen jér-
jestdmissd  sosiaalihuollossa on, ettd
asiakkaan tietojen luovutus perustuu hénen
nimenomaiseen suostumukseensa. Timi
sddnnds vahvistaa myds asiakkaan itsemé#i-
rdgmisoikeutta. Asiakkaan suostumus oikeut-
taa myds sosiaalihuollon salassa pidettdvien
tietojen luovuttamiseen. Milloin asiakas ei
itse pysty arvioimaan suostumuksen merki-
tystd, hinen laillinen edustajansa eli huolta-
ja, holhooja tai muu laillinen edustaja saa
antaa suostumuksen. Laillinen edustaja ei
kuitenkaan saa antaa suostumusta, jos ala-
ikdinen on asiakaslain 10 §:n 3 momentin
mukaisesti kieltidnyt tietojen antamisen lail-
liselle edustajalleen.

15 §. Salassa pidettavien tietojen antami-
nen ilman suostumusta. Pykildin ehdotetaan
otettavaksi siddnnokset niistd tilanteista, jois-
sa salassa pidettdvid sosiaalihuollon tietoja
voidaan luovuttaa ulkopuolisille, vaikkei
suostumusta olisi tai vaikka asiakas tai té-
min laillinen edustaja nimenomaisesti kiel-
taisikin tietojen luovuttamisen., S#Annoksid
noudatettaisiin sekid viranomaisen ettd yksi-
tyisen jdrjestimén sosiaalihuollon salassa pi-
dettdvien tietojen osalta eli tietojen luovutta-
jana voisi olla viranomainen tai yksityinen
sosiaalihuollon jérjestdjd. Sddnndsten tarkoi-
tuksena on varmistaa asiakkaan oikeusturva
silloinkin, kun hintd koskevia salassa pidet-
tivii tietoja annetaan eri tahoille. Séinnok-
sessi on huomioitu sosiaalihuollon toteutta-
misen kannalta vilttimattdmat tietojen luo-
vutustarpeet. Voimassa olevassa lainsaddén-
nossi ei ole riittdvilla tavalla huomioitu eri
tilanteita, joissa tietoja joudutaan luovutta-
maan sosiaalihuollon tarpeen selvittdmiseksi
tai sosiaalihuollon toimenpiteiden toteuttami-
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seksi vastoin asiakkaan nimenomaista kielto-
akin. Sa&nndksiin (15 ja 16 §) on kirjattu se
olemassaoleva viranomais- ja oikeuskidytin-
to, joka vallitsee sosiaalihuollon toteuttami-
sessa. Koska voimassa olevassa lainséidin-
ndssé ei ole tarkemmin sddnnelty nditd lvuo-
vutustilanteita, on asiaa pidettidva seki asiak-
kaiden ettd myos luovuttajan nidkokulmasta
epityydyttdvind. Tdmin vuoksi on perustel-
tua, ottaen lisdksi huomioon julkisuuslain
valmistelussa huomioonotetut periaatteet se-
k4 hallitusmuodon sdinndkset, ettd laintasol-
la mahdollisimman tarkasti ja selvisti sdéin-
nellddn luovuttajan oikeudet ja toisaalta vel-
vollisuudet tietojen luovutukseen. Ehdotuk-
sen 15 ja 16 § taydentdvit julkisuuslain ylei-
sid luovutussddnnostilanteita ja tulevat siten
sol\(rellettavaksi julkisuuslain s#énndsten li-
s#ksi.

Tarkoituksenmukaisen hoidon ja palvelu-
jen jarjestimiseksi yhteistyotd tehdddn kiy-
tdnnossi sosiaaliviranomaisten kesken, sosi-
aali- ja terveysviranomaisten ja muiden vi-
ranomaisten kanssa sekd muun muassa sel-
laisten yksityisten palveluntuottajien kanssa,
jotka ovat ottaneet vastatakseen palvelujen
jérjestimisestd asiakkaalle. Niissi tilanteissa
tdytyy olla myods mahdollisuus salassapidet-
tdvien tietojen lucvuttamiseen vaikkei suos-
tumusta ole saatavissa. Kysymys voi téildin
olla myos siitd, ettd henkild ei esimerkiksi
huumeiden tai muiden pdihteiden aiheutta-
man sekavuuden tai muun vastaavan syyn
vuoksi kykene tosiasiallisesti arvioimaan
annettavan suostumuksen merkitystd, eiki
hinell4 ole laillista edustajaa.

Pykidlin 1 momentissa ehdotetaan, etti
salassapitovelvollisuus ei estdisi valttamaitto-
min tiedon antamista asiakirjasta asiakkaan
hoidon ja huollon tarpeen selvittimiseksi tai
niiden jérjestimiseksi tai toteuttamiseksi,
tailldga toimeentulon edellytysten turvaami-
seksi.

Pykdlin 1 momentin perusteella salassa
pidettiivéstd asiakirjasta saadaan antaa tieto
myds, vaikka asiakas vastustaisikin tiedon
luovuttamista. Kysymys on siis téllin asiak-
kaan tahdosta riippumattomasta tietojen luo-
vuttamisesta.

Momentissa on kolme eri kohtaa, joiden
mukaisissa tilanteissa tietoja saa antaa salas-
sapitovelvollisuuden estédmétts. Niistd ensim-
méinen koskee tilanteita, joissa on kysymys
asiakkaan terveyden, kehityksen tai turvalli-
suuden vaarantumisesta johtuvasta terveyden
tai sosiaalihuollon toimenpiteesté tai sen tar-
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peen selvittimisesti. Kohdan 2 mukaan sa-
lassapito viistyisi alaikdisen edun vuoksi ja
3 kohta koskisi tiedon antamista asiakkaan
vilttdmattomien etujen ja oikeuksien tur-
vaamiseksi eikd asiakkaalla itselldsin ole
edellytyksid arvioida asian merkitysta.

Kohdan 1 mukaan luovuttaminen olisi sal-
littua, jos se, jota asiakirja koskee, on hoi-
don tai sosiaalihuollon ilmeisessé tarpeessa
terveytensi, kehityksensi tai turvallisuutensa
vaarantumisen vuoksi eikd hoidon tai huol-
lon tarvetta muutoin ole selvitettdvissd taik-
ka terveyden- tai sosiaalihuollon toimenpitei-
td toteutettavissa. S&4nnds voisi tulla sovel-
lettavaksi esimerkiksi kehitysvammaisten
erityishuoltoa jérjestettiessd sekd pdihde-
huollossa tahdosta riippumattomaan hoitoon
mairittiessd. Sdinnds on sovellettavissa
paitsi silloin, kun asiakas tai hinen laillinen
edustajansa eivit anna tietojen luovuttami-
selle suostumustaan, myds silloin, kun hei-
didn mielipidettidsin ei voida selvittdd. Sdén-
nokselld mahdollistettaisiin siind mainituissa
poikkeuksellisissa tai erityisissd tilanteissa,
vilttam4ttoman saumattoman hoito- ja palve-
luketjun toteutuminen sosiaalihuollon osalta
niissiikin tilanteissa, joissa asiakkaalta tai
hénen lailliselta edustajaltaan ei saada suos-
tumusta.

Kohdan 2 mukaan salassapito ei estdisi
tiedon luovuttamista, jos tieto on tarpeen
lapsen edun vuoksi. S#i#innds on katsottu
tarpeelliseksi sen vuoksi, ettei huoltaja voisi
suostumuksen epidimilld estdd lapsen edun
selvittdmistd ja toteuttamista. T#llaisia tilan-
teita voi syntyd erityisesti silloin, kun van-
hemman ja lapsen etu ovat keskendin risti-
riidassa esimerkiksi lastensuojelutoimenpi-
teiden tarpeita arvioitaessa tai toteutettaessa
tai insestiepdilyja selvitettiessd. Lastensuoje-
lussa ja kehitysvammahuollossa sddnnés voi-
si tulla sovellettavaksi silloin, kun viran-
omaisten tulee jirjestdd yhteistyossd lapselle
tarkoituksenmukaista hoitoa ja huoltoa. Sosi-
aaliviranomaiset joutuvat myds muun
muassa k#ymdadn keskusteluja kouluvi-
ranomaisten kanssa siitd, milld edellytyksilld
ja miten lapsen koulunk#ynti voitaisiin tur-
vata. Lastensuojelussa tietoja on tarpeen luo-
vuttaa varsinkin jirjestettdesséd lapsen tarkoi-
tuksenmukaista sijaishoitoa.

Momentin 3 kohdan mukaan tietojen luo-
vuttaminen olisi sallittua, jos tieto on tar-
peen asiakkaan vilttiméttémien etujen ja
oikeuksien suojaamiseksi eikd asiakkaalla
itsellddn ole edellytyksid arvioida asian mer-
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kitystd. Sainnds voisi tulla sovellettavaksi
esimerkiksi dementiaa sairastavien vanhusten
tai kehitysvammaisten asioita kisiteltdessi.
Jos esimerkiksi ilmenee, ettdi alaikiinen,
vanhus tai kehitysvammainen tarvitsisi lailli-
sen edustajan hoitamaan asioitaan, sosiaali-
huollon toteuttajat voisivat tehdd holhousvi-
ranomaisille aloitteen edustajan m#drdémi-
seksi, Ehdotetun holhouslain 91 §:n mukaan
se, joka on saanut tiedon edunvalvonnan tar-
peessa ilmeisesti olevasta henkildstd, voi
vaitiolovelvollisuuden estimittd ilmoittaa
asiasta holhousviranomaiselle. Ilmoitus on
tehtdvd sille holhousviranomaiselle, jonka
toimialueella henkil6lld, jota ilmoitus kos-
kee, on kotikunta tai, jos hinelld ei ole koti-
kuntaa Suomessa, sille holhousviranomaisel-
le, jonka toimialueella hén p#iasiallisesti
oleskelee. Ilmoituksen saatuaan holhousvira-
nomaisen tulee ryhtyd toimenpiteisiin edun-
valvonnan tarpeen selvittdmiseksi ja tehdd
tarvittaessa karijioikeudelle hakemus edun-
valvojan midrdamiseksi.

Pykidldn 2 momentissa on lueteltu tahot,
joille 1 momentissa mainituissa tapauksissa
salassa pidettdvid tietoja on mahdollista an-
taa.

Pykéldn 3 momentissa sddnnelldédn erityi-
sistd edellytyksistd, joiden vallitessa tietoja
voitaisiin luovuttaa myds sosiaali- tai ter-
veydenhuoltoa tdysin yksityisesti jarjestdvil-
le. Ilman suostumusta salassa pidettdavistd
asiakirjasta saa antaa tietoja vain, jos se on
tarpeen asiakkaan vilittomén hoidon ja huol-
lon jérjestimiseksi tai jos se muusta tdhin
rinnastettavasta erityisesti syystd on vilttd-
miténtd. Tillaisia tilanteita ovat ldhinnd
asiakkaan hengen tai terveyden pelastami-
seksi tarvittavien tietojen antaminen.

16 §. Salassa pidettavien tietojen antami-
nen erdissd muissa tilanteissa. Pykild sisaltad
15 §:44 tdydentiivat sddnndkset niistd tilan-
teista, joissa salassa pidettivisti asiakirjasta
saadaan antaa tieto ilman suostumusta tai
vaikka asiakas tai hinen laillinen edustajansa
vastustaisivatkin tiedon luovuttamista,

Pykéldn 1 momentin 1 kohta koskisi tuo-
mioistuimelle ja muille viranomaisille eri
sdadosten nojalla annettavia lausuntoja.

Pykéldn 1 momentin 2 ja 3 kohdassa sdén-
neltdisiin salassapidon véaistymistd véadrin-
kdytostilanteissa ja tietojen Iuovutusta polii-
si- ja syyttdjdviranomaisille sekd tuomiois-
tuimille rikosasioissa. Momentin 2 kohta
koskee sosiaalihuollon etuuksia koskevia
vidrinkdytoksid. Sen mukaan tieto voidaan

antaa sosiaalihuollon etuuksia koskevan ri-
koksen selvittdmistd varten sosiaalietuuksia
kisitteleville viranomaiselle ja laitokselle
sekd poliisille, syyttdjalle ja tuomioistuimel-
le. Voimassaolevan sosiaalihuoltolain mu-
kaan esimerkiksi sosiaalihuollon viranomai-
silla ei ole salassapitosddnndkset huomioon-
ottaen ollut oikeutta oma-aloitteisesti vastoin
asiakkaan suostumusta ilmoittaa viirinkiy-
tostilanteista muulle etuuden maksajalie.
Téallaista tilannetta on pidettivd epatyydytté-
vind yleisen lain kunnioituksen kannalta.
Nyt kysymyksessi olevan kohdan avulla
voidaan osaltaan hillit4 ja estdd vadrinkédytto-
tilanteiden jatkuminen ja toistuminen. S##in-
noksen kohta antaisi sosiaalihuollon viran-
omaiselle oikeuden harkita, voidaanko tiedot
mahdollisesta vadrinkdytoksestd luovuttaa
muun etuuden maksajalle.

Momentin 3 kohdassa s#idettidisiin sosiaa-
lihuollon toteuttajan oikeudesta ilmoittaa
oma-aloitteisesti poliisille, syyttdjélle ja tuo-
mioistuimelle tietoonsa tulleesta vakavasta
rikoksesta silloin, kun epiillddn muuta kuin
edelld 2 kohdassa tarkoitettua sosiaalihuolion
vidrinkdytoksiin liittyvdd vakavaa rikosta.
Kohdan mukaan tieto voidaan antaa poliisil-
le, syyttdjille ja tuomioistuimelle sellaisen
rikoksen selvittimistd varten, josta saattaa
seurata kuusi vuotta vankeutta tai ankarampi
rangaistus, taikka sellaisen rikoksen yrityk-
sen tai siihen osallistumisen selvittdmistd
varten. Voimassaoleva sosiaalihuoltolaki ja
rikoslaki eivit anna téllaiseen oma-aloittei-
seen tietojen luovuttamiseen tosiasiassa mah-
dollisuuksia. K#éytinngssd viranomaistoimin-
nassa on kuitenkin néin jo toimittu. Yhteis-
kuntapoliittisesti on perusteltua, etts tallaiset
vakavat rikokset voidaan tehokkaasti selvit-
tdd. Mikdli salassapitosddnnokset tai niiden
ahdas tulkinta estiiisi rikosten selvittimisen,
ei se voisi olla vaikuttamatta murentavasti
yhteiskuntamoraaliin. Mitki#n asialliset syyt
eivit voi estdd tdllaisen tiedon (tiedon jolla
mahdollinen vakava rikos voitaisiin selvit-
t4d) paljastamista vastoin asiakkaan kieltoa-
kin ja luovuttamasta tietoja sddnnoksessi
tarkoitetuille viranomaisille.

Pykdlin 1 momentissa mainitut luovutta-
misperusteet koskisivat sekd viranomaisen
ettd yksityisen jdrjestimii sosiaalihuoltoa.
Sensijaan 2 momentissa sdddettiisiin erityi-
sistd tarkoituksista, joita varten vain sosiaali-
huollon viranomainen voisi luovuttaa asia-
kasta koskevia salassapidettivid tietoja suos-
tumuksesta riipumatta.
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Pykidlin 2 momentin mukaan viranomai-
nen voisi luovuitaa tietoja sosiaalihuolion
etuuksia ja maksuja koskevaa mairdimistd
ja perintid varten sekd korvauksen tai muun
vaatimuksen toteuttamiseksi sekd tarkistetta-
essa asiakkaan esittdmid tietoja. Kun viran-
omainen arvioi perusteita, joiden nojalla se
mydntdd asiakkaalle sosiaalihuollon palve-
luita, etuuksia ja toimeentulotukea taikka
maidrad palveluista perittivii maksuja, tulee
viranomaisen voida tarkistaa tiedot, joita
asiakkaalta itseltisin saadaan hinen olosuh-
teistaan sekd tuloistaan ja varallisuudestaan.
Jo asiakkuus sosiaalihuollossa on sininsi
salassapidettivi tieto. Siksi tietoja tarkistet-
taessa joudutaan véiistiméttd jossain midrin
luovuttamaan asiakasta koskevia salassapi-
dettdvid tietoja sekd muille viranomaisille
ettd myds yksityisille tahoille. Voimassa ole-
vassa lainsdddénndssd ei ole nimenomaista
saanndstd, joka oikeuttaisi tdhidn. Vidrinkiy-
tosten estdmiseksi sddnnds on vilttimitsn.

Sosiaalihuollon maksuja perittdessi on
myds vilttimatontd ilmaista tarvittavassa
méidrin salassapidettivid tietoja. Asiasta ei
nykyisessd lainsdddidnnéssd ole sdinnosti.
Oikeus- ja hallintokdytinntssd on katsottu,
ettd viranomaiset tulee saattaa maksujen pe-
rinnéssd samaan asemaan kuin muut tahot.

17 §. Sosiaalihuollon viranomaisen oikeu-
desta antaa ja saada tietoja salassa pidetti-
vdstd asiakirjasta. Ehdotetuissa 15 ja 16
§:iss# sdadettdisiin erityisistd sosiaalihuollon
asiakassuhteissa ilmenevisti tarkoituksista ja
tilanteista, jotka oikeuttavat ilmaisemaan
yksityistd henkilod koskevia salassapidetti-
vid tietoja asianomaisen suostumuksesta riip-
pumatta. Molemmat pykildt oikeuttaisivat
antamaan tietoja riippumatta siitd, onko ky-
seessd viranomaisen vai yksityisen jirjesti-
mé sosiaalihuolto. Ainoastaan 16 §:n 2 mo-
mentissa sdddettiisiin pelkistdsin viranomai-
sen oikeudesta tietojen antamiseen, koska se
koskee asiakastilanteita, joita esiintyy vain
viranomaisen toiminnassa.

Sosiaalihuollon viranomaisen oikeudesta
antaa salassapidettivid tietoja sdddettdisiin
tdmin lain 15 §:n ja 16 §:n ohella ehdotetun
julkisuuslain 7 luvussa sekd tdhan ehdotuk-
seen liittyvdssd sosiaalihuoltolain 58 §:n 2
momentissa. Ehdotuksessa on informatii-
visyyden vuoksi pyritty mainitsemaan kaikki
keskeiset sdidnnokset, jotka koskevat tie-
tosuojaa sosiaalihuollossa. T#lla pyritdlin
turvaamaan se, etti sosiaalihuollon jarjestdjat
ja toteuttajat sekd sosiaalihuollon asiakkaat

voisivat saada kokonaiskuvan lainsdddannds-
td, jolla on merkitystd sosiaalihuollon asiak-
kaan tietosuojan kannalta. Siit4 syystd ehdo-
tuksen 17 §:n 1 momenttiin on otettu mai-
ninnat niistd muista siannoksistd, jotka oi-
keuttavat sosiaalihuollon viranomaisen anta-
maan salassapidettivid tietoja ja 2 moment-
tiin vastaavasti niistd sdinn6ksistd, jotka oi-
keuttavat sosiaalihuollon viranomaisen saa-
maan salassapidettivid tietoja.

Ehdotettu julkisuuslaki koskee kaikkea
viranomaistotmintaa, mikili erityislainsés-
dénnossi ei toisin sidddetd. Siten julkisuus-
lain 7 luku s#intelee yleislakina keskeisesti
myds sosiaalihuollon viranomaisten oikeutta
antaa salassapidettivid tietoja. Sosiaalihuol-
toa koskevia erityissadnndksid on tarkoitus
antaa vain siltd osin kuin ne ovat perusteltu-
ja sosiaalihuollon toiminnan erityispiirteiden
vuoksi. Julkisuuslain 7 luvun perusteella
sosiaalihuollon viranomaisella olisi muun
muassa oikeus antaa salassapidettdvia tietoja
perhehoitajalaissa  (312/1992) tarkoitetulle
toimeksiantosuhteille perhehoitajalle ja sosi-
aalihuollon viranomaisen kanssa ostopalve-
lusopimuksen solmineelle sosiaalihuollon
yksityiselle palveluntuottajalle.

Ehdotettu laki sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista koskee vain sosiaali-
huollon asiakastilanteita. Niiden lis#ksi sosi-
aalihuollon lainsaiddnnossi on valttiméitontd
sddnnelld my6s sosiaalihuollon hallinnossa
toimivien oikeutta saada ja antaa salassapi-
dettdvid tietoja sekd virka-apua. Siitd syystd
chdotetaan, ettd sosiaalihuollon viranomaisen
oikeudesta saada ja antaa salassapidettdvid
tietoja sekd virka-apua sdddettdisiin sosiaa-
lihuoltolaissa. Se siintelee sosiaalihuoltoa
koskevana yleislakina myd8s sosiaalihuollon
asiakastilanteita.

Ehdotetun uuden sosiaalihuoltolain 58 §:n
2 momentin mukaan sosiaalihuollon vi-
ranomaisella on salassapitosdidnndsten estd-
méttd oikeus ilmaista tieto salassapidettavis-
td asiasta 56 ja 57 §:issi tarkoitetuissa ta-
pauksissa sekd lakiin perustuvan virka-apu-
tehtdvin ja sosiaalihuollon viranomaisen yk-
sityiselle toimeksiantaman tehtidvén suorit-
tamiseksi siten kuin sdsdetdin viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain 7 lu-
vussa sekd timin lain 14—16 §:issd. Kysei-
nen sd&nnds ilmaisee siten niiden séénndsten
kokonaisuuden, jotka yhdessi s#iintelevit
sosiaalihuollon viranomaisen oikeutta antaa
salassapidettidvi tieto. )

Tdssd ehdotuksessa ei erikseen sdddettdisi
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oikeudesta saada salassapidettivid tietoja.
Muiden tahojen velvollisuudesta antaa sosi-
aalihuollon viranomaiselle tietoja sdddet-
tdisiin sen sijaan ehdotetun sosiaalihuoltolain
56 §:ssd. Sadnnoksen perusteella siind mai-
nitut tahot olisivat velvollisia salassapi-
tosddnndsten estimitti antamaan sosiaali-
huollon viranomaisen pyynndstd sille mak-
sutta kaikki hallussaan olevat tiedot ja selvi-
tykset, joita se tarvitsee sosiaalihuollon tar-
peen selvittimiseksi, sosiaalihuollon jérjes-
tdmiseksi ja siihen liittyvien toimenpiteiden
toteuttamiseksi sekd tietojen tarkistamista
varten. Puhtaasti yksityisen, sopimukseen
perustuvan sosiaalihuollon jérjestdjilla ja to-
teuttajalla ei olisi lainkaan lakiin perustuvaa
ehdotonta oikeutta saada salassapidettivii
tietoja muilta tahoilta, joskin ehdotuksen 15
§:n 3 momentissa sdddettiisiin mahdollisuu-
desta antaa tietyin rajoitetuin edellytyksin
my0s niille salassa pidettdvid tietoja.

Ehdotetussa sosiaalihuoltolain uudessa 57
§:n 1 momentissa sdddetdsn sosiaalihuollon
viranomaisen oikeudesta saada kotimaisilta
viranomaisilta virka-apua ja 57 §:n 3 mo-
mentissa siitd, etti virka-avun antajan tulee
ilmaista sosiaalihuollonviranomaiselle virka-
aputehtdvin edellyttimit tiedot salassapito-
velvollisuuden estamétts.

Ehdotetun 17 §:n tavoitteena on ettd kaikki
ne, jotka osallistuvat sosiaalihuollon viran-
omaistoimintaan, siis myds ne yksityiset, jot-
ka osallistuvat viranomaisen toimeksiannosta
sosiaalihuollon palveluiden toteuttamiseen,
tuntisivat ja ottaisivat toiminnassaan huomi-
oon ehdotettuun lakiin sisdltyvien, tietojen
antamista koskevien erityissédnndsten lisdksi
myds ne asiaa koskevat s#ddnndkset, jotka
siséltyviit julkisuusiain 7 lukuun ja sosiaali-
huoltolain 56—58 §:iin.

18 §. Merkintd tietojen hankinnasta tai on-
tamisesta. Ehdotuksen mukaan tietojen
hankkimisesta ulkopuolisilta sekd niiden
antamisesta 14, 15, 16 tai 17 §:n nojalla, on
tehtdvd merkinté asiakasta koskeviin asiakir-
joihin.

4 luku. Erindiset sdinnokset

19 §. Asiakirjojen kdsitteleminen ja sdilyt-
tdminen. Asiakirjojen kisittelemisessd ja sdi-
lyttdmisessd tulisi ottaa huomioon uuden
henkildtietolain ja arkistolain (831/1994)
vaatimukset. Asiakirjoihin voisi tallentaa
vain nididen asiakirjojen kiyttStarkoituksen
kannalta tarpeelliset tiedot eli ne tiedot, joita

tarvitaan asiakkaan asian ratkaisemisessa ja
toteuttamisessa.

Sosiaalihuollosta vastaava ministerio voisi
tarvittaessa antaa yleisid ohjeita asiakirjojen
késittelystd ja sdilyttdmisestd. Ohjeiden anta-
minen antaisi mahdollisuuden yhtendisem-
padn asiakirjajirjestelmiin sosiaalihuollossa.
Terveydenhuollon osalta sosiaali- ja ter-
veysministerid on potilaan asemasta ja oi-
keuksista annetun 12 §:n nojalla antanut
méirdykset potilasasiakirjojen laatimisesta ja
sdilyttimisesti.

5 luku. Voimaantulosiifinntkset

20 §. Voimaantulo. Laki ehdotetaan tule-
vaksi voimaan samaan aikaan viranomaisten
toiminnan julkisuudesta ehdotetun lain
kanssa.

1.2. Sosiaalihuoltolaki

10 §. Nykyisen sosiaalihuoltolain 10 §:n
mukaan kunnassa tulee sosiaalihuollon toi-
meenpanoon kuuluvia tehtdvid varten olla
sosiaalihuollon ammatillista henkilosto4. So-
siaality6ntekijin ja muun sosiaalihuollon
ammatillisen henkil&stén kelpoisuusehdoista
sdfdetddin pykédlin 2 momentin nojalla sosi-
aalihuollon ammatillisen henkildstén kel-
poisuusehdoista annetussa vuoden 1993 alus-
ta voimaan tulleessa asetuksessa (804/1992),
jéljempénd kelpoisuusehtoasetus.

Sosiaalihuoltolain 10 §:44 muutettiin vuo-
den 1993 alusta voimaan tulleen valtion-
osuusuudistuksen yhteydessd. Aikaisemmin
voimassa olleen 10 §:n mukaan kunnassa
tuli olla sosiaalijohtaja ja sosiaalisihteeri se-
ki tarpeellinen médrd muuta sosiaalihuolion
ammatillista henkildstod. Lisdksi kunnassa
tuli olla lastenvalvojan virka.

Lain 10 §:434n j&i ainoastaan velvoite, jon-
ka mukaan kunnassa tulee olla sosiaalihuol-
lon ammatillista henkildstéd. Lainmuutos
niyttdd osaltaan heikentineen sosiaalitoimen
asemaa kunnissa ja myos yksittdisten sosiaa-
lihuollon asiakkaiden oikeusturvaa.

Sosiaalitydn ammatillisuuden turvaamisek-
si ja asiakkaan oikeusturvan parantamiseksi
ehdotetaan sosiaalihuoltolain 10 §:44n uutta
2 momenttia. Ehdotuksen mukaan jokaisen
kunnan k#ytettiivissd tulisi olla sellaisen
asiakastyohon osallistuvan viranhaltijan pal-
veluja, jolla on sosiaality6ntekijdn ammatilli-
nen kelpoisuus. Mikéli kunnalla itsellddn ei
ole tillaista henkildd palveluksessaan, kun-
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nat voisivat sopia kuntalain 76 §:n perusteel-
la, ettd kéytettdessd kyseisen viranhaltijan
palveluja tehtivistd huolehtisi toisen kunnan
viranhaltija virkavastuulla. Sanotun kuntalain
sddnndksen perusteella timd on mahdollista
niiden tehtdvien kohdalla, joissa toimivaltaa
voidaan siirtdd viranhaltijalle. Kunnan har-
kintaan kuitenkin jdisi, mihin sosiaalityon
asiakastydn tehtdviin ja missi tilanteissa eh-
dotettuja viranhaltijan palveluja kiytettiisiin.
Poikkeuksena olisi vain sosiaalihuoltolain 12
§:n 2 momentin tilanne. K&ytdnnossi eri-
tyisen tdrkeitd sanotun viranhaltijan palvelut
olisivat myds esimerkiksi lastensuojelulain
10 §:n 3 momentin ja lastensuojeluasetuksen
3 §:n mukaisissa tilanteissa. Sanottu lasten-
suojelulain s#dnnds velvoittaa lapsen asioista
vastaavaa sosiaalitySntekijas valvomaan lap-
sen edun toteuttamista, avustamaan virkansa
puolesta lasta sekd ohjaamaan lapsi tarvitta-
essa saamaan riittdvéd apua. Lastensuojelu-
asetuksen 3 §:n mukaan lastensuojelun tehti-
vissd toimivan sosiaalityontekijan tulee val-
mistella lapsen huostaanottoa ja sijaishuol-
toon sijoittamista koskevat asiat seki lapsen
huollosta ja tapaamisoikeudesta tuomioistui-
melle annettava selvitys yhteisty6ssd lasten
huoltoon perehtyneen toisen tyontekijin
kanssa. Sosiaalitydntekijd voi kuitenkin val-
mistella asian yksin, jos asian kiireellisyys
sitd edellyttdd tai jos yhteisty$ erityisestd
syystd on ilmeisen tarpeetonta.

Ehdotetulla viranhaltijalla tulisi olla sosi-
aalitydntekijin ammatillinen kelpoisuus. So-
siaalityontekijdn ja sosiaalihuollon muun
ammatillisen henkil6stén kelpoisuusehdoista
séadettdisiin sosiaalihuoltolain 10 §:n perus-
teella edelleen asetuksella. Nykyiset sosiaali-
tyontekijan kelpoisuusehtoja koskevat sdin-
nokset sisdltyvit kelpoisuusehtoasetuksen 2
§:n 1 momenttiin, Lisdksi kelpoisia olisivat
edelleen myds ne, jotka kelpoisuusehtoase-
tuksen siirtymé#sdinndsten perusteella ny-
kyisinkin ovat kelpoisia sosiaalitydntekijén
tehtdvidn.

Jotta voitaisiin taata kaikissa tilanteissa
ehdotetun viranhaltijan ammatillinen kelpoi-
suus, tulee kelpoisuusehtoasetuksen 7 §:44
muuttaa. Voimassa olevassa 7 §:ssd annetaan
tietyin edellytyksin mahdollisuus poiketa
my0s sosiaalitydntekijan asetuksen 2 §:n 1
momentin edellyttimistd kelpoisuudesta.
Asetuksen 7 §:n muutoksella sdddettiisiin,
ettei kyseistd sidiinnostd eli oikeutta poiketa
sosiaality6ntekijédn kelpoisuusehdoista sovel-
leta sosiaalihuoltolain 10 §:n 2 momentissa

tarkoitettuun viranhaltijaan.

12 §. Ehdotuksen mukaan 6 §:n 1 momen-
tissa tarkoitetun toimielimen laissa sdddettyd
pidtdsvaltaa ja puhevallan kdyttimistd voi-
daan siirtdd johtosd#nnolld toimielimen
alaisille viranhaltijoille. Toimivaltaa ei kui-
tenkaan voida siirtis henkildn tahdosta riip-
pumatonta huoltoa koskevissa pahtoksissi.
Hallinnollisen pakon kiyttimistd koskevia
péitoksid voi kiireellisid tilanteita lukuunot-
tamatta tehd4 vain 6 §:n 1 momentissa tar-
koitettu toimielin.

Saidnnoksen 1 momentti vastaisi asiallisesti
nykyistd 12 §:n 1 momenttia, joskin kisit-
teen "tahdon vastaista" tilalla on tosiasiallis-
ta tilannetta paremmin ilmaiseva "tahdosta
riippumaton”. Tahdosta riippumattomalla so-
siaalihuollolla tarkoitettaisiin tilannetta jossa
sosiaalihuollon antaminen on tahdonvastaista
tai joissa asianosaisen tahtoa ei ole luotetta-
vasti saatu selville. Esimerkiksi kiireellisen
huostaanoton tilanteessa lapsen vanhempia ei
ehki lainkaan tavoiteta tai he voivat olla
esimerkiksi voimakkaassa piihtymystilassa
tai tajuttomana.

Lisiksi 1 momentissa on erikseen mainittu
oikeus siirtdd johtosdinnolld toimielimen
puhevaltaa viranhaltijalle, mistd voimassa
olevassa 12 §:ssi on nimenomainen maininta
vain 2 momentissa. Tarkoituksena on sel-
kiyttdd 1 ja 2 momenttien suhdefta siten, etta
2 momentin nojalla toimivaltaa voidaan siir-
tdd vain kiireelliseen tahdosta riippumatto-
maan huoltoon liittyvissd tilanteissa. Toi-
mivallan siirto kaikissa muissa tilanteissa
mifrdytyisi 1 momentin mukaan. .

Sddnndksen 2 momenttia muutettaisiin
siten, ettd kiireellisessa tapauksessa tahdosta
riippumattoman huollon antamisesta ja sii-
hen liittyvistd muista toimenpiteistd voisi
toimielimen puolesta paittidd ehdotetussa 10
§:n 2 momentissa tarkoitettu viranhaltija.
Voimassa olevan 10 §:n 2 momentin mu-
kaan niistd voi paattid toimielimen puolesta
toimielimen méirddmi johtava sosiaalihuol-
lon viranhaltija.

Muutoksen tarkoitus on varmistaa, etti kii-
reellistd tahdosta riippumatonta huoltoa kos-
kevan piitoksen tekee aina virkavastuulla
toimiva  sosiaalityontekijd, jolla on kel-
poisuusehtoasetuksen 2 §:n 1 momentin mu-
kainen ammatillinen kelpoisuus. Tavoitteena
on parantaa tillaisten toimenpiteiden koh-
teeksi joutuvien oikeusturvaa siten, ettd toi-
menpiteestd paattaviltd edellytettdisiin aina
ammatillista kyky# arvioida toimenpiteen
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tarve. Téssd suhteessa nykyistd tilannetta ei
voida pitdd tyydyttavini.

Voimassa olevassa kelpoisuusehtoasetuk-
sessa ei mifritelld erikseen 12 §:n 2 mo-
mentissa tarkoitetun johtavan sosiaalihuollon
viranhaltijan kelpoisuutta. Kelpoisuusehto-
asetuksen 2 §:n 2 momentin mukaan sosiaa-
lihuollon tai sosiaali- ja terveydenhuolion
pédasiassa hallinnollisiin johtamistehtiviin
on kelpoinen myés henkild, jolla on tehtd-
védn soveltuva ylempi korkeakoulututkinto.
Voimassa olevien sdinndsten nojalla esimer-
kiksi kiireellisestd huostaanotosta voi nykyi-
sin pddttid muun muassa oikeustieteellisen,
hallintotieteellisen tai taloustieteellisen tut-
kinnon suorittanut viranhaltija.

Vastaavasta syystd voimassa olevan 12 §:n
3 momentti ehdotetaan kokonaan kumotta-
vaksi. Sen mukaan toimielimen puheenjoh-
tajaan sovelletaan, mitd 2 momentissa s#‘-
detddin johtavasta viranhaltijasta, jos kunnas-
sa ei ole mainittua viranhaltijaa taikka tima
on estynyt tai esteellinen suorittamaan tehté-
vad. Tdmén sddnnoksen nojalla toimivalle ei
aseteta mitdin koulutuksellisia tai ammatilli-
sia kelpoisuusvaatimuksia, koska sellaisia ei
nykyisen lainsdddinnén mukaan voida aset-
taa toimielimen puheenjohtajalle.

Muutosehdotusten taustalla oleviin epékoh-
tiin on kiinnittdnyt huomiota sosiaalihuollon
erityisosaamista selvittdnyt ty6ryhméi. Tyé-
ryhmén ehdotuksen mukaan sosiaalihuolto-
lakiin tulisi ottaa ma#rdys siitd, ettd jokaisen
kunnan tulee nimetd sosiaalihuollon toi-
meenpanosta vastaava viranhaltija, jonka
patevyydests  sdfdetdin  erikseen  kel-
poisuusehtoasetuksessa (Sosiaali- ja ter-
veysministerién tySryhmdmuistio 1997:4).
Nyt esitetty muutos 12 §:n 2 momenttiin ja
3 momentin kumoaminen sekd niihin liittyva
uusi 10 §:n 2 momentti vastaavat merkitti-
viltd osin tydryhmén ehdotusta.

39 §. Pykildn 3 momentti ehdotetaan ku-
mottavaksi, koska voimassa olevan pykildn
3 momentin asiallinen siséltd sisdltyisi eh-
dotetun sosiaalihuollon asiakkaan asemaa ja
oikeuksia koskevan lain 4, 7 ja 8 §:iin.

40 §. Pykidld ehdotetaan kumottavaksi.
Voimassa olevan pykilidn 1 ja 2 momenttien
asiallinen sisélts siséltyisi ehdotetun sosiaa-
lihuollon asiakkaan asemaa ja oikeuksia kos-
kevan lain 12 §:43n. Voimassa olevan pyki-
lin 3 momentin asiallinen sisdlto siséltyisi
asiakaslakiehdotuksen 5 §:n 1 momenttiin ja
ehdotukseen laiksi viranomaisten toiminnan
julkisuudesta, sen 3 lukuun. Lisdksi voimas-

sa olevan pykidlin 4 momentin asiallinen
sisélto sisidltyisi ehdotetun asiakaslain 11
§:44n ja ehdotetun julkisuuslain 3 lukuun.

56 §. Voimassa olevaa 56 §:44 ehdotetaan
muutettavaksi. Pykédlin 1 momentissa on
séddetty sosiaalihuollon viranomaisten oi-
keudesta saada tehtiviensi suorittamiseksi
tarpeelliset tiedot ja selvitykset. Tiltd osin
sdannds vastaisi nykyistd 56 §n 1 mo-
menttia.

Sddnndkseen lisdttdisiin nimenomainen
maininta siitd, ettd tiedot ja selvitykset on
oikeus saada salassapitovelvollisuuden esté-
mittd. Tahénkin asti sddnndstd on kiytdn-
nossd sovellettu ndin, joten kyseessi olisi
vain vallitsevan kdytinnon kirjaaminen la-
kiin. T#td edellyttdvit hallitusmuodon yksi-
tyisyyden suojaa turvaava 8 §:n 1 momentti
sekd viranomaisen toiminnan julkisuudesta
ehdotetun lain 26 §:n 1 momentin 1 kohta,
joiden taustalla on kansainvélisiin ihmisoi-
keussopimuksiin sisdltyvd yksityiselimin
suojan loukkaamattomuuden periaate. Siitd
voidaan poiketa vain nimenomaisin lain-
tasoisin sa#nnoksin.

Hallituksen esityksesséd laiksi viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta on muun muas-
sa sivuilla 45—47, 58 ja 85—86 pohdittu
monipuolisesti sitd, miten perusoikeussién-
noksissi ja ihmisoikeussopimuksissa turvattu
yksityisyyden suoja tulee lainsdddidnnossé
Jérjestdd ja soveltamiskdytdnnéssd yhteenso-
vittaa sen kanssa usein ristiriitaisiin yhteis-
kunnan intresseihin taikka yksityisille muissa
perusoikeussddnnoksissd ja kansainvilisissi
sopimuksissa turvattuihin oikeuksiin

Informatiivisuuden vuoksi sdinnéksen lo-
pussa lueteltaisiin eritellen ne yleisimmit
tilanteet, joissa tarvitaan tietoja ja selvityksid
henkilon taloudellista asemaa ja varallisuutta
koskevista seikoista. Muita kuin Kkyseisid
tilanteita ei voida sdanntksessi eritelld, vaan
kulloisestakin tapauksesta ja sitd koskevista
erityissdiinnoksistd riippuu, minkilaisia ja
mihin tarkoitukseen sddnnéksessi tarkoitettu-
ja tietoja ja selvityksis on oikeus saada. Esi-
merkkeind voi mainita tiedot ja selvitykset,
joita sosiaalihuollon viranomaiset tarvitsevat
selvittdessddn lastensuojelulain 40 §:n mu-
kaisen lastensuojeluilmoituksen tai lasten-
suojelulain 18 §:n mukaisen kiireellisen
huostaanoton perusteella lastensuojelun toi-
menpiteiden tarvetta taikka valmistellessaan
lastensuojelulain 17 §:n mukaisesti huostaan-
oftopditdstd tai tuomioistuimelle selvitysti
lapsen huollosta ja tapaamisoikeudesta anne-
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tun lain (361/1983) ja asetuksen (556/1994)
tai isyyslain (700/1975) seké erdistd veri- ja
muita periytyvid ominaisuuksia koskevista
tutkimuksista annetun lain (702/1975) ja
asetuksen (674/1976) mukaisesti. Tillaisissa
tapauksissa viistyvit muiden viranomaisten
salassapitosdfinndksistd johtuvat salassapito-
velvoitteet ja niille syntyy vastaavasti vel-
voite antaa kaikki sosiaalihuollon viran-
omaisten tarvitsemat arkaluonteisetkin tiedot
ja selvitykset, joilla saattaa olla vaikutusta
pddtdstd harkittaessa tai toimenpidettd to-
teutettaessa.

Voimassa olevan 56 §:n 2 momentissa on
sdddetty lastenvalvojalle oikeus saada isyy-
den selvittimiseksi tarpeelliset lddketieteelli-
set selvitykset lddkdrin ja hoitohenkildkun-
nan salassapitovelvollisuuden estimétta. T4-
mi oikeus siséltyy ehdotettuun 56 §:4in sel-
laisenaan, joten asiasta ei tarvita jatkossa
erillistd siinndstd. Niissdkin tilanteissa, jois-
sa yksityinen laillistettu laddkiri tai tervey-
denhuollon oikeusturvakeskuksen hyviksy-
méi yksityinen laitos tai asiantuntija hoitavat
isyyden selvittimistd varten veri- ja muita
periytyvid ominaisuuksia koskevista tutki-
muksista annetussa laissa ja asetuksessa
sdddettyjd tehtdvid, sovelletaan viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta ehdotetun lain
sddnnoksid salassapitovelvoitteista ja niistd
poikkeamisesta. Tdmi seuraa siiti tavasta,
jolla viranomaisten toiminnan julkisuudesta
ehdotetussa laissa méiritelld4n viranomainen
sekd viranomaisen asiakirja. Viranomaisten
toiminnan julkisuudesta ehdotetun lain 4 §:n
2 momentin mukaan se, miti viranomaisesta
séddetddn, koskee myos lain tai asetuksen
taikka lain tai asetuksen nojalla annetun
sddnnoksen tai midrdyksen perusteella jul-
kista tehtdvdd hoitavia yhteisjéd, laitoksia,
sdatioitd ja yksityisid henkiloitd niiden kiyt-
tdessd julkista valtaa. Lain 5 §:n 2 momentin
mukaan taas viranomaisen laatimana pide-
tdin myds asiakirjaa, joka on laadittu viran-
omaisen antaman toimeksiannon johdosta, ja
viranomaiselle toimitettuna asiakirjana asia-
kirjaa, joka on annettu viranomaisen toimek-
siannosta tai muuten sen lukuun toimivalle
toimeksiantotehtdvin suorittamista varten.

Ehdotetun sosiaalihuoltolain 56 §:n 2 mo-
mentin mukaan pykidlin 1 momentissa tar-
koitettu sosiaalihuollon viranomaisen tie-
donsaantioikeus koskisi erityisestd syystd
myds rahalaitosta. Rahalaitos olisi sdénnok-
sen mukaan velvollinen tietojenantoon tilan-
teissa, joissa sosiaalihuollon viranomaisella

on perusteltua syytd epiilld asiakkaan tai
hénen laillisen edustajansa antamien tietojen
riittdvyyttd tai luotettavuutta. Tiedot ja sel-
vitykset tulisi pykdlin 1 momentin mu-
kaisesti antaa salassapitosdiinndsten estimét-
td ja maksutta.

Siit4, mitd voimassa olevassa lain 56 §:n 3
momentissa sdéidetddn sosiaalihuollon viran-
omaisen oikeudesta saada virka-apua muilta
viranomaisilta, ehdotetaan saddettdviksi uu-
dessa 57 § 1 momentissa.

56 a §. Ehdotuksessa laiksi viranomaisten
toiminnan julkisuudesta 29 §:n 3 momentis-
sa sddnnellddn viranomaisen mahdollisuu-
desta avata tekninen kiyttoyhteys henkild-
rekistereihinsd. Salassa pidettivien tietojen
osalta timi vaatisi henkildn suostumuksen,
jollei salassa pidettdvien tietojen luovutta-
misesta erikseen nimenomaisesti saddetd toi-
sin. Sosiaalihuollon viranomaisella olisi eh-
dotetun uuden 56 a §:n sdinndksen mukaan
oikeus saada veroviranomaisilta ja kansan-
eldkelaitokselta teknisen kéyttSyhteyden
avulla ndiden henkilorekisterissd olevia sa-
lassa pidettdvid henkilStietoja vastoin henki-
l6n tai timin laillisen edustajan nimen-
omaista kieltoakin maksun maidrddmistd ja
tietojen tarkistamista varten. Maksun m#a-
rddmisen ja tietojen tarkistamisen yhteydessd
myds salassa pidettivien tietojen saaminen
on tirkefid viranomaiselle sidddetyn tehtévén
suorittamiseksi.

57 §. Voimassa olevan lain 57 §:n séin-
nokset, jotka koskevat salassapitovelvoitteita
sosiaalihuollossa, ehdotetaan poistettaviksi
57 §:std. Asiaa koskevat yleissdénnokset
sisdltyvidt ehdotettuun lakiin viranomaisten
toiminnan julkisuudesta ja erityissdénnokset
ehdotetaan otettaviksi lakiin sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista sek#d té-
mén lain uuteen 58 §:4in.

Voimassa olevassa 56 §:n 3 momentissa
sidddetddn sosiaalihuollon viranomaisen oi-
keudesta saada muilta viranomaisilta virka-
apua. Sitd vastaavasta, muita suomalaisia
viranomaisia sitovasti velvoittavasta oikeu-
desta virka-apuun ehdotetaan s#idettéviksi
kyseessé olevan pykildn 1 momentissa. Tar-
koituksena ei ole tdlti osin muuttaa virka-
avun antamista koskevaa velvoitetta vaan
selkeyttdd ja yhdenmukaistaa viranomais-
kaytdntdjd. Nykyisin eri viranomaiset tulkit-
sevat ja noudattavat velvoitettaan virka-avun
antamiseen sosiaalihuollon viranomaisille
kirjavasti soveltaen ja arvioiden siti oman
toimialansa keskeisten periaatteiden ja int-
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ressien nikdkulmasta.

Uuden 57 §:n 1 momentin mukaan sosiaa-
lihuollon viranomaisilla on oikeus saada
laissa sdddettyjen tehtdviensd suorittamiseksi
tarpeellista virka-apua muilta viranomaisilta.
Tavoitteena on, ettdi sididnndksen muutettu
sanamuoto ohjaa sosiaalihuollon viranomai-
sia esittdmidn virka-apupyynt6nsi tavalla,
joka ilmaisee virka-avun antamiseen velvoi-
tetulle viranomaiselle, mihin lainsdinndksiin
pyyntd perustuu. Tdmi on erityisen tirkedd
siksi, ettd usein virka-apua antava viran-
omainen, esimerkiksi terveydenhuollon, kou-
lun tai toisen sosiaalihuollon yksikén henki-
16st6, joutuu virka-aputehtiviid toteuttaes-
saan paljastamaan salassa pidettdvii tietoja
oman alansa salassapitosddnndsten ja am-
mattietiikan vastaisesti. Heilld tulee tdlldin
olla selked tieto siitd, ettd heilli on lakiin
perustuva velvollisuus poiketa niists.

Velvollisuudesta poiketa salassapitosddn-
noksistd virka-aputehtivin niin edellyttiessi
siddettdisiin nimenomaisesti 57 §:n 3 mo-
mentissa. Sen mukaan virka-avun antajan
tulee salassapitosiddnndsten estamitti ilmais-
ta virka-apua pyytineelle sosiaalihuollon
viranomaiselle tehtivin toteuttamisen edel-
lyttdmat tiedot. Oikeus tdhén olisi olemassa
jo ehdotetun julkisuuslain lain 26 §:n 3 mo-
mentin mukaan. Koska kéytinnossd sekd
virka-apua pyytdvi sosiaalihuollon henkil6s-
to ettd sitd antamaan velvoitettujen muiden
viranomaisten henkildstd on valtaosin muun
kuin lainopillisen koulutuksen saaneita, on
tistd vilttdméittdmasss viranomaisyhteistyos-
sd paljon ongelmia aiheuttaneesta seikasta
kuitenkin tarpeen informaatiomiclessd ottaa
erillinen sddnnds sosiaalihuoltolakiin. Tie-
tosuojakysymysten aiheuttamiin ongelmiin
viranomaisten yhteistydssd on kiinnitetty
huomiota muun muassa valtioneuvoston
eduskunnalle antamassa selonteossa
“Lastensuojelusta kohti lapsipolitiikkaa*“
(VNS 2/1995 vp.) sekid eduskunnan sosiaali-
ja terveysvaliokunnan mietinngssd, jonka se
antoi selonteon johdosta (StVM 3/1996 vp.)
ja jonka mukaisen lausunnon eduskunta hy-
viksyi ja ldhetti tiedoksi valtioneuvostolle
(EK 3/1996 vp.). Niissd edellytetdin, ettd
tilannetta selkiytetddn lains@ddéntémuutok-
sin.

Voimassa olevassa lainsdddinndssé ei ole
lainkaan s#innéksid sosiaalihuollon viran-
omaisten oikeudesta antaa ja pyytdi kansain-
vilistd virka-apua salassapitosdinndsten estd-
méttd. Tamd on kéytinndssd koettu puut-

teeksi. Vakiintuneesti kansainvilistd virka-
apua on kuitenkin seki pyydetty ettd annettu
ilman s#4dosten suomaa nimenomaista val-
tuutustakin tilanteissa, joissa siihen olisi
lainsddd&nndn antama oikeus vastaavien suo-
malaisten viranomaisten kesken. Ehdotetun
julkisuuslain 30 §:n mukaan salassa pidetta-
vid tietoja voidaan luovuttaa ilman asian-
osaisen suostumusta kansainvilisen#i virka-
apuna vain, jos siihen on oikeutus joko koti-
maisessa lainsdidanndssi taikka jos kansain-
vilinen yhteisty6 asiassa perustuu kansainvi-
liseen sdidnndkseen tai sopimukseen.

Asiasta ehdotetaan saidettiviksi sosiaali-
huoltolain 57 §:n 2 momentissa. On selvii,
ettei Suomen lainsdddannélla ole mahdolli-
suutta velvoittaa ulkomaan viranomaisia an-
tamaan virka-apua. Téstd syystd kansainvi-
listd virka-apua koskeva sdannds on kirjoi-
tettu muotoon, jonka mukaan suomalaisille
viranomaisille syntyy laissa sdddetty oikeus
antaa ulkomaisille viranomaisille ja pyytii
ulkomaisilta viranomaisilta virka-apua har-
kintansa mukaan. Asianomaisen maan lain-
séddannostd ja viranomaiskadytinnoisti sitten
riippuu, onko pyydettyéd virka-apua mahdol-
lista saada. T#td mahdollisuutta saattaa edis-
t44 tieto siitd, ettd Suomen lainsdidinté6n
sisdltyy s#innos, joka nimenomaisesti oi-
keuttaa salassapitosdinndsten estdmitti kan-
sainviliseen virka-apuun ja etti siinndkseen
liittyy salassapitovelvoite ja sen rikkomisesta
seuraava rangaistusuhka.

Vaikkei s@#nnds sindnsd sanamuotonsa
mukaan velvoita suomalaisiakaan viranomai-
sia pyytdmé#in tai antamaan kansainvélistd
virka-apua, siihen saattavat velvoittaa kan-
sainviliset sopimukset ja muut siiddkset.
Muun muassa lapsen oikeuksien yleissopi-
mukseen ja lastensuojelulakiin sisdltyvi lap-
sen edun periaate ja lapsen oikeus suojeluun
vastoin huoltajansa tahtoakin saattavat edel-
lyttad t4td ja niihin vetoaminen saattaa tukea
myds ulkomaiselle viranomaiselle esitettys
virka-apupyyntoa.

Pohjoismaisen sosiaalipalvelusopimuksen
8, 9, 10 artiklassa ja erityisesti 13 artiklassa
edellytetdsin pohjoismaisten sosiaali- ja ter-
veydenhuollon viranomaisten yhteisty6ts
sopimuksen toimeenpanossa, esimerkiksi
sosiaalipalvelujen antamisessa yli valtion
rajojen. Sopimuksen 13 artiklan 2 kohdassa
edellytetdin viranomaisten kiinnittavan yh-
teistydssédn erityistd huomiota lapsen tarpei-
siin, hdnen mahdollisuuksiinsa olla yh-
teydessa niihin henkildihin, jotka ovat erityi-
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sen tirkeitd hinelle sekd lapsen omiin toivo-
muksiin. Sopimuksessa e1 kuitenkaan ole
sddnnelty mill4in tavoin tietosuojakysymyk-
sid tilanteessa, jossa lapsen tarpeet edellyt-
taisivit yhteisty6td ja tietojen vaihtoa eri
maiden vililld ilman tai vastoin asianosais-
ten suostumusta. Tdmi seikka on viimeai-
koina kdytdnnossd estinyt tosiasiallista yh-
teisty6td lastensuojelua ja lapsen huoltoa ja
tapaamisoikeutta koskevissa tilanteissa. Sosi-
aali- ja terveysministerion mdadrdyskokoel-
massa on numerolla 24:1996 julkaistu sopi-
muksen soveltamisohjeet. Niissd todetaan 8
artiklan kohdalla, etti viranomaisten yhteis-
tydssd on noudatettava vaitiolovelvollisuutta
ja asianomaisen henkilon tai henkildiden
suostumusta koskevia sddnnéksid. Sopimuk-
sen 13 artiklan soveltamiseksi ei ole annettu
erityisid soveltamisohjeita.

Edellytyksend kansainvilisen virka-avun
pyytdmiselle ja antamiselle salassapitovel-
vollisuuden estimitti on, etti vastaavaa asi-
aa kotimaassa hoitavalla viranomaisella olisi
Suomen lainsddddnnén mukaan oikeus saada
tai velvollisuus antaa asiassa virka-apua.
Tarkoituksena on siten turvata se, etteivit
valtioiden viliset rajat tarpettomasti estd
Suomen sosiaalihuollon lainsdfidinnén edel-
lyttdim#4 toimintaa. Mahdollisuudet kansain-
viliseen virka-apuun olisivat siten samat,
eiviat laajemmat eivitkd suppeammat kuin
Suomen sisdisesti toteutettavassa sosiaali-
huollossa.

58 §.Voimassa olevaan 58 §:din sisdltyvit
rangaistussdéinnokset ehdotetaan siirrettdviksi
uuteen 59 §:44n. Uudessa 58 §:ssd ehdo-
tetaan siidettiviksi sosiaalihuollon viran-
omaisten salassapitovelvoitteista ja niiden
lakkaamisesta sekd niistd poikkeamisesta
sosiaalihuollon viranomaisen virka-aputehta-
vin tai toimeksiantotehtivin yhteydessi.

Voimassa olevassa sosiaalihuoltolaissa sa-
lassapitoa ja vaitiolovelvollisuutta koskeva
perussddnnds siséltyy 57 §:n 1 momenttiin ja
sitd koskeva poikkeus 57 §:n 2 momenttiin.
Nimi sddnnokset ehdotetaan poistettavaksi
57 §:sti. Muutosten toteuduttua sosiaali-
huollon viranomaisten toimintaa koskevat
tietosuojasddnnokset siséltyisivit 1ahtékohtai-
sesti ehdotettuun julkisuuslakiin, jonka 3 lu-
vussa on sddnndkset oikeudesta saada tieto
viranomaisen asiakirjasta, 6 luvussa sdin-
noékset salassapitovelvoitteista ja 7 luvussa
sadnnokset salassapidosta poikkeamisesta
sekd salassapidon lakkaamisesta.

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta

380393C

ehdotetun lain sdéinnbksid on tarkoitus tdy-
dentid ja tarkentaa sosiaalihuollon asiakkaan
asemasta ja oikeuksista ehdotettavaan lakiin
sisdltyvilld erityissisnnoksilld salassapidosta
ja tietojen luovuttamisesta sosiaalihuollossa.
Koska t4mi laki ei koske sosiaalihuollon
hallinnossa, kuten sosiaali- ja terveysminis-
teridssd ja ladninhallituksessa tyoskentelevia
viranomaisia, on sosiaalihuoltolakiin kaikki-
en sosiaalihuollon viranomaisten toimintaa
sddntelevind yleislakina tarpeen ottaa viit-
taussddnnds sosiaalihuollon asiakkaan ase-
masta ja oikeuksista ehdotetun lain 3 luvun
sdannoksiin. Télldin on selvyyden vuoksi
perusteltua viitata ensin viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta ehdotettuun lakiin, jo-
ka sdidntelee yleislakina kaikkea viran-
omaistoimintaa ja myos nimenomaisesti tie-
tosuojaa sosiaalihuollossa.

Viittaukset edelldmainittujen lakien salas-
sapitosddnnoksiin sisdltyvit ehdotettuun sosi-
aalihuoltolain 58 §:44n. Pykélan 1 moment-
tiin sisiltyisivdt viittaukset viranomaisten
salassapitovelvoitteisiin, joita on s#innelty
viranomaisten toiminnan julkisuudesta ehdo-
tetun lain 6 luvussa. Sosiaalihuoltoa koske-
vat erityisesti mainitun lain 24 §:n 1 mo-
mentin 25 ja 32 kohta.

Ehdotettu sosiaalihuoltolain 58 §:n 2 mo-
mentti koskee sosiaalihuollon viranomaisten
oikeutta luovuttaa salassa pidettivid tietoja
muille viranomaisille tai yksityisille virka-
aputehtiivin tai toimeksiantotehtdvdn suo-
rittamiseksi. Tdmi toteutetaan viittaamalla
sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oi-
keuksista ehdotettavan lain 14—16 §:4dn se-
ki jdlleen selkeyden vuoksi jo muutoinkin
kaikkia sosiaalihuollon viranomaisia koske-
vaan viranomaisten toiminnan julkisuudesta
ehdotetun lain 7 lukuun. S#innds vastaisi
osin voimassa olevan sosiaalihuoltolain
57 §:n 2 momenttia, mutta olisi titi laajem-
pi, koska se nimenomaisesti ulottaisi oikeu-
den antaa salassa pidettdvid tietoja my6s ul-
komaan viranomaisille seki sosiaalihuollon
viranomaisen toimeksiantotehtivii suoritta-
valle yksityiselle asiantuntijalle, konsultille
ja palveluntuottajalle.

Ehdotetussa sosiaalihuoltolain 58 §:n 3
momentissa korostettaisiin virka-apua anta-
van tai toimeksiantotehtdvii suorittavan sa-
lassapitovelvoitteita tilanteessa, jossa ne teh-
tdvad suorittaessaan saavat sosiaalihuollon
viranomaiselta tiedon salassa pidettdvéstd
seikasta. Asiaa koskevat sdéinnokset sisilty-
viit ehdotettuun lakiin viranomaisten toimin-
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nan julkisuudesta, johon tdssd# momentissa
informaatiomielessd viitataan.

59 §. Voimassa olevan 58 §:n rangaistus-
sdinndkset ehdotetaan otettaviksi uuteen
59 §:44n. Aiempi 59 § on kumottu lailla
736/1992.

Uuteen 59 § 1 momenttiin otettaisiin viit-
taussidinnds viranomaisten toiminnan julki-
suudesta ehdotetun lain 35 §:44n. Sanotussa
sdanndksessd puolestaan viitataan rikoslain
tietosuojaa ja virkarikoksia koskeviin s#én-
noksiin. Tdmé on vastoin sitd yleisti tavoi-
tetta, ettei salassapitovelvoitteiden rikkomis-
ta koskevia rangaistussddnnoksid siséltyisi
julkisuuslainsdiddinnén kokonaisuudistuksen
jélkeen muihin s&ddéksiin kuin lakiin viran-
omaisten toiminnan julkisuudesta ja virka-
mieslakiin. Rangaistussdidnnos olisi tarpeen
tasapainottamaan sitd rangaistusuhkaa, joka
on tarkoitus s##tdii 2 momentissa sosiaali-
huoltolaissa sdéidetyn tietojenantovelvoitteen
rikkomisesta. Selkedd tietoa salassapitovel-
voitteen  rikkomiseen  liittyvéstd ran-
gaistusuhasta edellyttivit sekd sosiaalihuol-
lossa tyGskentelevien ettd asiakkaiden oi-
keusturva, sill§ esimerkiksi kehitysvamma-
huollossa, pdivihoidossa ja lastensuojelussa
kentdn tyontekijit kohtaavat pdivittdisessd
tydssddn toistuvasti tietosuojaan liittyvid ti-
lanteita.

Uuden 59 §:n 2 momentti vastaisi asial-
lisesti voimassa olevaa 58 §:n 2 momenttia,
jonka mukaisesti m#drdytyy rangaistus sosi-
aalihuoltolaissa sdddetyn tietojenantovelvolli-
suuden rikkomisesta. Se koskisi edelleen
tilanteita, joissa joku rikkoo ehdotetussa
56 §:ssé sdddettyd velvoitetta antaa sosiaali-
huollon viranomaisen tarvitsemat tiedot ja
selvitykset. Rangaistus n#istd on perusteltua
sAdtdd viittaamalla rikoslain 40 luvussa sii-

dettyihin virka-aseman viirinkdyttimisti ja
virkavelvollisuuden rikkomista koskeviin
sdinnoksiin. Voimassa olevassa 58 §:n 2
momentissa viitataan salassapitovelvoitteen
rikkomista koskeviin rikoslain rangaistus-
sadnndksiin, joiden ei voi katsoa parhaiten
soveltuvan sé&nnSksen tarkoittamiin tilantei-
siin.

Pykaldehdotuksen 1 momenttiin sisdltyvi
viittaussé&nnds on perusteltu myos siksi, ettd
sosiaalihuollossa salassapitosdinnskset kos-
kevat erittdin laajaa soveltajajoukkoa, jolla
on olemattomat mahdollisuudet saada oikeu-
dellista konsultaatiota.

Ehdotettu 3 momentti vastaa voimassa
olevaa 58 §:n 3 momenttia. Se rajaa syytti-
jédn oikeuden nostaa syyte 2 momentissa
mainituista teoista tilanteisiin, joissa sosiaali~
huollon viranomainen ilmoittaa ne syyttee-
seen pantavaksi.

2. Voimaantulo

Lait ehdotetaan tuleviksi voimaan samaan
aikaan kuin laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta.

Ehdotus sosiaalihuoltolain muuttamiseksi
sisdltid kumottavia ja muutettavia sadanndk-
sid. Jos muussa lainsiidinndssd viitataan
kumottuihin tai muutettuihin sosiaalihuolito-
lain sddnnéksiin, viittauksen on kumottavien
sddnndsten osalta katsottava tarkoittavan so-
siaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuk-
sista annetun lain vastaavia sdinnéksid ja
muutettujen sdinndsten osalta sosiaalihuol-
tolain vastaavia sdidnnoksii.

Edellj esitetyn perusteella annetaan Edus-
kunnan hyvéksyttivédksi seuraavat lakiehdo-
tukset:
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Laki

sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista

Eduskunnan paitoksen mukaisesti sdfidetdin:

1 luku
Yleiset siinndkset
1§

Lain tarkoitus

Tamén lain tarkoituksena on edistdi asia-
kaslghtdisyytts ja asiakassuhteen luottamuk-
sellisuutta sekd asiakkaan oikeutta hyviin
kohteluun sosiaalihuollossa.

2§

Lain soveltamisala ja suhde muuhun lain-
sddddntoon

T4atd lakia sovelletaan sekd viranomaisen
ettd yksityisen jirjestimién sosiaalihuol-
fioon, jollei téssd tai muussa laissa toisin s#i-

eti.

Kunnan velvollisuus jérjestii sosiaalihuol-
toa ja osoittaa sithen voimavaroja mi4rdytyy
sen mukaan kuin siiti erikseen sdidetdsn.

TéssH laissa tarkoitettuun viranomaisen jéir-
jestdimiin sosiaalihuoltoon sovelletaan vi-
ranomaisten toiminnan julkisuudesta annet-
tua lakia ( /199 ), jollei jdljemp#ni toisin
siddet.

38
Mddritelmdt

Téss4 laissa tarkoitetaan:

1) asiakkaalla sosiaalihuoltoa hakevaa,
kayttaviad tai sen kohteena olevaa henkildi;

2) sosiaalihuollolla sosiaalipalveluja, toi-
meentulotukea, elatustukea sekd mainittuihin
palveluihin ja etuuksiin liittyvii toimenpi-

teitd, joiden tarkoituksena on edistéi ja ylla-
pitdd yksityisen henkildn tai perheen sosiaa-
lista turvallisuutta ja toimintakykyi; sekd

3) asiakirjalla viranomaisen ja yksityisen
jirjestdimdin sosiaalihuoltoon liittyvid, vi-
ranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun
lain 5 §:n 1 ja 2 momentissa mainittua asia-
kirjaa, joka sisiltds asiakasta tai muuta yksi-
tyistd henkil6d koskevia tietoja.

2 luku

Asiakkaan oikeudet ja
velvollisuudet

4§
Qikeus hyvddn kohteluun

Asiakkaalla on oikeus saada sosiaalihuol-
lon toteuttajalta hyvdd kohtelua ja hyvdd
sosiaalihuoltoa ilman syrjintdd. Asiakkaan
ihmisarvoa, vakaumusta ja yksityisyyttd on
kunnioitettava.

Asiakasta on palveltava ja sosiaalihuoltoa
toteutettava siten, ettd hinen toivomuksensa,
mielipiteensi, etunsa ja yksilolliset tarpeensa
sekd didinkielensd ja kulttuuritaustansa ote-
taan huomioon.

58
Asiakkaan tiedonsaantioikeus

Sosiaalihuollon henkildston on selvitettiva
asiakkaalle erilaiset vaihtoehdot ja niiden
vaikutukset sekd muut seikat, joilla on mer-
kitystd hdnen asiassaan.

Selvitys on annettava siten, ettd asiakas
riittivisti ymmart4d sen sisillén ja merkityk-
sen. Jos sosiaalihuollon henkildsto ei hallitse
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asiakkaan kidyttdmii kieltd taikka asiakas ei
aisti- tai puhevian tai muun syyn vuoksi voi
tulla ymmaérretyksi, on mahdollisuuksien
mukaan huolehdittava tulkitsemisesta ja
tulkin hankkimisesta. Viittomakieltd kaytta-
vien seki vammaisuuden vuoksi tulkitse-
misapua tarvitsevien oikeuksista saddetddin
erikseen.

Asiakkaan oikeudesta saada tieto asiakir-
jasta on voimassa mitd siitd sdddetddn vi-
ranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun
lain 3 luvussa.

Asiakkaan oikeudesta tarkastaa hintd itse-
48n koskevat sosiaalihuollon asiakirjoissa
olevat tiedot on voimassa mité siitd henkils-
tietolaissa (/199 ) sdddetddn.

6§

Pddtos tai sopimus sosiaalihuollon
Jdrjestdmisestd

Sosiaalihuollon jirjestdmisen tulee perus-
tua viranomaisen tekemiin paitSkseen tai
yksityistd sosiaalihuoltoa jirjestettiessi sosi-
aalihuollon toteuttajan ja asiakkaan véliseen
kirjalliseen sopimukseen.

78
Palvelu- ja hoitosuunnitelma

Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on laadittava
palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai muu vastaava
suunnitelma, jollei kyseessi ole tilapdinen
neuvonta ja ohjaus tai jollei suunnitelman
laatiminen muutoin ole ilmeisen tarpeetonta.
Suunnitelma on laadittava, mikéli mahdollis-
ta, yhteisymmiérryksessd asiakkaan kanssa
sekd 9 ja 10 §:ssd tarkoitetuissa tapauksissa
asiakkaan ja hidnen laillisen edustajansa
taikka asiakkaan ja hinen omaisensa tai
muun ldheisensd kanssa. Suunnitelman sisél-
16std ja asiaan osallisista on liséksi voimas-
sa, mitd niistd erikseen sdidetdén.

8§
Itsemddrddmisoikeus ja osallistuminen

Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on ensisijai-
sesti otettava huomioon asiakkaan toivomuk-
set ja mielipide ja muutoinkin kunnioitettava
hénen itseméirddmisoikeuttaan.

Asiakkaalle on annettava mahdollisuus
osallistua ja vaikuttaa palvelujensa suunnitte-

luun ja toteuttamiseen. Sama koskee hinen
sosiaalihuoltoonsa liittyvid muita toimenpi-
teitd.

Asiakkaan tahdosta riippumattomista toi-
menpiteisti sekd asiakkaan hoitoon tai huol-
toon liittyvistd pakotteista ja rajoituksista so-
siaalihuollossa on voimassa, miti niista erik-
seen s#idetddn.

9§
Itsem didrddmisoikeus erityistilanteissa

Jos tdysi-ikdinen asiakas ei sairauden,
henkisen toimintakyvyn vajavouden tai
muun vastaavan syyn vuoksi pysty osallistu-
maan ja vaikuttamaan palvelujensa tai sosi-
aalihuoltoonsa liittyvien muiden toimenpitei-
den suunnitteluun ja toteuttamiseen taikka
ymmértimain ehdotettuja ratkaisuvaihtoeh-
toja tai pddtosten vaikutuksia, asiakkaan
lisaksi hédnen laillista edustajaansa taikka
omaistaan tai muuta ldheistdsn on kuultava
asiakkaan tahdon selvittdmiseksi. Laillista
edustajaa on kuultava muutoinkin, jos siihen
on perusteltua syyti.

Asiakasta koskeva asia on kisiteltiva ja
ratkaistava siten, etti ensisijaisesti otetaan
huomioon asiakkaan etu.

10 §
Alaikdisen asiakkaan asema

Alaikiisen asiakkaan toivomukset ja mieli-
pide on selvitettivi ja otettava huomioon hi-
nen ikinsi ja kehitystasonsa edellyttdmailla
tavalla.

Kaikissa julkisen tai yksityisen sosiaali-
huollon toimissa, jotka koskevat alaikiisid,
on ensisijaisesti otettava huomioon alaikii-
sen etu.

Alaikiiselld on oikeus perustellusta syystd
kieltdd itseddn koskevien tietojen antaminen
lailliselle edustajalleen, jollei se ole selvisti
alaikdisen edun vastaista.

11 §

Tietojen antaminen asiakkaan
edustajalle

Sosiaalihuollon jirjestdji tai toteuttaja saa
anfaa 9 ja 10 §:ssé tarkoitetuissa tapauksissa
asiakkaan lailliselle edustajalle taikka omai-
selle tai muulle ldheiselle kuulemista varten
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tarpeelliset tiedot asiakkaan tilanteesta, jollei
10 §:n 3 momentista muuta johdu.

12 §

Asiakkaan ja hinen edustajansa
tietojenantovelvollisuus

Asiakkaan ja hinen laillisen edustajansa
on annettava sosiaalihuoltolain (710/1982)
6 §:n 1 momentissa tarkoitetulle toimielimel-
le ne tiedot, joita se tarvitsee sosiaalihuollon
jérjestimisessd ja toteuttamisessa.

Sen lisdksi, mit4 tiedon antamisesta muu-
alla sdddetddn, asiakkaalla ja hénen laillisella
edustajallaan on oikeus ennen tietojen anta-
mista saada tietdd, miksi heidin antamiaan
tietoja tarvitaan, mihin niiti on tarkoitus
kéyttdd ja mihin niitd sdinndonmukaisesti
luovutetaan.

3 fuku

Salassapito ja salassa pidettivien
tietojen luovuttaminen

13 §

A siakirjasalaisuus, vaitiolovelvollisuus ja
hyvdksikdyttokielto

Edelld 3 §:n 3 kohdassa mainitut asiakirjat
ovat salassa pidettivii.

Asiakirjasalaisuudesta, salassapitovelvolli-
suudesta ja vaitiolovelvollisuudesta sekd hy-
viksikdyttskiellosta viranomaisen ja yksityi-
sen jérjestimissd sosiaalihuollossa on voi-
massa, mitd niistd sididetiin viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain 6 lu-
vussa.

14 §
Suostumus tietojen antamiseen

Salassa pidettdvistd asiakirjasta saa antaa
tietoja asiakkaan nimenomaisella suostumuk-
sella tai niin kuin laissa erikseen si#detdsn.
Milloin asiakkaalla ei ole edellytyksii arvi-
oida annettavan suostumuksen merkitysti,
tietoja saa antaa hinen laillisen edustajansa
suostumuksella. Tietoja ei kuitenkaan saa
antaa alaikéisen asiakkaan laillisen edustajan
suostumuksella, jos edustajalla itselli4n ei
ole oikeutta tiedon saantiin 10 §:n 3 mo-
mentissa tarkoitetusta syysti.

15 §

Salassa pidettivien tietojen antaminen ilman
suostumusta

Jos 14 §:ssd tarkoitettua suostumusta ei ole
saatavissa taikka asiakas tai timin laillinen
edustaja nimenomaisesti kieltdd asiakirjan
luovuttamisen, asiakirjasta saa antaa salassa-
pitovelvollisuuden estdmittd asiakkaan hoi-
don ja huollon tarpeen selvittimiseksi tai
niiden jirjestimiseksi ja toteuttamiseksi taik-
ka toimeentulon edellytysten turvaamiseksi
vilttimittomii tietoja:

1) jos se, jota asiakirja koskee, on hoidon
tai huollon ilmeisessd tarpeessa terveytensd,
kehityksensi tai turvallisuutensa vaarantumi-
sen vuoksi eikd hoidon tai huollon tarvetta
muutoin ole selvitettdvissi taikka hoidon tai
huollon toimenpiteitd toteutettavissa;

2) jos tieto on tarpeen lapsen edun vuoksi;
tai

3) jos tieto on tarpeen asiakkaan valttimat-
tomien etujen ja oikeuksien turvaamiseksi
eikd asiakkaalla itsellddn ole edellytyksid
arvioida asian merkitysti.

Edelld 1 momentissa mainituissa tapauk-
sissa tietoja saa antaa sosiaalihuollon viran-
omaiselle, muulle viranomaiselle, sosiaali-
huollon viranomaisen toimeksiannosta sosi-
aalihuollon tehtdvid suorittavalle henkildlle
tai yhteisolle, kansanelikelaitokselle tai eld-
kelaitokselle. Lis#ksi tietoja saa antaa asiak-
kaan lailliselle edustajalle tai viranomaisen
jéarjestamin sosiaalihuollon tarpeen selvitti-
miseen tai toteuttamiseen osallistuvalle
muulle henkildlle tai yhteisélle.

Yksityisesti sosiaalihuoltoa jirjestiville
taikka yksityiselle terveydenhuollon toi-
mintayksikélle tai ammattihenkildlle tietoja
saa edelld 1 momentissa mainituissa tapauk-
sissa kuitenkin antaa vain, jos se on viltti-
mitontd asiakkaan vilittdémén hoidon tai
huollon toteuttamiseksi tai muusta tdhin
rinnastettavasta erityisestd syysti.

16 §

Salassa pidettdvien tietojen antaminen
erdissd muissa tilanteissa

Ilman suostumusta salassa pidettédvistd
asiakirjasta saa antaa tietoja salassapitovel-
vollisuuden estéimiittd vastoin asiakkaan tai
tdmin laillisen edustajan nimenomaista kiel-
toakin:
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1) annettaessa lausuntoa tuomioistuimelle
tai muulle viranomaiselle siten kuin erikseen
sdidetdsn;

2) sosiaalihuollon etuuksia koskevan vii-
rinkdyt6ksen tai rikoksen selvittimisti varten
sosiaalietuuksia kisitteleville viranomaiselle
ja laitokselle sekd poliisille, syyttdjille ja
tuomioistuimelle;

3) poliisille, syyttdjille ja tuomioistuimelle
rikoksen selvittdmiseksi, jos epdillddn muuta
kuin 2 kohdassa tarkoitettua rikosta, josta
saattaa seurata vankeutta kuusi vuotta tai
ankarampi rangaistus, tai sellaisen rikoksen
yrityksesti tai osallistumisesta siihen;

Sosiaalihuollon viranomainen saa 1 mo-
mentin 1-—3 kohdissa tarkoitettujen tapaus-
ten lisdksi antaa tietoja sosiaalihuollon
etuuksia ja maksuja koskevaa miirddmistad
ja perintdd varten, korvauksien tai muun
vaatimuksen toteuttamiseksi sekd tarkistetta-
essa asiakkaan esittimid tietoja.

17 §

Sosiaalihuollon viranomaisen oikeudesta
antaa ja saada tietoja salassa pidettivdstd
asiakirjasta

Sen lisdksi, mit4 edelld sdddetddn, sosiaali-
huollon viranomaisen oikeudesta antaa tieto
salassa pidettivistd asiakirjasta on voimassa,
mit4 siitd sdidetdin sosiaalihuoltolain 58 §:n
2 momentissa ja viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetun lain 7 Iluvussa.

Sosiaalihuolion viranomaisen tiedonsaanti-
oikeudesta sdddetddn sosiaalihuoltolain 56
§:ssd ja 57 §:n 3 momentissa.

18 §

Merkintd tietojen hankinnasta
tai antamisesta

Sosiaalihuollon jirjestédjin ja toteuttajan on
tehtdvd asiakirjaan merkintd, kun tietoja
hankitaan ulkopuolisilta tai annetaan 14, 15,
16 tai 17 §:n nojalla.

4 luku
Erindiset siinnokset
19 §
A siakirjojen kdsitteleminen ja sdilyttiminen
Sosiaalihuollosta vastaava ministerid voi
tarvittaessa antaa yleisid ohjeita asiakirjojen
kasittelystd ja sdilyttimisesta.
5 luku
Voimaantulosisinnokset
20 §
Voimaantulo
Tami laki tulee voimaan
kuuta 199 .
Ennen timén lain voimaantuloa voidaan

ryhtyd lain tdytdntG6npanon edellyttimiin
toimenpiteisiin.

péivand
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Laki

sosiaalihuoltolain muuttamisesta

Eduskunnan p##téksen mukaisesti

kumotaan 17 piivini syyskuuta 1982 annetun sosiaalihuoltolain (710/1982) 39 §:n 3 mo-
mentti ja 40 §, sellaisena kuin niistd on 40 § osaksi laissa 736/1992, .
muutetaan 12 seki 56—58 §, sellaisina kuin niistd ovat 12 § mainitussa laissa 736/1992 ja

58 § osaksi laissa 665/1995, seki

lisdtaan 10 §:44n, sellaisena kuin se on mainitussa laissa 736/1992, uusi 2 momentti, jol-
loin nykyinen 2 momentti siirtyy 3 momentiksi, sekd lakiin uusi 56 a § ja siitd viimeksi mai-
nitulla lailla 736/1992 kumotun 59 §:n tilalle uusi 59 § seuraavasti:

Jokaisen kunnan kéytettivissd tulee olla
sellaisen asiakasty6hén osallistuvan viranhal-
tijan palveluja, jolla on sosiaality6ntekijin
ammatillinen kelpoisuus.

12 §

Edelld 6 §:n 1 momentissa tarkoitetun toi-
mielimen laissa s#didettyd péitosvaltaa ja
puhevallan kédyttdmistd voidaan johtosdin-
noll4 siirtd4 toimielimen alaisille viranhalti-
joille henkildn tahdosta riippumatonta huol-
toa koskevia pditoksid lukuun ottamatta.

Edelld 10 §:n 2 momentissa tarkoitetulla
viranhaltijalla on oikeus toimielimen vahvis-
tamien perusteiden ja yleisten ohjeiden mu-
kaisesti toimielimen puolesta pé#ttdd kiireel-
lisissd tapauksissa tahdosta riippumattoman
huollon antamisesta ja siihen liittyvistd
muista toimenpiteistd ja ndissd tapauksissa
kidyttdd toimielimen puhevaltaa itse tai asia-
miehen vélityksells.

56 §

Valtion ja kunnan viranomainen seki muu
julkisoikeudellinen yhteisé, kansanelikelai-
tos, elidketurvakeskus, elikesditis ja muu
eldkelaitos, vakuutuslaitos sekid huoltotoi-
mintaa tai terveyden- ja sairaudenhoitotoi-
mintaa harjoittava yhteis$ tai toimintayksik-
ko ovat velvollisia sosiaalihuollon viran-
omaisen pyynnostd antamaan sille maksutta
ja salassapitosddnndsten estimittd kaikki
hallussaan olevat tiedot ja selvitykset, joita
se tarvitsee sosiaalihuollon tarpeen selvitti-
miseksi, sosiaalihuollon jirjestimiseksi ja
sithen liittyvien toimenpiteiden toteuttami-

seksi seki sille annettujen tietojen tarkista-
mista varten.

Edelld 1 momentissa tarkoitettu velvol-
lisuus koskee myds rahalaitosta, jos on pe-
rusteltua syytd epdilld asiakkaan tai hénen
laillisen edustajansa antamien tietojen riitté-
vyyttd tai luotettavuutta.

56a§

Sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus
saada veroviranomaisilta ja kansaneldkelai-
tokselta teknisen kdyttoyhteyden avulla ndi-
den henkilérekistereissi olevia salassapidet-
tavid henkilStietoja vastoin henkildn tai ta-
min laillisen edustajan nimenomaista kiel-
toakin maksun mi#iridmistd ja tietojen tar-
kistamista varten.

57 §

Sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus
saada laissa sdddettyjen tehtiviensd suoritta-
miseksi tarpeellista virka-apua muilta viran-
omaisilta.

Sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus
antaa virka-apua ulkomaiselle viranomaiselle
ja pyytii virka-apua ulkomaiselta viranomai-
selta, jos se on vilttim&téntd henkilon huol-
toon, hoitoon tai kasvatukseen liittyvén kan-
sainvilisen oikeusriidan ratkaisemiseksi taik-
ka sosiaalihuollon asiakkaan oman tai toisen
henkilon hengen, terveyden, turvallisuuden
tai sosiaalisen tilanteen selvittdimiseksi ja
turvaamiseksi tai muun vastaavan syyn
vuoksi. Edellytyksens on lis#ksi, etti vastaa-
vaa asiaa kotimaassa hoitavalla viranomai-
sella olisi Suomen lainsdéddénndn mukaan o0i-
keus saada tai velvollisuus antaa asiassa vir-
ka-apua.

Virka-avun antajan tulee salassapitovelvol-
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lisuuden estiméttd ilmaista sosiaalihuollon
viranomaiselle virka-aputehtivin edellyttd-
miit tiedot.

58 §

Sosiaalihuollon viranomaisen salassapito-
velvoitteista on voimassa, miti niisti sid4de-
tddn viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain 6 luvussa.

Sosiaalihuollon viranomaisella on salassa-
pitosddnndsten estimittd oikeus ilmaista
tieto salassa pidettivistd asiasta 56 ja
57 §:ssé tarkoitetuissa tapauksissa sekd la-
kiin perustuvan virka-aputehtivin ja sosiaa-
lihuollon viranomaisen yksityiselle toi-
meksiantaman tehtdvin suorittamiseksi siten
kuin s#idetddn viranomaisten toiminnan jul-
kisuudesta annetun lain 7 luvussa seké sosi-
aalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksis-
ta annetun lain ( /199 ) 14—16 §:ssi.

Asiakirjan salassapidon ja vaitiolovelvolli-
suuden lakkaamisesta sdddetéiin viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta annetun lain 31
ja 32 §:ssd.

Mitd edelld sdfdetddn sosiaalihuollon vi-
ranomaisen salassapitovelvoitteista, koskee
mydJs sitd, joka on saanut salassapidettivin

Helsingissd 23 péivénd lokakuuta 1998

tiedon 56 ja 57 §:ssd tarkoitetuissa ta-
pauksissa.

59 §

Rangaistus 58 §:ssi sdddetyn salassapito-
velvollisuuden rikkomisesta tuomitaan si-
ten kuin viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta annetun lain 35 §:ssd sdiddetdin.

Milloin joku kieltdytyy antamasta 56 §:ssi
tai 57 §:n 3 momentissa tarkoitettuja tietoja
taikka 57 §:n 1 momentissa tarkoitettua vir-
ka-apua, rangaistus tuomitaan rikoslain
(39/1889) 40 luvun mukaan.

Virallinen syyttdji ei saa nostaa syytetti 2
momentissa tarkoitetusta teosta, jollei sosiaa-
lihuollon viranomainen ole ilmoittanut siti
syytteeseen pantavaksi.

Téami laki tulee voimaan
kuuta 199 .

Jos muussa lainsdddidnnossi viitataan tilla
lailla kumottuihin tai muutettuihin sosiaali-
huoltolain sdinndksiin, viittauksen on ku-
mottavien sdiinndsten osalta katsottava tar-
koittavan sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
ja oikeuksista annetun lain vastaavia siin-
noksid ja muutettujen sddnndsten osalta tita
lakia tai sen vastaavia sdannoksii.

paivini

Tasavallan Presidentti

MARTTI AHTISAARI

Ministeri Terttu Huttu-Juntunen
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Liite

Laki

sosiaalihuoltolain muuttamisesta

Eduskunnan p#atéksen mukaisesti

kumotaan 17 piivénd syyskuuta 1982 annetun sosiaalihuoltolain (710/1982) 39 §:n 3 mo-
mentti ja 40 §, sellaisena kuin niistd on 40 § osaksi laissa 736/1992, .
muutetaom 12 sekd 56—58 §, sellaisina kuin niistd ovat 12 § mainitussa laissa 736/1992 ja

58 § osaksi laissa 665/1995, sekid

lisdtdan 10 §:44n, sellaisena kuin se on mainitussa laissa 736/1992, uusi 2 momentti, jol-
loin nykyinen 2 momentti siirtyy 3 momentiksi, sek# lakiin uusi 56 a § ja siitd viimeksi mai-
nitulla lailla 736/1992 kumotun 59 §:n tilalle uusi 59 § seuraavasti:

Voimassa oleva laki

Ehdotus

10 §

12 §

Edelld 6 §:n 1 momentissa tarkoitetun toi-
mielimen péitdsvaltaa voidaan johtosdin-
ndlld siirtdd toimielimen alaisille viranhalti-
joille, henkil6lle annettavaa tahdonvastaista
huoltoa koskevia paatoksia lukuun ottamatta.

Toimielimen m#drddmilld johtavalla so-
siaalihuollon viranhaltijalla on oikeus toi-
mielimen vahvistamien perusteiden ja yleis-
ten ohjeiden mukaisesti toimielimen puolesta
paattaa kiireellisissd tapauksissa sosiaali-
huollon antamisesta ja siihen liittyvistd
muista toimenpiteistd, panna vireille kor-
vaus- ja muut hakemukset, antaa lausuntoja,
tehdd esityksii ja hakea muutoksia paitok-
siin samoin kuin itse tai asiamiehen vilityk-
selld kdyttdd toimielimen puhevaltaa,

Mitd 2 momentissa sdddetdcdn johtavasta
sosiaalihuollon viranhaltijasta sovelletaan
toimielimen puheenjohtajaan, jos kunnassa
ei ole mainittua viranhaltijaa taikka tamd on
estynyt tai esteellinen tehtdvdd suorittamaan.

380393C

Jokaisen kunnan kdytettavissd tulee olla
sellaisen asiakastychon osallistuvan viranhal-
tifan palveluja, jolla on sosiaalityontekijdn
ammatillinen kelpoisuus.

12 §

Edelld 6 §:n 1 momentissa tarkoitetun toi-
mielimen laissa sdddettyd péitosvaltaa ja
puhevallan kdyttdmistd voidaan johtosdin-
nolld siirtdd toimielimen alaisille viranhalti-
joille henkilon tahdosta riippumatonta huol-
toa koskevia padtoksid lukuun ottamatta.

Edella 10 §:n 2 momentissa tarkoitetulla
viranhaltijalla on oikeus toimielimen vahvis-
tamien perusteiden ja yleisten ohjeiden mu-
kaisesti toimielimen puolesta p#ittdd kii-
reellisissd tapauksissa tahdosta riippumatto-
man huollon antamisesta ja siihen liittyvistd
muista toimenpiteistd ja ndissd tapauksissa
kayttad toimielimen puhevaltaa itse tai asia-
miehen vdlitykselld,
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Voimassa oleva laki

Sosiaalihuoltoa toteutettaessa on erityistd
huomiota kiinnitettivd sosiaalihuolion asiak-
kaan omiin toivomuksiin ja mahdollisuuksiin
osallistua hintd koskevan huollon suunnitte-
luun. Asiakasta on palveltava ja palveluja
Jdrjestettavd myds asiakkaan didinkieli huo-
mioon ottaen.

40 §

Sosiadlihuollon asiakkaan ja hdnen holhoo-
Jjansa on annettava viranhaltijalle ja 6 §:n
1 momentissa tarkoitetulle toimielimelle ne
tiedot, jotka ovat vdlttamdttomia sosiaali-
huollon toteuttamisessa.

Ennen tietojen antamista sosiaalihuollon
asiakkadlla ja hdnen holhoojallaan on oikeus
saada tietdd, miksi tietoja tarvitaan, mihin
niitd kdytetddn sekd minkd viranomaisen tai
keiden viranhaltijain tietoon niitd annetaan
tai voidaan antaa.

Sosiaalihuollon asiakkaalla on oikeus saa-
da tieto sellaisesta sosiaalihuollon viranhalti-
jan ja 6 §:n 1 momentissa tarkoitetun toimi-
elimen hallussa olevasta asiakirjasta ja
muusta aineistosta, jolla on merkitystd hdntd
koskevassa asiassa.

Mitid 3 momentissa on sdddetty sosiaali-
huollon asiakkaan oikeudesta saada tieto
hdntd koskevasta asiakirjasta ja aineistosta,
koskee myds holhoojaa silloin, kun siihen
on perusteltua syyta.

56 §

Valtion ja kunnan viranomainen sekd muu
julkisoikeudellinen yhteisd, kansaneldkelai-
tos, elidketurvakeskus, eldkesdidtio ja muu
elikelaitos, vakuutuslaitos, huoltotoimintaa
tai sairaanhoitotoimintaa harjoittava yhteis
tai laitos ovat velvollisia pyynnostd anta-
maan maksutta sosiaalihuollon viranomaisil-
le ndiden tehtdvien suorittamiseksi tarpeelli-
set tiedot ja selvitykset.

Lastenvalvojalla on oikeus saada isyyden
selvittdimiseksi tarpeelliset lddketieteelliset

Ehdotus

(3 mom. kumotaan)

(kumotaan)

56 §

Valtion ja kunnan viranomainen seki muu
julkisoikeudellinen yhteisd, kansanelikelai-
tos, eliketurvakeskus, eldkes#itid ja muu
elikelaitos, vakuutuslaitos sekd huoltotoi~
mintaa tai ferveyden- ja sairaudenhoitotoi-
mintaa harjoittava yhteisd fai toimintayksik-
ko ovat velvollisia sosiaalihuollon viran-
omadaisen pyynnosti antamaan sille maksutta
Jja salassapitosddnnosten  estimdittd  kaikki
hallussaan olevat tiedot ja selvitykset, joita
se tarvitsee sosiaalihuollon tarpeen selvittd-
miseksi, sosiaalihuollon jdrjestimiseksi ja
siihen liittyvien toimenpiteiden toteuttami-
seksi sekd sille annettujen tietojen tarkista-
mista varten.

Edelld 1 momentissa tarkoitettu velvolli-
suus koskee myds rahalaitosta, jos on perus-
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selvitykset sen estimittd, mitd l4dkérin ja
sairaanhoitohenkildkunnan salassapitovelvol-
lisuudesta on sdddetty.
Sosiaaliviranomaisella on oikeus saada
muilta viranomaisilta sosiaalihuollon toi-
meenpanossa tarpeellista virka-apua,

57 §

Valtion ja kunnan palveluksessa olevat,
muut niiden tehtivid suorittavat tai niiden
toimintayksikoissd tydskentelevit henkildt,
kunnan luottamushenkiltt sekd sosiaalihuol-
lon jérjestdmisessd asiantuntijoina kiytetyt
henkilot eivit saa ilman asianomaisen hen-
kil6én tai, milloin hinell4 ei ole edellytyksii
arvostella annettavan suostumuksen merki-
tystd, hinen holhoojansa tahi muun huolta-
jan lupaa ilmaista yksityistd tai perheen sa-
laisuutta, josta he asemansa tahi tehtivansi
perusteella ovat saaneet tietdd. Tdmi salas-
sapitovelvollisuus koskee my8s muun julkis-
oikeudellisen yhteison tai yksityisen palve-
lujen tuottajan ylldpitimin sosiaalihuollon
laitoksen tai muun toimintayksikén toimin-
taan tai muutoin jirjestettyyn vastaavaan
sosiaalihuollon toimintaan osallistuvaa hen-
kiloa.

Miti 1 momentissa on siidetty, ei estd asi-
an ilmaisemista sille, jolla viran puolesta on
oikeus saada asiasta tieto.

Ehdotus

teltua syyta epdilld asiakkaan tai hdnen lail-
lisen edustajansa antamien tietojen riittd-
vyyttd tai luotettavuutta.

56a§

Sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus
saada veroviranomaisilta ja kansaneldkelai-
tokselta teknisen kayttoyhteyden avulla ndi-
den henkilorekistereissd olevia salassapidet-
tavid henkilitietoja vastoin henkilon tai td-
mdn laillisen edustgjan nimenomaista kiel-
toakin maksun mddrddmistd ja tietojen tar-
kistamista varten.

57 §

Sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus
saada laissa sdddettyjen tehtdviensd suoritta-
miseksi tarpeellista virka-apua muilta viran-
omadaisilta.

Sosiaalihuollon viranomaisella on oikeus
antaa virka-apua ulkomaiselle viranomaiselle
ja pyytad virka-apua ulkomaiselta viranomai-
selta, jos se on valttdmatontd henkilon huol-
toon, hoitoon tai kasvatukseen liittyvdn kan-
sainvdlisen oikeusriidan ratkaisemiseksi taik-
ka sosiaalihuollon asiakkaan oman tai toisen
henkilon hengen, terveyden, turvallisuuden
tai sosiaalisen tilanteen selvittcimiseksi ja
turvaamiseksi tai muun vastaavan Syyn
vuoksi. Edellytyksend on lisdksi, ettd vastaa-
vaa asiaa kotimaassa hoitavalla viranomai-
sella olisi Suomen lainsdddinnén mukaan oi-
keus saada tai velvollisuus antaa asiassa vir-
ka-apua.

Virka-avun antajan tulee salassapitovelvol-
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58 §

Rangaistus 57 §:ssd sdddetyn salassapito-
velvollisuuden rikkomisesta tuomitaan rikos-
lain 38 luvun 1 tai 2 §:n mukaan, jollei teko
ole rangaistava rikoslain 40 luvun 5 §:n mu-
kaan tai siitdi muualla laissa siidetd anka-
rampaa rangaistusta.

Milloin joku 56 §:ssé tarkoitetuissa ta-
pauksissa kieltdytyy antamasta siind tarkoi-
tettuja tietoja, on hénet tuomittava sosiaali-
huoltolaissa sdddetyn tietojenantamisvelvol-
lisuuden rikkomisesta 1 momentissa siidet-
tyyn rangaistukseen.

Virallinen syyttdjd ei saa nostaa syytettd
2 momentissa tarkoitetusta teosta, ellei sosi-
aalihuollon viranomainen ole ilmoittanut sitid
syytteeseen pantavaksi.

59 §
(kumottu)

Ehdotus

lisuuden estdmdttd ilmaista sosiaalihuollon
viranomaiselle virka-aputehtivin edellyttd-
mdt tiedot.

58 §

Sosiaalihuollon viranomaisen salassapito-
velvoitteista on voimassa, mitd niistd sdidde-
tddn viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain 6 luvussa.

Sosiaalihuollon viranomaisella on salassa-
pitosddnndsten estdmdittd oikeus ilmaista tie-
to salassa pidettdvdstd asiasta 56 ja 57 §:ssd
tarkoitetuissa tapauksissa sekd lakiin perus-
tuvan virka-aputehtdvin ja sosiaalihuollon
viranomaisen yksityiselle toimeksiantaman
tehtdvdn suorittamiseksi siten kuin sdddetdin
viranomaisten toiminnan julkisuudesta anne-
tun lain 7 luvussa sekd sosiaalihuollon asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista annetun lain (
/199 ) 14—16 §:ssd.

Asiakirjan salassapidon ja vaitiolovelvolli-
suuden lakkaamisesta sdddetddn viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta annetun lain 31
ja 32 §:ssd.

Mita edelld sdddetdadn sosiaalihuollon vi-
ranomaisen salassapitovelvoitteista, koskee
myds sitd, joka on saanut salassapidettivin
tiedon 56 ja 57 $:ssd tarkoitetuissa ta-
pauksissa.

59 §

Rangaistus 58 §:ssd sdddetyn salassapito-
velvollisuuden rikkomisesta tuomitaan siten
kuin viranomaisten toiminnan julkisuudesta
annetun lain 35 §:ssd sdddetddn.

Milloin joku kieltdytyy antamasta 56 §:ssd
tai 57 §:n 3 momentissa tarkoitettuja tietoja
taikka 57 §:n 1 momentissa tarkoitettua vir-
ka-apua, rangaistus tuomitaan rikoslain
(39/1889) 40 luvun mukaan.

Virallinen syyttdjd ei saa nostaa syytettd 2
momentissa tarkoitetusta teosta, jollei sosiaa-
lihuollon viranomainen ole ilmoittanut sitdi
syytteeseen pantavaksi.

Tdmd laki tulee voimaan  pdivdnd
kuuta 1999.

Jos muussa lainsddddnnossd viitataan tdlld
lailla kumottuihin tai muutettuihin sosiaali-
huoltolain sddannoksiin, viittauksen on ku-
mottavien sddnndsten osalta katsottava tar-
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Ehdotus

koittavan sosiaalihuollon asiakkaan asemasta
Jja oikeuksista annetun lain vastaavia sddn-
noksid ja muutettujen sddnnosten osalta tatd
lakia tai sen vastaavia sddnnoksia,







