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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om temporir findring av 7 kap. i
konsumentskyddslagen

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det dndringar i konsumentskyddslagen. Bestimmelserna om kon-
sumentkrediter foreslés bli temporirt dndrade pé grund av det undantagstillstind som hénfor sig
till covid-19-epidemin. Till foljd av undantagstillstandet &r det sannolikt att manga konsumenter
blir tvungna att i allt hogre grad forlita sig pa kreditfinansiering. Syftet med propositionen é&r att
sékerstélla att kreditréntan &r méittlig for att konsumenternas situation ska underlattas och skuld-
problemen minskas.

Enligt forslaget ska det for andra krediter som omfattas av tillimpningsomradet for kapitlet om
konsumentkrediter i konsumentskyddslagen &n nyttighetsbundna krediter stillas ett tillfalligt
rantetak pa 10 procent. For att sdkerstélla att bestimmelserna om réntetak ar effektiva far inte
heller de avgifter som tas ut for krediter hjas under bestimmelsernas giltighetstid.

I propositionen foreslas det dessutom att direktmarknadsforing av alla krediter som omfattas av
tillimpningsomréadet for kapitlet om konsumentkrediter i konsumentskyddslagen samt direkt-
marknadsforing av kreditformedlares egna tjanster ska forbjudas temporért. Till denna del ar
avsikten att forhindra att patrangande marknadsforing riktas direkt till konsumenter i akuta eko-
nomiska svarigheter.

Det tillfélliga rantetaket ska enligt forslaget tillimpas bade pa avtal som ingas efter ikrafttra-
dandet av lagen och efter en Gvergangsperiod péa tva manader dven péa avtal om fortlopande
kredit som ingatts fore ikrafttradandet av lagen till den del det dr fraga om kredit som utnyttjas
under lagens giltighetstid.

Lagen avses vara i kraft fran och med den 1 maj 2020 till och med den 31 december 2020. P4
anvindning av kredit i anknytning till avtal om fortlopande kredit som ingatts fore ikrafttridan-
det av lagen tillampas det tillfdlliga rantetaket dock forst fran och med den 1 juli 2020.
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MOTIVERING
1 Bakgrund och beredning

Till f6ljd av covid-19-epidemin befinner sig manga foretag i ekonomiskt trangmal. Enligt ar-
bets- och niringsministeriets uppfoljning ”Coronavirusets konsekvenser for sysselséttningsla-
get” (https://tem.fi/sv/coronavirusets-konsekvenser-for-sysselsattningslaget) fanns det den 14
april 2020 cirka 138 000 nya permitterade och cirka 19 000 nya arbetslosa finldndare pa grund
av coronaviruset. Den 16 april 2020 omfattades néstan 4 700 foretag och 6ver 417 000 personer
av samarbetsforhandlingar som inletts pa grund av coronavirussituationen.

Liaget aterspeglar sig naturligtvis ockséd i manga hushalls ekonomiska situation. Till f6ljd av att
det ekonomiska laget oférmodat forsdmrats dr det sannolikt att ménga konsumenter i allt hdgre
grad blir tvungna att forlita sig pé kreditfinansiering. Man kan ocksa rikna med att undantags-
laget kommer att aterspeglas i tilltagande skuldproblem pé léngre sikt. Det som gor situationen
sarskilt problematisk ar att hushéllen redan ar skuldsatta: enligt Statistikcentralens statistik dver
finansrakenskaper var hushéllens skuldséttningsgrad vid utgangen av 2019 cirka 129 procent,
och ocksa antalet personer med skuldproblem blir stindigt flera.

P& grund av den forsdmrade ekonomiska situationen till f6ljd av coronavirusepidemin har det
ansetts befogat att i syfte att skydda konsumenterna skyndsamt bereda temporéra éndringar i
lagstiftningen i friga om béde prisséttningen av krediter och marknadsforingen av dem.

Propositionen har beretts vid justitieministeriet. P4 grund av propositionens bradskande natur
har man behovt avvika frdn anvisningarna om hdrande vid forfattningsberedning och det har
dérfor inte ordnats ndgon remissbehandling av propositionen. Propositionsutkastet har dock
séants till de centrala myndigheterna och intressentaktorerna for kommentarer under tiden 7—8
april 2020.

2 Nulidge och bedomning av nuléiget
2.1 De senaste atgirderna i samband med konsumentkrediter

Lagstiftningen om konsumentkrediter har reviderats flera ganger under de senaste tio aren, sér-
skilt for att minska de problem som de dyraste konsumentkrediterna orsakar. Den senaste refor-
men tradde i kraft den 1 september 2019 och da breddades rintetaket till att gélla ocksé storre
krediter, medan det tidigare rintetaket endast géllde krediter under 2 000 euro. Samtidigt 4nd-
rades prisregleringen fran en modell bunden till den effektiva rdntan till en modell som separat
reglerar rdntan och andra kreditkostnader. Likasd begriansades rétten att ta ut kostnader av kon-
sumenten for forlingning av betalningstiden.

Ocksa den kraftiga marknadsforingen av konsumentkrediter utan sékerhet har uppmaérksam-
mats. Varen 2019 utarbetade justitieministeriet en bedémningspromemoria (se SR 2281/2019)
dér man kartlade praxis for marknadsforingen av krediter och problemen i anslutning till dem
samt foreslog olika alternativ for hur regleringen av marknadsforingen av konsumentkrediter
kunde skérpas. De alternativ som foreslogs var uppdelade pa metoder som hanfor sig till mark-
nadsforingens innehéll och pé olika forbud mot marknadsforing.

Beddmningspromemorian var pd remiss och sammanlagt 31 remissinstanser ldmnade utlétan-
den (se sammanfattningen av utldtandena http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-259-781-6). Majo-
riteten av remissinstanserna forholl sig positiv till att ett lagberedningsprojekt for begriansning
av marknadsforingen av konsumentkrediter inleds och till att denna marknadsforing begransas
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i syfte att ddmpa Overskuldséttningen. Diaremot var asikterna delade i friga om hur regleringen
bor dndras.

2.2 Statistiska uppgifter

Antalet summariska tvistemal 1 tingsrétterna uppvisar en kontinuerlig 6kning. Summariska tvis-
temal &dr sddana drenden som behandlas i domstol och som géller en fordran pa ett visst belopp,
aterstillande av besittning eller ett rubbat forhallande eller vrakning, och dér kidranden anser att
saken &r ostridig. Enligt justitieministeriets statistik (Domstolarnas arbetsstatistik for &r 2019,
pa finska) inleddes det 2019 cirka 436 000 nya summariska tvistemal 2019, vilket ar cirka 22
000 flera én &ret innan. Ar 2006 uppgick antalet inkomna summariska irenden till cirka 150
000, vilket innebér att antalet &renden nu &r néstan tre ganger sa stort som 2006. Eventuella
konsekvenser for antalet fordringsdrenden av den nya prisreglering som tradde i kraft den 1
september 2019 syns dnnu inte i tingsritternas statistik, eftersom regleringen endast géller avtal
som ingatts efter ikrafttridandet av lagen.

Enligt justitieministeriets statistik avgjorde tingsrétterna cirka 407 200 summariska tvistemal ar
2019. Av dessa var cirka 291 200 drenden bokférda med koden 0810 (fordran baserad pé skul-
debrev) eller 0890 (skuldforhallande, fordran). Enligt uppgift frn flera tingsrétter i samband
med beredningen av den prisreglering som triddde i kraft den 1 september 2019 beskriver dessa
koder i stor utstrackning antalet mal i tingsrétterna som har anknytning till konsumentkrediter.

Antalet personer med betalningsstorningar ar hogt, och okar standigt nadgot. Vid utgédngen av
2019 fanns det 386 700 anteckningar om betalningsstdrningar i Suomen Asiakastieto Oy:s re-
gister. Okningen fran foregaende ar var ndrmare 5 000 personer. Under aret fick konsumenterna
sammanlagt 1,8 miljoner nya anteckningar om betalningsstdrning, vilket var 20 procent mer dn
2018.

2.3 Lagstiftning
2.3.1 Bestimmelser om marknadsforingens innehall

Allménna bestdmmelser om marknadsforing samt forfaranden i kundrelationer finns i 2 kap. i
konsumentskyddslagen (38/1978) som for narvarande till manga delar baserar sig pa Europa-
parlamentets och radets direktiv 2005/29/EG om otillborliga affarsmetoder. Direktivet dr mini-
miharmoniserande i frdga om finansiella tjénster, sdsom krediter, vilket innebér att det inte be-
griansar medlemsstaternas rétt att anta stringare bestimmelser dn enligt direktivet for att skydda
konsumenternas ekonomiska intressen. Dessutom dr bestimmelserna om god sed helt och hallet
medlemsstaternas behorighet. 1 2 kap. i konsumentskyddslagen foreskrivs bland annat om for-
bud i frdga om marknadsforing som strider mot god sed och otillborliga forfaranden (1 §), for-
bud mot osann eller vilseledande information (6 §), utelimnande av vasentlig information (7 §)
samt forbud mot aggressiva forfaranden (9 §). Dessutom innehéller kapitlet en bestimmelse
enligt vilken marknadsforingen ska utformas sé att det tydligt framgér att den har ett kommer-
siellt syfte och for vems rikning den bedrivs (4 §). I statsraddets forordning om otillborligt for-
farande frdn konsumentsynpunkt vid marknadsforing och i kundrelationer (601/2008), som ut-
fardats med stdd av 15 § 3 punkten, féreskrivs om sadana forfaranden vid marknadsféring och
i kundrelationer som under alla omstandigheter anses vara vilseledande och aggressiva. Som
exempel pé vilseledande forfaranden kan nimnas anvéndandet av redaktionellt material i medi-
erna for att frimja forséljningen av en konsumtionsnyttighet om néringsidkaren har betalat for
det sdljframjande materialet och detta inte uppges i innehéllet eller genom bilder eller ljud som
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tydligt kan identifieras av konsumenten (1 § 22 punkten). Som exempel pa de aggressiva forfa-
randen som ndmns i férordningen kan ndmnas upprepade och odnskade forsiljningskontakter
per telefon, fax, e-post eller annat medel for distanskommunikation (2 § 3 punkten).

I enlighet med vad som konstaterats i forarbetena till lagen ar begreppet marknadsforing i 2 kap.
i konsumentskyddslagen omfattande. Begreppet avser meddelanden, sdésom reklam, information
som annars ges i samband med ett kopslut samt olika séljfrimjande atgérder, sdsom prisavdrag,
tilliggsformaner eller marknadsforingslotterier (RP 32/2008 rd, s. 18).

Konsumentskyddslagen innehaller ocksa sérskilda bestammelser om kreditmarknadsforing.
Central hir dr den bestimmelse om god kreditgivningssed som ingér i konsumentskyddslagens
7 kap. om konsumentkrediter (13 §). Enligt den bestimmelse som fogades till lagen ar 2010 och
som skérptes ytterligare 2013 ska kreditgivaren handla ansvarsfullt vid kreditgivningen. Sarskilt
forutsatts det bland annat att kreditgivaren inte marknadsfor en kredit sa att marknadsforingen
tydligt bidrar till att férsdmra konsumentens forméga att noggrant 6verviga krediten (2 mom. 1
punkten), inte anvander kreditgivningen som ett huvudsakligt argument vid marknadsféringen
av andra konsumtionsnyttigheter (2 mom. 2 punkten) och inte anvénder sms-tjénster eller andra
motsvarande kommunikationstjanster mot extra avgift vid marknadsforing eller beviljande av
kredit eller vid annan kommunikation i anslutning till kreditforhdllandet (2 mom. 3 punkten).
Dessa bestimmelser giller huvudsakligen ocksé kreditférmedlare (13 § 3 mom.).

17 kap. 8 § om konsumentkrediter féreskrivs om de uppgifter som ska anges i reklam for kon-
sumentkrediter nér réntan for krediten, ndgon annan sifferuppgift som beskriver kostnaderna for
krediten eller nigon annan information om villkoren i kreditavtalet framgar av reklamen. Sad-
ana ar bland annat den effektiva ridntan pa krediten, kreditrantan och &vriga kreditkostnader
samt kreditbeloppet och kreditkostnaderna sammanlagt och antalet avbetalningar. Dessa upp-
gifter ska anges i reklamen pé ett klart, val synligt och koncist sétt och ska motsvara de kredit-
villkor som kreditgivaren normalt erbjuder.

Dessutom ska en kreditformedlare enligt 7 kap. 48 § i sin marknadsforing informera om sin
behorighet att formedla konsumentkrediter, sérskilt om uppgiften skots som ombud for en eller
flera angivna kreditgivare eller som oberoende kreditformedlare.

2.3.2 Bestdimmelser om marknadsforingens tillatlighet

Det finns inga forbud mot marknadsforing av krediter i lagstiftningen, s& som det finns till ex-
empel i tobaks- och alkohollagstiftningen.

Bestimmelser om tillatligheten av direktmarknadsforing rent allmént finns i lagen om tjanster
inom elektronisk kommunikation (917/2014). Enligt 200 § 1 mom. i den lagen far direktmark-
nadsforing som bedrivs med hjidlp av automatiska uppringningssystem, telefax, e-postmed-
delanden, textmeddelanden, talmeddelanden, rostmeddelanden eller bildmeddelanden riktas
endast till sddana fysiska personer som pé forhand har gett sitt samtycke till det. Enligt 2 mom.
far annan direktmarknadsforing &n sddan som avses i 1 mom. riktas till fysiska personer, om
inte dessa uttryckligen har forbjudit det. Fysiska personer ska pa ett enkelt sétt och kostnadsfritt
kunna forbjuda sddan marknadsforing.

Om en tjansteleverantor eller produktséljare av en kund som dr en fysisk person far dennes
kontaktinformation som hor samman med ett e-postmeddelande, textmeddelande, talmed-
delande, rostmeddelande eller bildmeddelande i samband med forséljning av en produkt eller
en tjanst, far tjénsteleverantdren eller produktsiljaren dock anvidnda kontaktinformationen vid
direktmarknadsforing av sina egna produkter och tjanster som hor till samma produktgrupp eller
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som annars dr av motsvarande slag. Tjédnsteleverantoren eller produktsiljaren ska ge kunder
som dr fysiska personer mojlighet att pa ett enkelt sétt och kostnadsfritt forbjuda anvéindningen
av kontaktinformation i samband med att uppgifter insamlas samt i samband med varje e-post-
meddelande, textmeddelande, talmeddelande, rostmeddelande och bildmeddelande. Tjéanstele-
verantOren eller produktséljaren ska tydligt informera om forbudsmdjligheten (3 mom.).

Dessa bestdmmelser om direktmarknadsforing grundar sig pa direktivet om integritet och
elektronisk kommunikation (2002/58/EG) som f6reslas bli upphivt genom en ny forordning
(forslag till Europaparlamentets och ridets forordning om respekt for privatlivet och skydd av
personuppgifter i samband med elektronisk kommunikation och om upphévande av direktivet
om integritet och elektronisk kommunikation, COM/2017/010 final, den sé kallade ePrivacy-
forordningen). Enligt uppgifter fran kommunikationsministeriet som forhandlar om denna for-
ordning for Finlands del pdgar behandlingen av drendet fortfarande. Nationellt handlingsut-
rymme med avseende pa finansiella tjénster ger s& som konstaterats direktivet om otillborliga
affarsmetoder. Enligt artikel 3.9 i direktivet far medlemsstaterna nér det géller finansiella tjans-
ter stdlla mer inskrdnkande eller mer foreskrivande krav dn enligt direktivet.

2.4 Prisreglering for konsumentkrediter

17 kap. 17 a § i konsumentskyddslagen foreskrivs om kreditkostnadernas maximibelopp. Be-
stimmelsen bestér dels av ett tak for rintan pa krediten, dels av ett tak for 6vriga kreditkostna-
der. Enligt 1 mom. fér rdntan pa den kredit som konsumenten utnyttjar inte avtalas vara hogre
an 20 procent. I 2 mom. foreskrivs det att om konsumenten enligt avtalet ska betala andra 4n i
1 mom. avsedda kreditkostnader, far beloppet av dem per dag inte dverstiga 0,01 procent av det
kreditbelopp eller den kreditgrans som anges i kreditavtalet under kreditavtalets giltighetstid.
Trots vad som foreskrivs i 2 mom. far det avtalas om ett maximibelopp pa 5 euro for andra
kreditkostnader, under forutséttning att kredittiden enligt avtalet omfattar minst 30 dagar. De
kostnader som konsumenten ska betala enligt 2 mom. fér inte Gverstiga 150 euro per ar, och
kreditkostnader fér inte tas ut av konsumenten i forvig for en lingre tid &n ett ar. Om kreditgi-
varen eller kreditformedlaren bryter mot bestimmelserna i denna paragraf, 4r konsumenten inte
skyldig att betala kreditrénta eller andra kreditkostnader.

Denna bestdmmelse tillimpas pa s gott som alla krediter som omfattas av tillimpningsomradet
for 7 och 7 a kap. 1 konsumentskyddslagen. Det dr endast bostadskrediter med en bostad eller
annan egendom som sékerhet som har ldmnats utanfor regleringen (7 a kap. 31 §). Bestimmel-
serna tillimpas inte heller pa avbetalningskop dar foremalet for kopet &r ett trafikmedel som ska
registreras i det trafik- och transportregister som avses i lagen om transportservice (320/2017),
jamte eventuell tilldggsutrustning, utom om konsumenten pa grundval av avtalet ocksa har ratt
att ta ut penningmedel (7 kap. 3 § 4 mom.).

Den beskrivna bestimmelsen om kreditkostnadernas maximibelopp i konsumentskyddslagens
7 kap. 17 a § tillimpas inte pé avtal som ingatts fore den 1 september 2019. Pa saddana kreditavtal
kan, beroende pa fallet, den tidigare bestimmelsen om rantetak som baserar sig pa den effektiva
rdntan pa krediten bli tillimplig. Merparten av de avtal som ingatts fore den 1 september 2019
omfattas dock inte av ndgon prisreglering pa grund av att krediter pa minst 2 000 euro har ldm-
nats utanfor den tidigare prisregleringen.

3 Miélsittning

Till foljd av de dverraskande ekonomiska utmaningar som ar forknippade med coronavirusepi-
demin kan det antas att ett stort antal konsumenter blir tvungna att i allt hogre grad forlita sig
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pa kreditfinansiering. For att underlétta deras situation och minska skuldproblemen syftar pro-
positionen till att sékerstélla en mattlig kreditrinta pé rena kontantkrediter. Mélet dr ytterligare
att forhindra att patringande marknadsforing riktas direkt till konsumenter i akuta ekonomiska
svérigheter.

4 Forslagen och deras konsekvenser

4.1 De viktigaste forslagen
Forslag som hdnfor sig till rantetaket

Enligt forslaget ska prisregleringen av krediter skédrpas temporért s att den rénta som tas ut pa
utnyttjad kredit far vara hogst 10 procent. Taket ndrmar sig alltsd nivan pa den lagstadgade
drojsmélsréntan, som for ndrvarande &r sju procent. Det foreslagna taket beddms ha en bety-
dande prissinkande effekt pa kontantkrediter och ocksa effekter som forebygger fordjupade
skuldproblem. Nivén kan & andra sidan anses skélig ocksa ur kreditgivarnas synvinkel med
beaktande bland annat av att situationen dr exceptionell och regleringen temporir.

Enligt forslaget ska rantetaket utvidgas till att gélla alla krediter som omfattas av 7 kap. i kon-
sumentskyddslagen utom nyttighetsbundna krediter. Regleringen ska alltsd omfatta rena kon-
tantkrediter. Regleringen av réntetaket ska daremot inte gilla exempelvis bilkrediter nir de upp-
fyller definitionen pa nyttighetsbunden kredit enligt 7 kap. 7 § 3 punkten i konsumentskyddsla-
gen, specialkreditkort (kort som géller hos ett bestdmt afférsforetag) eller sé kallade universal-
kreditkort (Visa, MasterCard). Nagot som talar for att lamna nyttighetsbundna krediter utanfor
regleringen ar for det forsta dels att de storsta skuldproblemen uttryckligen hianfor sig till de
rena kontantkrediterna, dels att risken fOr att regleringen ska kringgas p& grund av begrins-
ningen eftersom den &r temporér inte 4r lika stor som om det vore fraga om permanent reglering.
For att 1amna nyttighetsbundna krediter utanfor regleringen i denna ekonomiska situation talar
for det andra ocksé det att mgjligheten inom néthandeln att betala i rater sirskilt fér mindre
bemedlade konsumenter ar ett viktigt sitt att periodisera nddvéandiga anskaffningar till hemmet,
medan ett riantetak pd 10 procent sirskilt nir det géller smé& och kortvariga krediter belopps-
massigt leder till s& sma summor att utbudet pa sddana krediter i och med réntetaket kan minska
vésentligt. Genom att ldmna nyttighetsbundna krediter utanfoér regleringen kan man ocksa
minska de negativa konsekvenserna av propositionen pa specialhandeln som ér i sérskilda sva-
righeter pa grund av coronavirusepidemin.

Vid beredningen 6vervidgde man bland annat att sddana nyttighetsbundna krediter som &r fore-
nade med ritt att ta ut penningmedel skulle omfattas av regleringen. I det fallet hade ocksé
universalkreditkort av typen Visa och MasterCard omfattats av regleringen pa grund av den
mojlighet att ta ut kontanta medel som ar typisk for dessa kort. Aven om rantan nar det géller
sadana krediter ofta blir under 10 procent eller i varje fall ligger néra den allménna réntenivan,
finns det ocksa allménna kreditkort vars rénta ar avsevért hogre 4n sé. Vid beredningen har &
andra sidan den potentiella risken forts fram att de som tillhandahaller sddana kreditkort pa
grund av den dndrade regleringen séger upp gamla kreditavtal eller tillfélligt slutar tillhanda-
hélla konsumenterna sadana krediter. Aven om denna risk inte anses vésentlig, &r kortkrediter-
nas betydelse som tryggt betalningsmedel, med beaktande av bestimmelsen i 7 kap. 39 § i kon-
sumentskyddslagen om solidariskt ansvar for kreditgivaren och séljaren eller tjansteleveranto-
ren, sérskilt i det radande ekonomiska laget sé stor att det inte &r skél att riskera konsumenternas
mdjligheter att anvinda sddana nyttighetsbundna krediter.
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Meningen é&r att det foreslagna tillfdlliga riantetaket ska tillimpas inte endast pa avtal som ingés
efter lagens ikrafttridande, utan ocksa pé avtal om fortlopande kredit som ingatts innan lagen
har trétt i kraft till den del det &r frdga om nya lyft som gors under regleringens tillimpningstid.
Regleringen har alltsa till en del konsekvenser ocksé for redan ingéngna kreditavtal. Sérskilt
sadana krediter som har beviljats fore september 2019 och som dé ldmnades utanfor prisregle-
ringen kan vara mycket dyra. Genom att utstricka regleringen till att gilla &ven gamla avtal kan
man beakta en betydligt storre grupp konsumenter &n om regleringen endast giéller avtal som
ingas efter lagens ikrafttradande. Det anses nddvindigt att utstricka regleringen till att omfatta
sédana avtal ocksd mera allméint for att sékerstélla regleringens effektivitet. I annat fall finns
det risk for att kreditgivarna forsoker undvika konsekvenserna av den temporira regleringen
genom att enbart hélla fast vid befintliga kreditavtal till exempel genom att hdja kreditgriansen.
I fréga om avtal som har ingétts fore lagens ikrafttrddande foreslas dock en overgéngstid pa tva
manader for systemmodifieringar och, i forekommande fall, for att sdga upp sddan kreditstock
som kreditgivarna inte vill fortsitta. Denna 6vergéngstid motsvarar minimiuppsagningstiden for
kreditavtal for kreditgivare (7 kap. 30 § 2 mom. i konsumentskyddslagen). En 6vergéngstid kan
ocksa for sin del minska risken for uppsidgning av krediter enbart av operativa orsaker.

Till den del det ar fraga om kreditavtal som omfattas av den nuvarande regleringen som géller
maximibeloppet for kreditkostnader (konsumentskyddslagens 7 kap. 17 a §) blir utdver rénteta-
ket ett s& kallat kostnadstak tillimpligt med avseende pa sddana kreditkostnader som tas ut i
annan form &n rénta och som avses i paragrafens 2 och 3 mom. Liksom i nulédget tillimpas
bestimmelserna om kostnadstaket dock endast pé kreditavtal som har ingétts tidigast den 1 sep-
tember 2019.

Kreditgivarnas rétt att &ndra de avgifter som tas ut pa grund av ett kreditavtal begrénsas betydligt
av 7 kap. 24 § 4 mom. i konsumentskyddslagen. Enligt momentet far de avgifter som tas ut pa
basis av ett kreditavtal &ndras endast pa grunder som specificerats i avtalet och en avgiftshdjning
far inte vara storre dn den faktiska 0kning som kreditgivaren haft i de kostnader pa grund av
vilka avgift enligt kreditavtalet tas ut. For att kreditgivarna inte ens ska forsoka kringga det
foreslagna temporara rantetaket genom att hoja andra avgifter som tas ut for krediten, foreslas i
propositionen ett forbud mot att hdja dessa avgifter under den temporéra regleringens giltig-
hetstid i avsikt att forhindra att de redan tidigare begréinsade mdjligheterna utnyttjas.

Nér den temporéra lagen har upphort att gélla bestdms den rdnta som tas ut pa krediten enligt
kreditavtalet med beaktande av den lagstiftning som blir tilldmplig i respektive fall. Detta ska
ocksa gilla situationer dir en kredit har utnyttjats under den temporéra lagens giltighetstid men
annu inte aterbetalats helt. Av denna anledning forde en del remissinstanser under beredningen
av propositionen fram oro for att regleringen kan fresta konsumenter att under den tid det tem-
poréra réintetaket giller ta fordelaktigare krediter vars pris efter att lagen har upphort att gélla
kan bli avsevért hdgre. For att minska denna risk har det till propositionen fogats en bestim-
melse, enligt vilken en rénta som dr hdgre 4n den foreslagna maximirdntan i reklam ska anges
minst lika synligt som maximiréntan och dessutom ska det i reklamen i det fallet varnas for att
rantan kommer att stiga efter att lagen har upphort att gilla.

Bestimmelserna om réntan pa en kredit aterspeglas i typiska fall ocksa pa drojsmalsrantan, om
det for krediten har krivts drojsmélsrénta enligt 4 § 2 mom. i ridntelagen (633/1982), det vill
sdga enligt samma grund som fore forfallodagen. Det anses inte mgjligt att d&ndra bestammel-
serna om drojsmalsrédnta ens temporart inom den givna beredningstidtabellen, eftersom det pa
grund av de manga olika praktiska situationerna dr omojligt att bedoma lagstiftningens konse-
kvenser framfor allt for kreditgivarnas och domstolarnas verksamhet inom denna tidtabell. Av-
sikten dr att drojsmalsréntan ska bestimmas enligt den rédnta som dverenskommits i kreditavtalet
ocksa nér avtalet till vissa delar paverkas av den foreslagna temporéira rantetaksbestimmelsen.
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Det ér dock klart att bestimmelserna om jamkning av drdjsmalsranta &ndé kan bli tillimpliga
pa samma sétt som i nulédget.

Forbud mot direktmarknadsforing

I propositionen foreslés det ocksa att direktmarknadsforing av konsumentkrediter och kreditfor-
medlartjdnster temporért ska forbjudas. Till denna del &r syftet att forhindra att marknadsfo-
ringen pa ett patrangande sitt riktas direkt till konsumenter i plotsliga ekonomiska svérigheter.
Tryggandet av konsumenternas intressen och a andra sidan en jimlik behandling av kreditgi-
varna talar for att regleringen ska gélla alla krediter som omfattas av tillimpningsomradet for 7
kap. 1 konsumentskyddslagen. Nar det géller Gvervakningen av att regleringen iakttas foreslas
inte ndgon avvikelse frdn 7 kap. 51 §.

Behovet av att skirpa reglerna for marknadsforingen av konsumentkrediter pd ldngre sikt och
dandamalsenliga metoder for detta, som det hdnvisas till i avsnitt 2 i propositionen, bor bedémas
separat senare.

4.2 De huvudsakliga konsekvenserna
Propositionen har inga konsekvenser for statsfinanserna.

De foreslagna dndringarna i konsumentskyddslagen 6kar i smérre man konsumentombudsman-
nens och Finansinspektionens arbetsmingd, eftersom de utdver vervakningen av att bestdm-
melserna iakttas bland annat ska ge parterna anvisningar om innehdllet i dem. Propositionens
konsekvenser med avseende pa okad arbetsmingd bedéms dock vara ringa, och uppskattas
foljaktligen inte orsaka myndigheterna négot behov av tilldggsresurser.

Det foreslagna temporéra riantetaket har i frimsta hand konsekvenser for sddana nya engangs-
kreditavtal och kreditavtal om fortlopande kredit som omfattas av tillimpningsomradet for 7
kap. i konsumentskyddslagen och som ingés efter lagens ikrafttradande dér utover den géllande
bestdmmelsen om kreditkostnadernas maximibelopp ocksé den temporéra skdrpningen av rin-
tetaket for krediten ska tillimpas. Daremot inverkar ett temporért rantetak inte pa priset for
nyttighetsbundna krediter eller for konsumentkrediter i samband med bostadsegendom, ef-
tersom dessa krediter enligt forslaget ldmnas utanfor regleringen.

Det foreslagna réntetaket inverkar ocksa pa sddana avtal om fortldpande kredit som omfattas av
tillimpningsomradet for 7 kap. i konsumentskyddslagen och som inte dr nyttighetsbundna kre-
diter och dir det har avtalats om en kreditridnta som dverstiger 10 procent, eftersom réntetaket
ocksa ska tillimpas pa dessa krediter till den del krediten utnyttjas under lagens giltighetstid.
Beroende pa kreditgivare och konsument antas bestimmelsen paverka dessa krediter antingen
sé att krediten far utnyttjas till ett formanligare pris medan den temporara lagen &r i kraft eller
sé att kreditgivarna med iakttagande av bestimmelserna i konsumentskyddslagen kan sédga upp
en kreditstock som de inte vill fortsdtta med. Det &r att mérka att uppsiagning av kreditavtal inte
betyder att redan utnyttjad kredit forfaller till betalning vid tidpunkten for uppsdgningen eller
efter uppsédgningstiden, utan konsumenten har rétt att betala den tillbaka pé de villkor som av-
talats i kreditavtalet. Beroende pa avtalsvillkoren kan en kreditgivare ocksa ha rétt att dra in
konsumentens ritt att anvinda en fortlopande kredit i enlighet med 7 kap. 32 § i1 konsument-
skyddslagen. Hur stor inverkan &ndringen har pé kreditgivarna och dérigenom pa konsumen-
terna beror pé hur stor dndring det temporéra rantetaket innebér i forhéllande till den rénta som
bestimts i avtalet.
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For konsumenterna bedoms reformen inverka sé att det for en del konsumenter blir tillfalligt
mojligt att fa kredit till léigre rdnta dn normalt, och ddrmed bittre mojligheter att klara av ater-
betalningen av skulden. A andra sidan har det forts fram att en del konsumenter pd grund av
skarpningen tillfalligt inte nédvandigtvis far ndgra kontantkrediter alls. Risken for att en kredit
sdgs upp, hotet om att anviindandet av en kredit avbryts eller tillgingen till ny kredit férhindras
antas gélla framfor allt de konsumenter som har den sdmsta betalningsformagan. Aven om re-
gleringen tillfalligt skulle medfora problem for dessa konsumenter nér tillgdngen till kredit stan-
nar av, ar det dock béttre med tanke pa hur man ska klara sig ur skuldproblemen att betalnings-
svarigheterna realiseras nu dn forst nédr de obetalda krediterna jidmte kreditkostnader har acku-
mulerats i storre mangd. P4 det hér séttet kan man med regleringen ocksa forebygga uppkomsten
av djupare skuldproblem, vilket ar viktigt med beaktande av de formodade negativa f6ljderna
av coronavirusepidemin pé hushallens ekonomiska situation.

Vid utgangen av februari 2020 hade de finlédndska hushallen enligt Finlands Banks statistik
konto- och kortkrediter beviljade av kreditinstitut pa 4,6 miljarder euro med en genomsnittsranta
pa 6,9 procent. Av dessa uppgick de utdkade kreditkortsfordringarna till 2,9 miljarder euro med
en genomsnittsranta pa 9 procent. Samtidigt uppgick kreditstocken av konsumentkrediter utan
sdkerhet (andra &n konto- och kortkrediter, omfattar ocksa krediter med exempelvis fordon som
sikerhet) till 6,1 miljarder euro och den genomsnittliga rintan av dessa till 5,5 procent. I februari
2020 uppgick kreditstocken av konsumentkrediter med hogre ranta som beviljats av kreditinsti-
tut specialiserade pd konsumentkrediter utan sdkerhet till 860 miljoner euro och den genom-
snittliga réntan for kreditstocken till 13,6 procent. Av alla under de senaste ménaderna frén
kreditinstitut utnyttjade nya konsumentkrediter utan sékerhet (andra dn konto- och kortkrediter)
har andelen 1dn som dessa aktorer beviljat utgjort cirka 20 procent. For kreditinstitutens del
riktar sig konsekvenserna alltsd nidrmast till dessa kreditinstitut, men ocksa till andra kreditin-
stitut som har beviljat konsumentkrediter. Det kan konstateras att dessa siffror inte differentierar
mellan nyttighetsbundna och andra krediter.

Motsvarande statistiska uppgifter finns inte for andra &n kreditinstitut, men de snabblaneforetag
som har den stdrsta omsittningen tog fore den prisreglering som tradde i kraft den 1 september
2019 ut kreditriantor som varierade mellan 0 och 6ver 100 procent. Aven om riantetaket for nér-
varande ar 20 procent tillimpas det inte, som ovan papekats, pa avtal som ingétts fore den 1
september 2019, vilket innebér att rdntenivan i vissa fortfarande gillande kreditavtal kan vara
betydligt hdgre dn 20 procent. Enligt en grov uppskattning som ett foretag inom snabblénebran-
schen lade fram for justitieministeriet i samband med beredningen av det gillande rantetaket
skulle en retroaktiv tillimpning pé fortlopande krediter av den reform som dé bereddes ha in-
verkat pa cirka 200 000 géllande avtal som ingétts av foretag inom snabblanebranschen. Rénte-
taket uppskattas darfor f4 den storsta inverkan pé de avtal om fortlopande kredit som ingatts
fore den 1 september 2019.

Den nu foreslagna dndringen av rintetaket kommer sannolikt ocksé att krdva systeméndringar
av kreditgivarna, och bland annat for att minska dessa konsekvenser foreslas det i propositionen
enbart dndringar i kreditrdntan. For att minska konsekvenserna av édndringarna har bestimmel-
sen ocksa formulerats sé att den inte nodvéndigtvis forutsitter att ett avtal dndras, utan att det
for att f6lja bestimmelsen racker med att den kreditrénta som tas ut inte 6verstiger 10 procent.
Kreditgivarna orsakas dock kostnader av att konsumenten enligt 7 kap. 24 § 2 mom. 1 konsu-
mentskyddslagen ska informeras i varaktig form om en eventuell rintedndring och om vissa
andra dndringar i samband med detta.

Andringarna kommer ocksa att aterspeglas i tingsritterna och att innebiira smé indringsbehov i
deras informationssystem med tanke pa situationer dir ett kreditavtal som omfattas eller har
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omfattats av det temporéra rintetaket hamnar i domstol som ett fordringsmél. Om det gors struk-
turella dndringar i tingsrétternas informationssystem innebér detta en arbetsvolym pa flera
veckor och enligt grov uppskattning kostnader pa cirka 20 000 euro. Dé bor ocksé de risker for
funktionsformagan beaktas som en snidv genomforandetidtabell ir forenad med. Andringen dr
darfor planerad att genomforas sa att de indrivningsbyraer som anvinder Santra-systemet anvi-
sas att komplettera kravfiltet med nddvéndiga tilldggsuppgifter och att motsvarande falt for
tilliggsuppgifter laggs till den webbaserade e-tjdnsten (Riiveli). I det fallet krdver &ndringen
enligt grov uppskattning négra timmars arbete av programleverantoren. Andringen kan ater-
speglas ocksé i1 de system som kreditgivarna och de indrivningsbyrier som anvénder Santra-
systemet anvinder, om man vill att de nodvéndiga tilliggsuppgifterna automatiskt ska fogas till
stdmningsansokan.

Ur konsumenternas synvinkel bedoms forbudet mot direktmarknadsfoéring minska obetdnksam
kredittagning. Utifran svaren pa Konkurrens- och konsumentverkets webbenkit i februari 2019
om reklam for snabblan upplevs den pétringande marknadsforingen av konsumentkrediter
ocksa ofta som storande och rentav moraliskt tvivelaktig pa grund av de samhélleliga problem
krediterna medfor, och dndringen kan bidra till att tillfalligt minska dessa konsekvenser &t-
minstone till den del problemen uttryckligen hanfor sig till direktmarknadsforing av krediter.
Ur kreditgivarnas och kreditférmedlarnas synvinkel forsvagar forbudet mot direktmarknadsfo-
ring av konsumentkrediter och kreditformedlarnas egna tjdnster sjilvfallet mdjligheterna att
marknadsfora kreditprodukter och anknytande tjanster till konsumenterna. Det ska dock fortfa-
rande vara mdjligt att marknadsfora krediter och anknytande tjdnster pa andra sétt.

5 Alternativa handlingsvégar

Behovet av att snabbt sitta regleringen i kraft kraver enkla lagstiftningslésningar. Dérfor fore-
slds 1 propositionen nya begriansningar endast med avseende pé kreditrantan, medan man sa som
konstateras ovan i avsnitt 4.1 ingriper i ovriga kreditkostnader endast for att forhindra kringga-
ende av det foreslagna rantetaket.

Av samma orsak foreslas det att ocksd marknadsforingen av krediter begrénsas rétt rakt av och
att man endast ska ingripa i direktmarknadsforing som pa grund av sin personliga karaktir kan
antas paverka konsumenterna sirskilt effektivt. Det anses inte motiverat att forbjuda allméin
marknadsforing av krediter, eftersom kredit anvéind med eftertanke kan vara ett sitt for en del
konsumenter att komma Over tillfalliga betalningssvarigheter, och det ar i denna exceptionella
situation viktigt att i den allmdnna marknadsforingen till exempel kommunicera méjligheten till
en amorteringsfti period till konsumenterna.

6 Specialmotivering
7 kap. Konsumentkrediter

3 8. Begrdinsningar i fraga om tillimpningen i vissa andra fall. Till paragrafen om begréns-
ningar i friga om tillimpningen fogas enligt forslaget temporirt ett nytt 5 mom. dir nyttighets-
bundna krediter 1dmnas utanfor tillimpningsomradet for bestimmelserna om information som
ska lamnas 1 reklam for konsumentkrediter (8 § 4 mom.), om temporért rantetak (17 ¢ §) och
om begrinsning av dndringar av avgifter (24 a §). Daremot ska bestimmelsen om forbud mot
direktmarknadsforing (13 b §) tillimpas ocksa pa dessa krediter.
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Det kan konstateras att dessa bestimmelser inte till ndgon del heller giller konsumentkrediter i
anknytning till bostadsegendom som omfattas av tillimpningsomradet for 7 a kap. i konsument-
skyddslagen. Bestimmelsen om forbud mot direktmarknadsforing i 13 b § ska inte heller till-
lampas pa dessa krediter.

8 §. Information som ska ldmnas i reklam for konsumentkrediter. Enligt gillande bestimmelse
om reklam for konsumentkrediter i 7 kap. 8 § 1 mom. ska i reklam for konsumentkrediter den
effektiva rintan och en del andra uppgifter anges, sdsom réntan for krediten, om réntan for kre-
diten, ndgon annan sifferuppgift som beskriver kostnaderna for krediten eller nagon annan in-
formation om villkoren i kreditavtalet framgar av reklamen.

Enligt paragrafens 2 mom. ska den effektiva rantan och de 6vriga i 1 mom. avsedda uppgifterna
lamnas i reklamen p4 ett klart, vil synligt och koncist sétt och ska motsvara de kreditvillkor som
kreditgivaren normalt erbjuder. Av betydelse till denna del &r ocksé del I punkt 12 i bilagan till
justitieministeriets forordning om den effektiva réntan pa konsumentkrediter (1123/2016) dar
det foreskrivs att om olika rintesatser och avgifter erbjuds under en begridnsad period eller for
ett begransat belopp, ska rdntesatsen och avgifterna anses vara den hogsta satsen/avgiften under
kreditavtalets hela 16ptid. Om alltsé kreditens rinta efter att det temporéra riantetakets giltighets-
tid har 16pt ut &r hogre d4n maximiréntan enligt 17 c §, ska den effektiva réntan inte riknas utifran
den paragrafen eller réntan for krediten anges i enlighet med den.

For att forhindra att man i reklam pa nagot annat sitt forsoker betona en mdjlig lagre rénta i
enlighet med 17 ¢ § och pé det sittet inbjuda konsumenterna till att ta sddan kredit vars rinta
senare kan stiga ocksd markbart, foreslas det att det till paragrafen fogas ett temporart 4 mom.
enligt vilket den ranta for krediten som ska anges enligt 1 mom. ska anges minst lika synligt
som den ldgre rintan enligt 17 ¢ § 1 mom. Dessutom ska det i reklamen varnas for att réntan
kommer att stiga efter det att 17 ¢ § har upphort att gélla. P4 det sittet strdvar man ocksa efter
att sdkerstilla att den information som ges i reklamen inte &r vilseledande.

13 b §. Forbud mot direktmarknadsforing. 1 paragrafens I mom. foreskrivs det om férbud mot
direktmarknadsforing av konsumentkrediter. Forbudet ska inte endast gélla elektronisk utan
dven annan direktmarknadsforing. Genom forbudet kompletteras bestimmelserna om direkt-
marknadsforing i 24 kap. i lagen om tjénster inom elektronisk kommunikation i friga om kre-
diter som omfattas av tillimpningsomradet for 7 kap. 1 konsumentskyddslagen.

Direktmarknadsforing av krediter ska alltsa vara forbjuden inte bara till nya kunder utan ocksa
till befintliga eller tidigare kunder. Med avseende pa forbudet har det inte heller ndgon betydelse
om krediterna marknadsfors till exempel av en kreditgivare, en kreditformedlare eller nagon
annan aktor. Marknadsforing ar ett brett begrepp som avser kommersiell kommunikation, sisom
reklam, information som annars ges i samband med ett kdpslut samt olika séljfrdmjande atgéar-
der, sdsom prisavdrag, tilliggsformaner eller marknadsféringslotterier. Férbudet ska dock om-
fatta endast direktmarknadsforing av krediter.

Begreppet direktmarknadsforing anvinds i enlighet med vad som anforts ovan i lagen om
elektroniska kommunikationstjénster, men nagon egentlig definition av direktmarknadsféring
ingar for ndrvarande inte i lagstiftningen. I den foreslagna paragrafen avses med direktmark-
nadsforing framfor allt marknadsféring som riktar sig till en viss konsument eller ett visst hus-
hall. Vid denna riktade marknadsforing utnyttjas till exempel konsumentens kontaktuppgifter,
sdsom postadress, telefonnummer, e-postadress, mobiltelefonnummer eller ett personligt konto
i sociala medier. Forbudet ska alltsa gdlla marknadsforing av krediter till exempel genom text-
meddelanden, e-post eller telefonforséljning. Tillimpningsomréde ska ocksd omfatta bade
adresserad och oadresserad reklam som delas ut till hushallen. Traditionell marknadsforing i
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tidningar, radio och tv eller genom gatureklam ska déremot inte betraktas som i paragrafen av-
sedd direktmarknadsforing, och sddan allmin marknadsforing ar alltsa tillaten. Det ska till ex-
empel ocksd vara tillatet for kreditgivare och kreditférmedlare att 1amna uppgifter om de kre-
ditprodukter som de tillhandahaller nir en konsument sjalv kontaktar dem.

I paragrafens 2 mom. lamnas utanfor forbudet mot direktmarknadsforing sddana situationer dar
konsumenten informeras om kreditmdjligheten i samband med kdp av en vara eller ndgon annan
konsumtionsnyttighet. Foljaktligen &r det tillatet att marknadsfora kredit till konsumenten till
exempel 1 samband med kop av en bil eller mobel.

I enlighet med vad som anforts har det inte nagon betydelse vilken aktér som marknadsfor kre-
diterna. For att det inte ska bli oklart huruvida forbudet dvenledes omfattar sddan direktmark-
nadsforing som géller en kreditformedlares egna tjanster, sdsom tjanster for konkurrensutsétt-
ning av krediter, foreslds det i 3 mom. uttryckligen att ocks& marknadsforing av sddana tjénster
ska omfattas av forbudet mot direktmarknadsforing.

17 ¢ §. Maximibelopp av den rinta som tas ut. Enligt konsumentskyddslagens 7 kap. 17 a § i
som giller kreditkostnadernas maximibelopp fér rantan pa den kredit som konsumenten utnytt-
jar inte avtalas vara hogre én 20 procent. I den paragrafen foreskrivs dessutom om maximibe-
loppet av de kreditkostnader som tas ut i annan form 4n rénta.

Enligt / mom. i den nu foreslagna tempordra 17 ¢ § far réntan pa en kredit som konsumenten
utnyttjar inte vara hogre dn 10 procent, &ven om rantan pa krediten avtalats vara hogre. Bestam-
melsen innebir alltsé for andra dn nyttighetsbundna krediter en temporér skirpning i forhallande
till kapitlets 17 a § 1 mom. och ett temporirt undantag till forman fér konsumenten i kapitlets
24 § 1 mom., enligt vilket den rénta som konsumenten ska betala pa en kredit fir fordndras
medan kreditavtalet géller endast i enlighet med &ndringarna av den referensridnta som specifi-
cerats i avtalet och forutsatt att 6verenskommelse om detta har triffats i konsumentkreditavtalet.
Dessutom ska bestimmelsen pa det satt som beskrivs nedan i avsnittet om ikrafttradande till-
lampas ocksa i vissa av de fall diar 17 a § inte blir tillamplig pa grund av att kreditavtalet har
ingatts fore ikrafttradandet av den lag som innehdll den bestimmelsen.

Skillnaden till kapitlets 17 a § &r att medan det i 17 a § forbjuds att avtala om en kreditréinta som
overstiger 20 procent, forbjuds det i den foreslagna paragrafen att av konsumenten ta ut en rianta
som overstiger 10 procent. Foljaktligen ar det inte frdga om en Overtrddelse av bestimmelsen
enbart pa den grunden att det i avtalet har avtalats om en rinta som &verstiger 10 procent, utan
det avgorande dr huruvida man under den foreslagna lagens tillimpningstid forsoker ta ut en
rdnta som Overstiger detta belopp av konsumenten.

Om det pa basis av ett avtal under lagens tillimpningstid av en konsument tas ut en ridnta som
overstiger 10 procent, ska domstolen i fall med sa kallad 6verstor rinta pa tjdnstens vdgnar
forkasta yrkandet till de delar som Overstiger rantetaket, och konsumentombudsmannen kan i
sin tur ingripa med ett forbud enligt 7 kap. 50 § 1 konsumentskyddslagen. Om ocksé kapitlets
17 a § tillimpas pa ett kreditavtal och denna 17 a § dvertrdds, bestims pafoljderna for dvertra-
delse i enlighet med den bestimmelsen.

I 2 mom. foreskrivs det om bestimmelsernas forhallande till kapitlets 24 § 2 mom. Om réntan
pa en kredit sjunker till f61jd av 1 mom., &r kreditgivaren enligt forslaget inte skyldig att anméla
andringen av réntan innan den tréder i kraft. Den légre réntan blir alltsé i1 kreditforhallandet
direkt tillimplig med stod av denna bestdmmelse, 4ven om kreditgivaren inte har meddelat om
detta pa forhand. Déaremot ska kapitlets 24 § 2 mom. till 6vriga delar tillimpas ocksé pé ran-
tedndringar som beror pa den foreslagna paragrafens 1 mom. En dndring ska alltsa informeras i

13



RP 53/2020rd

varaktig form och da ska avbetalningens storlek efter rdntedndringen anges och, om avbetal-
ningarnas antal och frekvens forandras, uppdaterade uppgifter om detta.

For tydlighetens skull kan det konstateras att ett undantag enligt 2 mom. inte ldngre omfattar
situationer dar kreditrdntan mojligen stiger efter att den temporéra lagens giltighetstid har upp-
hort. Konsumenten ska alltsé till alla delar informeras om en séddan &ndring pé det sitt som
foreskrivs 124 §.

24 a §. Begrdnsning av dndringar av avgifter. 1 paragrafen foreskrivs det om ett temporart for-
bud mot att hoja de avgifter som tas ut med anledning av ett konsumentkreditavtal. Bestimmel-
sen behovs for att forhindra kringgaende av den temporéra riantetaksbestimmelsen. Bestimmel-
sen ska inte tillimpas pa krediter som omfattas av tillimpningsomradet for 7 a kap. i konsu-
mentskyddslagen eller pa nyttighetsbundna krediter, eftersom inte heller det temporira rénteta-
ket tillimpas pa dem.

7 Ikrafttridande

Det foreslas att lagen ska trada i kraft den 1 maj 2020 och tillimpas till och med den 31 decem-
ber 2020. Det ar viktigt att lagen tréder i kraft snabbt for att syftet med propositionen, att for-
battra konsumenternas situation i de ekonomiska svarigheter som coronavirusepidemin medfor,
ska forverkligas sa effektivt som mojligt. Lagen foreslas gilla till utgadngen av detta ar, dvs. i
litet Over ett halvt ar. Det ar vart att betona att det inte ar skil att begrinsa lagens giltighetstid
bara till den tidsperiod d& begrdnsningarna i anknytning till coronavirusepidemin &r i kraft, ef-
tersom det dr uppenbart att konsumenternas epidemirelaterade ekonomiska svarigheter kommer
att fortsitta ldngre dn det. Om giltighetstiden ar kortare, forverkligas inte heller malet med rin-
tetaksdndringen om att underlétta de konsumenters situation som pé grund av de ekonomiska
svarigheter som coronavirusepidemin orsakat blir tvungna att anvénda kreditfinansiering, ef-
tersom det inte nodvandigtvis ar skéligen mojligt att aterbetala krediten inom en valdigt kort tid
ens i det fallet att konsumentens betalningsformaga forbéttras nér till exempel permitteringen
upphor.

Den foreslagna bestimmelsen om maximibeloppet av den ranta som tas ut (7 kap. 17 ¢ § i lag-
forslaget) ska i frimsta hand tillimpas pa avtal som ingés efter lagens ikrafttridande. Dessutom
ska bestimmelsen tilldmpas péa avtal om fortlopande kredit som ingétts fore ikrafttradandet av
lagen till den del krediten anvinds mellan den 1 juli och 31 december 2020. Bestimmelsen i
fraga ska alltsd inte tillimpas pé avtal om fortlopande kredit som ingétts fore ikrafttridandet av
lagen till den del krediten har anvénts fore den 1 juli 2020. Skélen till att bestimmelserna till-
lampas ocksa pa avtal som har ingéatts fore ikrafttradandet av lagen och pé den foreslagna over-
gangstiden redogors ovan i avsnitt 4.1. For tydlighetens skull bor det konstateras att denna dver-
gangstid inte till andra delar géiller avtal om fortlopande kredit som har ingatts fore lagens ikraft-
tradande. Exempelvis ska bestimmelsen om begransning av dndringar av avgifter tillimpas pa
dem sa snart lagen har tratt i kraft.

I enlighet med det som konstaterats ovan bestdms den rénta som tas ut pa krediten efter det att
lagen upphort att gélla enligt kreditavtalet med beaktande av den lagstiftning som blir tillimplig
i respektive fall.

8 Forhillande till grundlagen samt lagstiftningsordning

Den foreslagna prisregleringen inverkar pé avtalsfriheten och avtalsférhéllandenas besténdig-
het. I grundlagen finns det inga uttryckliga bestimmelser om avtalsfrihet och avtalsforhallan-
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dens bestindighet. Regleringen av avtalsrétt hor i sig i princip till omradet for den vanliga lag-
stiftningen (GrUU 26/2008 rd, s. 2, GrUU 3/1982 rd, s. 2). Avtalsfriheten far dock i viss ut-
strackning ett skydd genom generalklausulen om egendomsskydd (RP 309/1993 rd, s. 66, GrUU
15/2004 rd, s. 4-5, GrUU 33/1998 rd, s. 1) som i ndgon mén ocksa har ansetts trygga avtalsfor-
héllandens bestandighet. Skyddet for kontinuiteten i formdgenhetsréttsliga rattshandlingar bott-
nar 1 tanken att skydda réttssubjektens beréttigade forvantningar i ekonomiska fragor (GrUU
42/2006 rd, s. 4, GrUU 21/2004 rd, s. 3, GrUU 33/2002 rd, s. 3).

Forbudet mot direktmarknadsforing av konsumentkrediter har for sin del betydelse med tanke
pa skyddet av yttrandefriheten enligt 12 § i grundlagen. Grundlagsutskottet har i sin etablerade
praxis ansett att skyddet av yttrandefriheten enligt 12 § i grundlagen i princip ocksa omfattar
reklam och marknadsforing, 4&ven om utskottet inte har ansett att sidan kommunikation hor till
yttrandefrihetens kirnomrade. Enligt utskottets praxis kan reklam och marknadsforing omfattas
av mer langtgdende begrinsningar in vad som annars vore mojligt. A andra sidan méste ocksa
lagstiftning om reklam och marknadsforing uppfylla de allménna villkoren for en lag som be-
gransar en grundlaggande fri- och rittighet (se t.ex. GrUU 18/2014 rd, s. 3/1I, GrUU 6/2012 rd,
s. 2/1, GrUU 3/2010rd, s. 2/1 och GrUU 54/2006 rd, s. 2/1). Begrénsningarna i marknadsféringen
ska saledes ha ett godtagbart mal med tanke pa de grundldggande fri- och rittigheterna, och
begransningarna ska sta i rétt proportion till dessa mél.

Forslagen om savil marknadsforing som prisreglering paverkar verksamhetsforutsittningarna
for naringsverksamhet, och propositionen ar saledes av betydelse ocksd med tanke pa narings-
friheten som tryggas i 18 § 1 mom. i grundlagen.

Fragan om inskrankningarna &r forenliga med grundlagen avgors pé basis av de allminna for-
utséttningarna for inskrinkning av de grundldggande fri- och rittigheterna. Viktigt i detta avse-
ende 4r om det finns sddana grunder for inskrdnkningarna som dr godtagbara med tanke pé
systemet for de grundlaggande fri- och rittigheterna som helhet, om inskrankningarna ar pakal-
lade av ett vagande samhalleligt behov och om det proportionalitetskrav som stélls pa inskrank-
ningar uppfylls, dvs. om inskrinkningarna dr nodvéndiga for att malet ska nds och dven i dvrigt
proportionerliga.

Grundlagsutskottet har funnit den réntetaksbestimmelse som trddde i kraft 2013 vara exakt
(GrUU 28/2012 rd, s. 2). Den prisreglering som nu foreslas dr ocksa synnerligen exakt formu-
lerad. Detsamma géller bestimmelsen om forbud mot direktmarknadsféring. Propositionen kan
anses uppfylla de krav pa exakthet och noggrann avgransning som forutsétts av lagstiftning som
begransar de grundliggande fri- och réttigheterna.

Grundlagsutskottet har 1 sin tolkningspraxis for grundlagens 15 § ansett att forsok att hindra
djup skuldséttning och eliminera de negativa effekterna av den med hénsyn till de grundlag-
gande fri- och rattigheterna dr acceptabla grunder for att begrinsa egendomsskyddet (GrUU
28/2012 rd, s 2/11, GrUU 42/2006 rd, s 4, GrUU 12/2002 rd, s 2/1I, GrUU 5/2002 rd, s 2/II).
Dessutom har utskottet i ett tidigare sammanhang ansett att det da aktuella forslaget var moti-
verat bland annat av den anledningen att en livslang eller oskéligt utdragen utsékning i visentlig
grad kan hindra den som é&r foremél for utsokningen att leva ett ménniskovérdigt liv (GrUU
12/2002 rd, s. 2/I1). Grundlagsutskottet har ansett att forsok att hindra djup skuldséttning och
eliminera de negativa effekterna av den ar acceptabla grunder for att begransa ocksé néaringsfri-
heten (GrUU 28/2012 rd, s 3/1).

Grundlagsutskottet har ansett folkhdlsofrdmjande och barnskyddsrelaterade skil for att be-
gransa marknadsforingen godtagbara med tanke pé de grundléggande fri- och réttigheterna (be-
gransning av televisions- och radioreklam for alkohol (GrUU 40/2013 rd) och begriansningar i
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marknadsforingen av penningspel (GrUU 15/2010 rd)). Dessutom har grundlagsutskottet i fraga
om det partiella férbudet mot telefonmarknadsforing av mobiltelefonanslutningar konstaterat
att skyddet av konsumenter mot sérskilda problem som telefonmarknadsforingen orsakar i sig
kunde anses vara en godtagbar grund for meddelande av marknadsforingsforbud (GrUU 6/2012
rd). I det sistndmnda utlatandet ansdg grundlagsutskottet ocksa det att lagen ar tankt att gélla
tempordrt i ljuset av utskottets tidigare praxis kan ses som ett argument som gor begrénsningen
mindre problematisk i ett konstitutionellt perspektiv (se t.ex. GrUU 45/2005 rd, GrUU 2/2011
rd).

Propositionen syftar till att styra kreditverksamheten i en mer samhilleligt godtagbar riktning
under undantagsforhallanden som konsumenterna inte rimligen har kunnat férbereda sig pa och
som har lett till sidana ekonomiska svarigheter for konsumenterna som de huvudsakligen har
hamnat i utan egen forskyllan och som ocksé kan fa langvariga ekonomiska foljdverkningar.
Det finns séledes samhaélleligt vigande och godtagbara grunder for en temporéar dndring av la-
gen, och den dr ocksd nodvéndig for att minska och forebygga skuldproblem som orsakas av
konsumentkrediter.

Det foreslagna temporira rantetaket ska inte alls tillimpas pa krediter som anvénts fore lagen
borjat tillimpas, men det ska ocksa tillimpas pé avtal om fortlopande kredit som ingétts fore
lagens ikrafttrddande till den del krediten anvinds under lagens tillimpningstid. Regleringen
inverkar alltsé till vissa delar ocksa pa existerande avtalsforhillanden. Grundlagsutskottet har
da det bedomde den prisreglering som tradde i kraft 2013 ansett det anmarkningsvart med tanke
pa proportionaliteten i den begransning av avtalsfriheten som rintetaket innebéar att den fore-
slagna regleringen inte hade retroaktiva verkningar. Forbudet mot retroaktiva ingrepp i avtals-
forhéllanden har dock i grundlagsutskottets praxis inte varit en absolut regel (GrUU 42/2006 rd,
s. 4, GrUU 63/2002 rd, s. 2, GrUU 37/1998 rd, s. 2, GrUU 34/1998 rd, s. 2, GrUU 33/1998 rd,
s. 2). I utskottets praxis har skyddet for berittigade forvantningar ansetts omfatta ritten att lita
pa att lagstiftningen om de rattigheter och skyldigheter som &r viktiga for avtalsférhallandet
bestar och att denna typ av fragor inte kan regleras pa ett séitt som i oskéligt hog grad forsamrar
parternas rattsliga stallning (GrUU 42/2006 rd, s. 4, GrUU 21/2004 rd, s. 3).

Om prisregleringen tlllampas endast pd avtal som ingds efter lagens ikrafttradande, kan man
genom regleringen inte nd malen att underlitta konsumenternas stallnlng, eftersom bestimmel-
ser med mycket varierande innehall da tillimpas pa kreditavtal som ingétts vid olika tidpunkter.
Grundlagsutskottet har i sin praxis lagt vikt vid de verkningar som retroaktiv lagstiftning har
for ]amhkheten enligt 6 § i grundlagen (GrUU 33/2002 rd, s. 3/1, GrUU 63/2002 rd, s. 3/1). Med
tanke pé& bade prisregleringens och marknadsforlngsreglerlngens proportionalitet och godtag-
barhet bor det ocksa anses vara av betydelse att regleringen géller endast en relativt kort tid.
Med tanke pa prisregleringen ar det ocksé vart att beakta att den i enlighet med vad som kon-
staterats ovan inte alls ingriper i krediter som anvénts fore lagen borjat tillimpas. Utover detta
ar det ocksa av betydelse att kreditgivaren har rétt att siga upp krediten eller, beroende pa situ-
ationen, mdjligheten att dra in konsumentens ritt att anvénda fortldpande kredit, och dessutom
beaktas den faktiska mojligheten att sdga upp en kredit genom bestdmmelserna om overgangs—
tid. Vid bedomningen av prisregleringens proportionalitet bor det ocksd noteras att &ven om
regleringen géller alla kontantkrediter som omfattas av tillimpningsomradet for 7 kap. i konsu-
mentskyddslagen, inverkar den i sjdlva verket endast pa de dyraste krediterna, som skuldpro-
blemen i typiska fall framfor allt hanfor sig till. Vid bedomningen av marknadsforingsbegréns-
ningens proportionalitet dr det ddremot av betydelse att regleringen inte ingriper i kreditgivarnas
och kreditformedlarnas mojligheter att marknadsfora krediter eller i kreditformedlarnas mdjlig-
heter att marknadsfora sina egna tjénster pa ndgot annat sitt, sdsom genom reklam i tv, radio
eller tidningar eller genom gatureklam.
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I enlighet med grundlagsutskottets stindpunkt i samband med den prisreglering som tridde i
kraft 2013 kan det ytterligare anses vara av betydelse att man kan krédva att de som bjuder ut
sédana krediter ska vara beredda pa stora dndringar i lagstiftningen d& hog skuldséttning till
foljd av deras verksamhet fatt stor synlighet under en lang riacka av ar (GrUU 28/2012 rd, s.
3/1I). De problem som hénfor sig till konsumentkrediter har varit kéinda redan flera ér, och kre-
diterna har utgjort ett sirskilt prioriterat omrade hos tillsynsmyndigheterna redan linge. Ocksa
det kan anses vara av vésentlig betydelse nir man bedémer i vilken omfattning forvéntningar
som géller forutsattningarna for marknadsforing och bestidndigheten i de naringsidkares avtal
som &r foremal for reglering kan anses berittigade och i vilken omfattning ingrepp i dem kan
anses godtagbart. Det dr fraga om att skydda konsumenten i avtalsférhallanden som omfattas
av regleringens tillimpningsomrade. Utskottet har brukat ge vikt at reglering som skyddar kon-
sumentens stéllning (GrUU 63/2002 rd, GrUU 33/1998 rd).

Av de skil som anforts ovan uppfyller lagforslaget grundlagens krav och lagen kan stiftas i
vanlig lagstiftningsordning.

Kldam

Med stdd av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag
om temporir dndring av 7 kap. i konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut

fogas temporiart till 7 kap. 3 § 1 konsumentskyddslagen (38/1978), sddan paragrafen lyder i
lagarna 746/2010, 207/2013, 851/2016 och 596/2019 ett nytt 5 mom., till 8 §, sddan den lyder i
lagarna 746/2010 och 851/2016, ett nytt 4 mom. och till kapitlet nya 13 b, 17 ¢ och 24 a § som
foljer:

7 kap.

Konsumentkrediter

38
Begrdnsningar i fraga om tillimpningen i vissa andra fall

Bestimmelserna i 8 § 4 mom. samt i 17 ¢ och 24 a § i detta kapitel tillimpas inte pd nyttig-
hetsbundna krediter.

8§
Information som ska ldmnas i reklam for konsumentkrediter

Om den réinta for krediten som ska anges enligt 1 mom. ir storre &n maximiréntan enligt 17 c
§ 1 mom., ska i reklam den ridnta for krediten som ska anges enligt 1 mom. i denna paragraf
anges minst lika synligt som réntan enligt 17 ¢ § 1 mom. samt varnas for att rdntan stiger efter
det att 17 ¢ § har upphort att gélla.

13b§
Férbud mot direktmarknadsforing
Direktmarknadsforing av konsumentkrediter dr forbjuden.
Som i 1 mom. avsedd forbjuden direktmarknadsforing betraktas inte information om kredit-
mdjligheten i samband med kdp av en vara eller ndgon annan konsumtionsnyttighet.
Vad som foreskrivs i denna paragraf tillimpas pa kreditférmedlare ockséa nar de marknadsfor
sina egna tjanster.

17¢§

Maximibelopp av den rdnta som tas ut
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P4 en kredit som konsumenten utnyttjar far inte tas ut en rdnta som overstiger 10 procent, &ven
om réintan pa krediten har avtalats vara hogre &n detta.

Vad som i 24 § 2 mom. foreskrivs om kreditgivarens skyldighet att informera om en éndring
i rAntan innan dndringen tréder i kraft géller inte om sdnkningen av réntan foljer av 1 mom.

24 a§
Begrdnsning av dndringar av avgifter

Med avvikelse frén vad som foreskrivs i 24 § 4 mom. féar de avgifter som tas ut med anledning
av ett kreditavtal inte hgjas.

Denna lag trader i kraft den 20 och géller till och med den 31 december 2020.

Bestimmelserna i 7 kap. 8 § 4 mom. samt i 17 ¢ och 24 a § i denna lag tillimpas inte pé avtal
om engangskredit som ingétts fore ikrafttridandet av denna lag. Bestimmelserna i 7 kap. 17 ¢
§ 1 denna lag tillimpas pa avtal om fortlopande kredit som ingéatts fore ikrafttrddandet av lagen
bara till den del krediten anviands mellan den 1 juli 2020 och den 31 december 2020, inbegripet
de nimnda dagarna.

Helsingfors den 23 april 2020

Statsminister

Sanna Marin

Justitieminister Anna-Maja Henriksson
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