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Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi valtion yhteis-
ten tieto- ja viestintiteknisten palvelujen jérjestimisesti,
julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetun lain
11 §:n ja 13 §:n 2 momentin kumoamisesta sekid valtio-
konttorista annetun lain 2 §:n 4 momentin kumoamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan sdddettaviksi laki
valtion yhteisten tieto- ja viestintéteknisten
palvelujen jarjestimisestd. Lain tarkoituk-
sena olisi tehostaa valtion tieto- ja viestin-
tateknisid toimintoja, parantaa tieto- ja
viestintiteknisten palvelujen laatua ja yh-
teentoimivuutta sekd parantaa tieto- ja
viestinteknisen palvelutuotannon kustan-
nustehokkuutta ja ohjausta. Téll4 lailla sel-
kiytettdisiin valtion tieto- ja viestintitek-
niikan jarjestimisen rakenteita kokoamalla
hallinnollisesti yhteen valtion tieto- ja vies-
tintdteknisid toimintoja. Talld lailla luotai-
siin puitteet jirjestdd valtion yhteisten tie-
to- ja viestintiteknisten palvelujen yhte-
ndinen tuotanto ja kaytto.

Ehdotetussa laissa olisi keskeiset sdén-
nokset valtion perustietotekniikka- ja tieto-
jarjestelmipalveluja tuottavasta palvelu-
keskuksesta sekd yleissddnnokset muiden
valtion yhteisten palvelujen tuottamisen
jarjestamisestd. Ehdotettu laki sisdltdisi
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myos sddnnokset velvollisuudesta kayttdd
yhteisid palveluja ja ndiden palvelujen laa-
tuvaatimuksista.

Esityksessd ehdotetaan kumottavaksi
julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauk-
sesta annetun lain 11 § ja 13 §:n 2 mo-
mentti. Namé sdannokset sisdltyisivét eh-
dotettavaan uuteen lakiin.

Lisdksi ehdotetaan kumottavaksi valtio-
konttorista annetun lain 2 §:n 4 momentti.
Sadnnos jaa tarpeettomaksi, koska jatkossa
on tarkoitus, ettd sddnnoksessa tarkoitettu-
jen yhteisten sdhkoisten asioinnin ja hal-
linnon tukipalvelujen tuottajasta saddettdi-
siin ehdotetun lain valtion yhteisten tieto-
ja viestintdteknisten palvelujen jérjestami-
sestd nojalla.

Esitys liittyy valtion vuoden 2014 talo-
usarvioesitykseen ja on tarkoitettu késitel-
taviksi sen yhteydessd. Lait ovat tarkoitet-
tu tulevan voimaan 1 pdivdnd tammikuuta
2014.
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YLEISPERUSTELUT

1 Johdanto

Esityksen tarkoituksena on sddatad valtion
yhteisten tieto- ja viestintdteknisten palvelu-
jen jarjestdmisestd. Lain tarkoituksena olisi
tehostaa valtion tieto- ja viestintdteknisid
toimintoja, parantaa tieto- ja viestintiteknis-
ten palvelujen laatua ja yhteentoimivuutta
sekd parantaa tieto- ja viestintdteknisten pal-
velutuotannon kustannustehokkuutta ja ohja-
usta. Téll4 lailla selkiytettdisiin valtion tieto-
ja viestintitekniikan jérjestdmisen rakenteita
kokoamalla hallinnollisesti yhteen valtion
tieto- ja viestintiteknisid toimintoja. Talla
lailla luotaisiin puitteet jarjestdd valtion yh-
teisten tieto- ja viestintiteknisten palvelujen
yhtendinen tuotanto ja kaytto.

Ehdotettu laki olisi erityislaki suhteessa
julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta
annettuun lakiin (tietohallintolaki, 634/2011).
Ehdotettu uusi laki muodostaisi yhdessé tie-
tohallintolain kanssa yleislainsédddénnollisen
kokonaisuuden, jossa sdddettdisiin valtion
ohjauksessa ja hallinnassa olevien tieto- ja
viestintiteknisten palvelujen ohjauksesta ja
yhteentoimivuudesta sekd palveluista ja nii-
den jdrjestdmisestd. Ehdotetussa laissa valti-
on yhteisten tieto- ja viestintdteknisten palve-
lujen jarjestdmisestd olisi keskeiset sadnnok-
set valtion perustietotekniikka- ja tietojérjes-
telmédpalveluja tuottavasta palvelukeskukses-
ta. Nédiden palvelujen jarjestiminen ja palve-
lujen tuotannosta ja kéytostd sddtdminen olisi
keskeinen osa, jolla pyritddn esityksen mu-
kaisiin tavoitteisiin. Ehdotetun lain mukaan
valtion yhteisiin tieto- ja viestintéteknisiin
palveluihin kuuluisivat myos yhteiset sdhkoi-
sen asioinnin ja hallinnon tukipalvelut. Ehdo-
tetun lain sddnndkset muodostaisivat lainsdi-
dénnolliset puitteet paitsi yhteisten perustie-
totekniikka- ja tietojirjestelmépalvelujen jér-
jestdmiselle niin my6s muille toimialariip-
pumattomiksi luettaville yhteisille palveluil-
le. Ehdotetun lain nojalla kaikkia valtion yh-
teisiksi tieto- ja viestintéteknisiksi palveluiksi
luettavia palveluja tuotettaisiin yhteniiselld
ohjausmallilla ja palvelujen laatua koskevilla
yleisilld vaatimuksilla. Esityksessd ehdote-

taan siirrettdvaksi tietohallintolaissa oleva
sdannds yhteisistd palveluista uuteen lakiin,
koska tdmd sdannos sisdllollisesti olisi osa
palvelujen jarjestimistd koskevaa saannos-
kokonaisuutta.

Esityksessd ehdotetaan lisdksi kumottavak-
si Valtiokonttorista annetun lain 2 §:n 4 mo-
mentti. S&dnnds jdd tarpeettomaksi, koska
jatkossa on tarkoitus, ettd sddnnoksessé tar-
koitettujen yhteisten sdhkoisten asioinnin ja
hallinnon tukipalvelujen tuottajasta sdadettii-
siin ehdotetun lain valtion yhteisten tieto- ja
viestintiteknisten palvelujen jirjestimisesti
nojalla.

2 Nykytila
2.1 Lainsaadianto

Valtionhallinnon tietohallinto ja siihen
kuuluvat tieto- ja viestintdtekniset tehtdvit on
jérjestetty usealla eri toimintamallilla riippu-
en hallinnonalasta ja virastosta. Tietohallin-
toa ei valtionhallintoa ja sen hallinnon jérjes-
tamistd koskevissa sdddoksissd ole sddnnelty
erikseen. Tietohallinnon jérjestdmisestd on
yleensd maiédrdykset asianomaista virastoa
koskevassa tyojarjestyksessd. Niilld hallin-
nonaloilla, joilla tietohallinnon tehtidvid on
jérjestetty palvelukeskuksiin, on ndistd palve-
lukeskuksista ja niiden toiminnasta sdddetty
joko asetuksilla tai laissa.

Viranomaisten toiminnan julkisuudesta an-
netun lain (621/1999) 18 §:sséd sdddetddn hy-
véstd tiedonhallintatavasta. Sen mukaan vi-
ranomaisen tulee hyvin tiedonhallintatavan
luomiseksi ja toteuttamiseksi huolehtia asia-
kirjojen ja tietojdrjestelmien sekd niihin sisél-
tyvien tietojen asianmukaisesta saatavuudes-
ta, kiytettivyydestd ja suojaamisesta sekd
eheydestd ja muusta tietojen laatuun vaikut-
tavista tekijOista.

Julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauk-
sesta (634/2011) annetun lain tarkoituksena
on tehostaa julkisen hallinnon toimintaa sekéd
parantaa julkisia palveluja ja niiden saata-
vuutta sdatdmalla julkisen hallinnon tietohal-
linnon ohjauksesta ja tietojérjestelmien yh-
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teentoimivuuden edistdmisestd ja varmista-
misesta. Laissa sdddetddn erdiden julkisen
hallinnon viranomaisten velvollisuuksista
niiden hoitaessa tietohallintotehtévia.

Maa- ja metsidtalousministerion tietopalve-
lukeskuksesta annetun lain (1200/1992) mu-
kaan Maa- ja metsdtalousministerion tieto-
palvelukeskus on maa- ja metsétalousminis-
terion alainen palveluyksikko, jonka tehtiva
on: 1) tuottaa ja julkaista maaseutuelinkeino-
tilastoista annetun lain (1197/1996) mukaisia
tilastoja seké tuottaa maaseutuelinkeinojen ti-
lastointiin ja tietohuoltoon liittyvid palveluja;
2) ylldpitdd maaseutuelinkeinorekisteristé
annetussa laissa (1515/1994) tarkoitettuja re-
kistereitd; ja 3) tuottaa tietohallinnon asian-
tuntijapalveluita maa- ja metsétalousministe-
rion hallinnonalalla. Tietopalvelukeskuksen
tulee toiminnassaan toteuttaa maa- ja metsa-
talousministerion asettamia tavoitteita sekd
suorittaa sen erikseen antamat selvitys-, tut-
kimus- ja seurantatoimeksiannot. Tietopalve-
lukeskus voi tuottaa ja myyda palveluja myos
maa- ja metsdtalousministerion hallinnonalan
ulkopuolisille asiakkaille.

Suomen ympaéristokeskuksesta annetun lain
(1069/2009) mukaan Suomen ympéristokes-
kus on ympéristoministerion alainen ympé-
ristdalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus, joka
tukee kestdvdn kehityksen tavoitteiden ja
keinojen arviointia ja valintaa sekd ympéris-
topolitiikan toimeenpanoa. Suomen ympéris-
tokeskus hoitaa myds maa- ja metsitalous-
ministerion toimialaan kuuluvia vesivarojen
kayttoon ja hoitoon liittyvid tehtdvid. Lain 1
§:n 2 momentin mukaan nditd edelld mainit-
tuja tehtdvid suorittaessaan Suomen ympéris-
tokeskus muun muassa erityisesti yllapitda ja
kehittdd toimialan tietojirjestelmid, tietova-
rantoja ja tietopalveluja.

Valtiokonttorista annetun lain (305/1991) 2
§:n 4 momentin mukaan valtiokonttori voi li-
siksi tuottaa julkiselle hallinnolle yhteisid
sdhkdisid asioinnin ja hallinnon tukipalvelu-
ja. Valtiokonttorista annetun valtioneuvoston
asetuksen (1155/2002) la §:n mukaan Val-
tiokonttorissa on lisdksi Valtion IT-
palvelukeskus, joka tuottaa ministerididen
yhteiset tieto- ja viestintitekniikkapalvelut
sekd koko valtionhallinnolle tarjottavat yhtei-
set tai laajaan kayttoon valtionhallinnolle tar-
jottavat tieto- ja viestintdtekniikkapalvelut.

Valtion IT-palvelukeskus voi tuottaa ministe-
ridille myds muita tieto- ja viestintdtekniik-
kapalveluita. Valtiokonttorin Valtion IT-
palvelukeskuksen tuottamista julkisen hallin-
non yhteisistd sdhkoisistd asioinnin ja hallin-
non tukipalveluista on sdddetty valtiokontto-
rilain 2 §:n nojalla annetussa valtioneuvoston
asetuksessa (393/2009).

Hallinnon tietotekniikkakeskuksesta anne-
tun valtioneuvoston asetuksen (810/2007) 1
§:n mukaan keskuksen tehtdvdnd on muun
muassa tuottaa tieto- ja viestintitekniikan
palveluita sisdasiainministeridlle ja hallin-
nonalan muille virastoille ja laitoksille. Hal-
linnon tietotekniikkakeskus voi liséksi tuot-
taa vastaavia palveluita muillekin valtion vi-
rastoille ja laitoksille valtion tietohallinnon ja
hankintatoimen yleisten kehittdmislinjausten
mukaisesti ja siten kuin palvelujen tuottami-
sesta on palvelusopimuksissa sovittu kysees-
sd olevien virastojen ja laitosten kanssa.

Aluehallinnon tietohallintopalveluyksikén
(Ahti) toiminnasta on sdédetty valtioneuvos-
ton elinkeino-, lilkenne- ja ympéristokeskuk-
sesta annetun asetuksen (906/2012) 29 §:ssé.
Sen mukaan Elinkeino-, liikkenne- ja ympéris-
tokeskuksilla, tyo- ja elinkeinotoimistoilla,
aluehallintovirastoilla sekd maistraateilla on
yhteinen tietohallintopalveluyksikkd Etela-
Savon elinkeino-, litkenne- ja ymparistokes-
kuksessa. Ahtin tehtdvdnd on pykédlin mu-
kaan 1) yhteisten sdhkdisten palvelujen tek-
ninen yllapito sekd kayttdja- ja asiakasneu-
vonta; 2) asiain- ja dokumentinhallintajérjes-
telmiin liittyvé tekninen ylldpito sekad kéytta-
janeuvonta; 3) yhteisten palvelujen ja ydin-
toiminnan jérjestelmien tuottaminen ja ylla-
pito sekd nédihin liittyvd koulutus; 4) yhteis-
ten kehittdmisprojektien toteuttaminen ja nii-
hin osallistuminen; 5) kayttdjakoulutuksen
jarjestdminen; 6) perustietotekniikka hallin-
nolle kuuluvilta osin; 7) muut yksikolle sda-
detyt tai maarityt tehtavit.

Uusi  laki  Oikeusrekisterikeskuksesta
(625/2012) on tullut voimaan 1.4.2013. Lain
sadtdmisen tarkoituksena on ollut jérjestda
oikeusministeriéon hallinnonalan tietohallin-
non palvelutuotanto uudelleen kahteen erilli-
seen virastoon siten, ettd Oikeushallinnon tie-
totekniikkakeskukselle kuuluvia palveluita
siirretddn  Oikeusrekisterikeskukselle. Lain
voimaantulosta johtuvan rakennemuutoksen
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jilkeen Oikeushallinnon tietotekniikkakeskus
keskittyy tuottamaan hallinnonalan toimin-
nan mahdollistavat perustietotekniikkapalve-
lut ja siltd poistuu tietohallinnon ja tietojér-
jestelmien ylldpito- ja kehittdmistehtavat.
Lain muutoksen yhteydessd on tehty tarpeel-
liset muutokset valtioneuvoston asetuksen
oikeushallinnon tietotekniikkakeskuksesta
(1035/2005) 2 §:n sddnnokseen tietotekniik-
kakeskuksen tehtavistd. Uudistetun asetuksen
mukaan oikeushallinnon tietotekniikkakes-
kuksen tehtdvénd on huolehtia ministerion ja
sen hallinnonalan virastojen seké tarvittaessa
my0s muiden valtion virastojen perustieto-
tekniikan hankinnasta, ylldpidosta ja kehit-
tdmisestd siten kuin palvelusopimuksissa so-
vitaan. Oikeushallinnon tietotekniikkakeskus
tuottaa tarvittavat palvelut itse tai hankkii ne
muilta palveluntuottajilta.

Verohallinnosta annetun lain (503/2010) 2
a §:n mukaan verohallinnon tehtédvina on yl-
lapitad sdhkoistd tunnistuspalvelua, jonka
avulla viranomainen tai muu julkista tehtdvéa
hoitava voi julkista tehtdvéa hoitaessaan tun-
nistaa organisaation ja sitd edustavan henki-
16n. Tdma sddnnds on sdddetty olemaan voi-
massa maédrdajan 1.1.2011 — 31.12.2013.
Tadmén sddnndksen perusteella verohallinto
tuottaa organisaatiotunnistus ja -
valtuutushallintapalvelua (Katso-palvelu).

Valtioneuvoston ohjesdédnnén (262/2003)
17 §:n mukaan valtiovarainministeriéon toi-
mialaan kuuluu muun muassa julkisen hal-
linnon yleinen kehittdminen sekéd valtionhal-
linnon rakenteiden, ohjausjirjestelmien ja
toiminnan kehittiminen sekd wvaltionhallin-
non tietohallinnon ohjaus, sédhkdisen asioin-
nin ja tietoturvallisuuden yleiset perusteet,
valtion ja kuntien tietohallintoyhteistyo sekid
valtioneuvoston yhteinen tietohallinto.

Valtiovarainministerion tehtdvistd sddde-
tddn tarkemmin valtiovarainministeriosta an-
netussa valtioneuvoston asetuksessa
(610/2003). Valtiovarainministerion tydjér-
jestyksen (966/2005) 2 §:n mukaan ministe-
ridssd on muun muassa julkisen hallinnon
tieto- ja viestintdtekninen toiminto (JulkICT-
toiminto).

Valtioneuvoston ohjesddnnon 11 §:sséd sda-
detdén kaikille ministeridlle kuuluvista tehta-
vistd. Pykdldn mukaan ministerid késittelee
muun muassa oman toimialansa tietoyhteis-

kunta-asiat, hallintoasiat, tietojédrjestelméasiat
sekd toimialansa hallinnassa olevan valtion
varallisuuden omistaja-asiat samoin kuin
muut sellaiset asiat, joiden on katsottava kuu-
luvan toimialan tehtévien hoitamiseen.

Kuntien toiminta perustuu kunnalliseen it-
sehallintoon. Kunnat vastaavat omasta tieto-
hallinnostaan seki tieto- ja viestintiteknisten
palvelujen ja sdhkdisen asioinnin jirjestdmi-
sestd ja kehittdmisestd. Perustuslain 121 §:n
mukaan kuntien hallinnon yleisisti perusteis-
ta ja kunnille annettavista tehtivistd on saa-
dettéva lailla. Valtion kuntien tietohallintoon
kohdistama normiohjaus tapahtuu yleiselld
tasolla tietohallintolain nojalla sekd tiettyd
toimialaa koskevalla sektori- tai jirjestelma-
kohtaisilla laeilla. Myds muun muassa lain
viranomaisten  toiminnan  julkisuudesta
(621/1999) ja henkildtietolain (523/1999)
hyvéa tiedonhallintatapaa ja tietojenkésittely-
tapaa koskevat sddnnokset kaikkien julkisen
hallinnon viranomaisten tietohallintotoimin-
toja yhtéldiselld tavalla.

Valtionhallinnon virastot tekevit tieto- ja
viestintiteknisen palvelutuotannon jirjesta-
misen edellyttdmid hankintoja. Julkisista
hankinnoista annetun lain (348/2007) 1 §:n
mukaan valtion ja kuntien viranomaisten se-
kd muiden hankintayksikdiden on kilpailutet-
tava hankintansa siten kuin téssi laissa séaa-
detddn. Lain 6 §:n mukaan hankintayksikko
on valtion, kuntien ja kuntayhtymien viran-
omaisten lisdksi muun muassa miké tahansa
hankinnan tekijé silloin, kun se on saanut
hankinnan tekemistd varten tukea yli puolet
hankinnan arvosta pykaldssd tarkoitetulta
hankintayksikoltd. Julkisista hankinnoista
annettu laki sisdltdd my0ds sen soveltamisalaa
koskevia poikkeussddnnoksid. Naissd sdédn-
noksissd médriteltyjd poikkeusperusteita ovat
muun muassa niin sanottu turvallisuuspoik-
keama, yksinoikeusperuste ja sidosyksikko-
hankinnat.

Tieto- ja viestintdtekniseen palvelutuotan-
toon liittyvét hankinnat voivat joissain tapa-
uksissa olla my0s laissa julkisista puolustus-
ja turvallisuushankinnoista (1531/2011) tar-
koitettuja puolustus- ja turvallisuushankinto-
ja. Edelld mainitulla lailla sdddetdén valtion
ja kuntien viranomaisten sekd muiden han-
kintayksikoiden velvollisuudesta kilpailuttaa
puolustus- ja turvallisuushankintansa seki
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ndihin hankintoihin sovellettavista periaat-
teista ja menettelyistd. Lain tavoitteena on
valtion keskeisid turvallisuusetuja vaaranta-
matta tehostaa julkisten varojen kayttod,
edistdd laadukkaiden hankintojen tekemistd
sekd turvata yritysten ja muiden yhteisdjen
tasapuolisia mahdollisuuksia tarjota tavaroi-
ta, palveluita ja rakennusurakointia julkisten
puolustus- ja turvallisuushankintojen tarjous-
kilpailuissa.

Hansel Oy -nimisestd osakeyhtiostd anne-
tun lain (1096/2008) 2 §:n mukaan Hansel
Oy on julkisista hankinnoista annetun lain 11
§:ssé sekd vesi- ja energiahuollon, liikenteen
ja postipalvelujen alalla toimivien yksikéiden
hankinnoista annetun lain (349/2007) 22
§:ssé tarkoitettu yhteishankintayksikko. Yh-
tidn tehtdvénd on hankkia muille hankintayk-
sikoille tavaroita ja palveluja sekd tehdd tava-
roita ja palveluja koskevia hankintasopimuk-
sia ja puitejarjestelyjd. Yhtio yllapitdd yh-
teishankintoina kilpailutettuja sopimuksia.
Lisdksi yhtion tehtdvéni on tuottaa asiakkail-
leen hankintatoimeen liittyvid asiantuntija- ja
kehittimispalveluja. Yhtid toteuttaa hankin-
tasopimuksia ja puitejarjestelyjd siten kuin
valtion talousarviosta annetussa laissa
(423/1988) ja sen nojalla erikseen sdddetddan
tai valtiovarainministerion padtokselld maa-
ratddn. Talousarviolain 22 a §:n nojalla val-
tionhallinnossa voidaan velvoittaa valtion vi-
rastot ja laitokset hyddyntdmiddn erikseen
asetuksessa ja valtioneuvoston padtoksessa
madriteltyjd tuotteita koskevia keskitettyjd
puitejérjestelyjd. Téatd mahdollisuutta on kéy-
tetty esimerkiksi tydasemien ja tietoliikenne-
palvelujen hankinnassa.

2.2 Kiytinto

Toimialariippumattomien valtionhallinnon
tieto- ja viestintdteknisten palvelujen tuotta-
misesta ja tehtdvien hoitamisesta tehtiin Val-
tionhallinnon toimialariippumattomien tieto-
ja viestintiteknisten (ICT) tehtdvien kokoa-
mishankkeessa (TORI-hanke) nykytilan kar-
toitus syksylld 2012. Nykytilan kartoituksen
kohteeksi valittiin 24 yksikkod, jotka olivat
jo  perustettuja  hallinnonalojen  ICT-
palvelukeskuksia seké joitain virastoja ja mi-
nisteriditd. Nykytilan analyysi suoritettiin
1.8. - 30.9.2012 perustuen yksikdille ldhetet-

tyyn tiedonkeruulomakkeeseen, yksikkdkoh-
taiseen haastatteluun sekd kerdtyn aineiston
analyysiin ja synteesiin.

Selvityksessd mukana olleiden 24 yksikon
toimialariippumattomat ICT-menot ovat 262
miljoonaa euroa vuoden 2012 tasolla. Koko
valtionhallinnon menoiksi arvioidaan noin
348 miljoona euroa vuoden 2012 tasolla.
Kartoitettujen 24 yksikén toimialariippumat-
tomien ICT-tehtévien tydpanos oli 1175 hen-
kilotydvuotta vuonna 2012. Koko valtionhal-
linnon tydpanos oli arviolta noin 1500 henki-
l6tydvuotta vuonna 2012.

Toimialariippumattomien tieto- ja viestin-
titeknisten palveluiden jirjestdmistapa valti-
olla vaihtelee suuresti eri virastojen ja mui-
den yksikoiden viélilld. Osa tuottaa palvelut
pitkalti itse tai ostaa palveluita hallinnon si-
sdisiltd palvelukeskuksilta ja osa on ulkoista-
nut palvelutuotannon kiytanndssé kokonaan.

Volyymiltaan suurimmat toimialariippu-
mattomiin tieto- ja viestintdteknisiin palve-
luihin luottavista palvelualueista ovat tyo-
asema- ja kéyttajapalvelut sekéd kayttopalve-
lut. Palveluiden tuottamistapojen ja prosessi-
en kehittyneisyys vaihtelee selvityksen pe-
rusteella tehdyn arvion mukaan suuresti eri
virastojen ja yksikoiden vélilla. Padsaéntoi-
sesti toimintansa vakiinnuttaneissa palvelu-
keskuksissa toiminnan taso on korkeampi
kuin muissa yksikdissa.

2.3 Kansainvilinen kehitys ja ulko-
maiden lainsiidinto

Yleistd

Kansainvilinen kehitys julkisen hallinnon
tieto- ja viestintdteknisten palvelujen jérjes-
tdmisessd on moninainen. Koko julkisen hal-
linnon tai valtionhallinnon kattavia ratkaisuja
yhteisten perustietotekniikkapalvelujen jér-
jestdmiseksi ei juuri ole. Pddsdédntoisesti yh-
tendisid hallinnollisia ratkaisuja ja rakenteita
muissa maissa, esimerkiksi Ruotsissa ja Nor-
jassa, on haettu toiminnan ohjaamisen ja vi-
ranomaistehtdvien tasolla. Useissa maissa on
kuitenkin hallinnonalakohtaisia yhteisid pe-
rustietotekniikan tai sdhkodisen asioinnin pal-
velukeskuksia tai muita vastaavia keskitetty-
jé, esimerkiksi palvelujen tai ohjelmistojen
jérjestdmiseen keskittyvid, palvelutuotannon
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ratkaisuja. Yleisesti useiden maiden julkisen
hallinnon tietohallinnon strategioihin on kir-
jattu tavoitteeksi yhtendistad tieto- ja viestin-
teknisid perusratkaisuja eri alueilla muun
muassa keskitetyilld ratkaisuilla.

Ruotsi

Ruotsissa oli aiemmin Verva-niminen pal-
velukeskus, jolla oli my0s ohjaustehtdvid,
mutta se lakkautettiin nykyisen hallituksen
toimesta vuoden 2008 lopussa ja sen tilalle
perustettiin E-delegationen (Valtuuskunta).
Silld on pieni sihteeristd ja komiteassa ovat
edustettuina isot virastot.

Tanska

Tanskassa perustettiin vuonna 2009 Tans-
kan valtiovarainministerion alainen virasto,
Statens IT (valtionhallinnon IT-keskus). Vi-
raston perustamisen taustalla olevana tavoit-
teena on, ettd suuruuden ekonomia ja stan-
dardisointi vihentdvét hallinnon kuluja tieto-
ja viestintdteknisten palvelujen hoitamisessa.
Tadmai arvioitiin Tanskassa mahdolliseksi yh-
distimélld eri ministerididen tietohallinnon
tuotantotehtivid. Virasto tarjoaa talld hetkelld
palveluja 10 ministeridlle ja ndiden 11000
kayttéjélle. Virastolla on vuosittainen tulos-
sopimus Tanskan valtiovarainministerién
kanssa.

Viraston vastuulla on tehokkaan IT-tuen
toteutus sekd laadukkaiden ja varmojen tieto-
ja viestintiteknisten palvelujen turvaaminen
koko maassa. Tarkeimpiin tehtdviin kuuluvat
palvelujen ylldpito, tuki, kehitys sekd wvalti-
onhallinnon tieto- ja viestintdtekniikan yh-
denmukaistaminen.

Statens IT -viraston vuoden 2012 vuosiker-
tomuksen mukaan viraston nykyisid hankkei-
ta ovat muun muassa: valtionhallinnon tyo-
pisteiden, palveluiden ja servereiden yhden-
tymisprojektit, tydasemapalvelujen standar-
disointi kaikille Statens IT:n asiakkaille, pal-
velimien yhdenmukaistamisprojekti, jossa
yhdenmukaistetaan keskeiset tieto- ja viestin-
tatekniset infrastruktuuripalvelut sekd ko-
nesalihanke.

Statens IT -viraston tavoitteena on myos
parantaa palvelutasoa ja asiakasldhtoisyytta.
Virasto on asiakastyytyviisyyskyselyjen pe-

rusteella saanut osalta asiakkailtaan kritiikkid
ainakin tietoturvallisuudesta. Viraston menot
kohosivat vuonna 2012 merkittévésti vuodes-
ta 2011. Toimintakertomuksen mukaan kas-
vu on johtunut erityisesti yhdenmukaistamis-
projektien toteutuksesta valtionhallinnon asi-
akkaille.

Statens IT -viraston toteuttamassa konesali-
toimintojen keskittdmisessé on sdistetty noin
neljd miljoonaa tanskan kruunua. Liséksi
vuosittainen energiankulutus on laskenut 2,3
miljoonaa kilowattituntia, joka vastaa 1100
tonnin hiilidioksidipaéstoja.

Viro

Riigi Infostisteemi Amet, RIA (Viron tieto-
Jjdrjestelmdvirasto) koordinoi Viron hallin-
non tietojérjestelmien kehitysti ja tietoturval-
lisuutta. Se toimii elinkeino- ja viestintdmi-
nisterion alaisena organisaationa. RIA on
vastuussa valtionhallinnon perustietojérjes-
telmien organisoinnista ja turvallisuudesta.
Organisaatio osallistuu aiheeseen liittyvin
lainsddddnnon valmisteluun ja toimeenpa-
noon. RIA koordinoi Viron tietoyhteiskun-
nan tirkeitd kehityshankkeita ja osallistuu
kansainvélisiin yhteistyoprojekteihin.

Virossa on laajalti kehitetty kansalaisten
kayttoon sdhkoisid palveluita, joita organi-
saatio koordinoi. RIA vastaa my0s hallinnon
IT-infrastruktuurista, muun muassa eri oh-
jelmistoista, jotka ovat kdytossd valtion or-
ganisaatioissa. Organisaatio tarjoaa myos
konesalipalveluita virastoille.

RIA valvoo hallinnonalojen virastojen seka
tarkeimpien palveluntuottajien tietoturvalli-
suutta. RIA:n toimivalta perustuu lakiin jul-
kisesta informaatiosta (avaliki teabe seadus,
15.11.2000) ja hatitilalakiin (hddaolukorra
seadus, 15.6.2009).

Itavalta

Itdvallan valtiovarainministerio hallinnoi
julkista tietohallintoa. Sen alaisuudessa toi-
mii Bundesrechenzentrum, BRZ (valtion las-
kentakeskus), joka on IT-palvelujen tuottaja
sekd markkinajohtoinen sédhkdisen hallinnon
(eGovernment) kumppani Itdvallan hallinnol-
le. Keskeisimmadt asiakkaat ovat ministeriot
ja ndiden alaiset virastot sekd muun muassa
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yliopistot. Bundesrechenzentrum tyollistdd
noin 1200 henkild4, ja vuotuinen liikevaihto
on noin 265 miljoonaa euroa. Se hallinnoi
kokonaisuudessaan noin 350 eri ohjelmistoa,
joita kéytetddn hallinnossa. Bundesrechen-
zentrumilla on ollut toimintaa 1970-luvulta
alkaen, ja 2000-luvulla siihen on liitetty hal-
linnon erillisid IT-keskuksia. Bundesrechen-
zentrum on yksityisen yrityksen tapaan toi-
miva organisaatio, jonka Itdvallan valtio
omistaa.

Bundesrechenzentrumin toiminnalla on
onnistuttu Itdvallassa alentamaan hallinnon
IT:n kustannuksia ja parantamaan tuottavuut-
ta. Vuodesta 2008 alkaen sddstdjd on arveltu
kertyneen 132 miljoonaa euroa. Tulos on
saavutettu jatkuvalla standardisoinnilla, vir-
tualisoinnilla, automatisoinnilla ja palvelujen
yhteensovittamisella. Bundesrechenzentrum
tarjoaa esimerkiksi yhteisid luotettavia ja tur-
vallisia konesalipalveluita.

Bundesrechenzentrumilla on ISO 27001
sertifikaatti turvallisuuden ja yksityisyyden
turvan takaamisen noudattamisesta. Sen yksi
painopistealue on myds ympéristokysymys-
ten huomioiminen. Keskuksen toimilla on
onnistuttu sddstdimédn kulutusta 25 prosent-
tia, joka vastaa 950 tonnia hiilidioksidia eli
noin 2000 kotitalouden energiankulutusta.

Palvelukeskuksen toiminnasta ja roolista
yksityisend markkinaehtoisena toimijana on
sdddetty lailla (Bundesgesetz iiber die Bun-
desrechenzentrum GmbH), joka on tullut
voimaan vuonna 1997.

Kanada

Kanadassa perustettiin vuonna 2011 Shared
Services Canada (SSC) organisoimaan koko
valtionhallinnon yhtendista IT-
infrastruktuuria. Palvelukeskus raportoi toi-
minnastaan parlamentille ja toimii Kanadan
julkisten palvelujen ministerion ohjauksessa.

Palvelukeskuksen tehtivéni on tuottaa pal-
veluita 43 valtionhallinnon ministeridlle ja
virastolle. Palvelukeskuksen palveluja ovat
yhtendinen sdhkopostipalvelu, konesalipalve-
lut sekéd yhtendiset ohjelmistopalvelut.

Palvelukeskusta perustettaecssa valtionhal-
linnossa oli kdytossad yli 100 eri sdhkdposti-
palvelua, noin 300 konesalia ja 3000 eri tie-
tolitkennepalvelua ja lukuisia eri ohjelmisto-

ja. Uudistuksessa

virastojen IT-
palvelukeskukset ja niiden henkilosto siirret-
tiin yhteen yksikkoon, johon siirtyi yli 5000
tyontekijdd 42 eri virastosta. Télld hetkelld
virastossa on tyontekijoitd yli 6000.

Shared Services Canada -palvelukeskus on
perustettu ja toimintojen siirroista on méaarat-
ty 3.8.2011 asetuksella. Palvelukeskuksesta
on séddetty lailla 29.6.2012 (Shared Services
Canada Act). Laissa sdiddetddn palvelukes-
kuksen toimivallasta ja velvollisuuksista ja
tehtdvistd, joita sitd ohjaava ministerié voi
asettaa. Lisdksi lailla sdddetddn palvelukes-
kuksen johdosta, henkilOstostd ja toimipis-
teestd.

Uudistuksen ja toimintojen kokoamisen ta-
voitteena on, ettd valtionhallinnossa olisi
kaytosséd vain yksi yhtendinen sdhkdpostipal-
velu. Konesalien méérad on tarkoitus vdhen-
tad alle 20:een. Tietoliikennepalveluihin liit-
tyvédt ohjelmistot ja tietoliikenneverkot on
tarkoitus yhtendistié tavoitellen muun muas-
sa verkon turvallisuuden kohottamista. Myds
fyysiset tyopisteet on tarkoitus yhdenmukais-
taa kaikissa valtion organisaatioissa.

Palvelukeskuksen arvioidut menot vuosille
20122014 ovat noin 1,7 miljardia Kanadan
dollaria vuodessa. Tdmidn jilkeen menojen
on arvioitu laskevan noin 1,3 miljardiin Ka-
nadan dollariin toiminnan yhtendistdmiseen
liittyvien hankkeiden edistyessd. Esimerkiksi
yhtenéisilld tyopisteilld ja nithin littyvilld
ohjelmistoilla on arvioitu saavutettavan sais-
tojad valtionhallinnossa 8,7 miljoonaa Kana-
dan dollaria vuodessa ja yhtendisen sédhko-
postipalvelun kilpailutuksen avulla noin 50
miljoonaa dollaria vuodesta 2015 alkaen.
Sahkdpostipalvelujen kilpailutuksella yhte-
ndistetddn 63 eri palvelua, joita valtion orga-
nisaatioissa oli kiytossa.

Aikaisemmin Kanadassa on ollut eri pro-
vinsseissa samankaltaisia hankkeita. Esimer-
kiksi British Columbian provinssissa ko-
nesalihankkeessa  supistettiin ~ konesalien
médrdd yli sadasta kahteen keskukseen. Ku-
lujen on muutamassa vuodessa arvioitu puo-
littuneen. My06s Ontarion provinssissa palve-
lujen yhtendistimiselld on arviolta sdistetty
10 % IT-menoissa.
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2.4 Nykytilan arviointi

TORI-hankkeessa tehdysséd nykytilan kar-
toituksessa tehostamispotentiaali arvioitiin
tarkastelemalla toimialariippumattomien pal-
veluiden tuottamisesta aiheutuvia kustannuk-
sia yksikkd-, menolaji- ja palvelualuekohtai-
sesti. Kullekin toimialariippumattomien tie-
to- ja viestintdteknisten palvelujen palvelu-
alueelle maédritettiin niin sanottu paras kiy-
tdnto, jonka saavuttaminen merkitsee tehos-
tamispotentiaalin tdysimaardistd saavuttamis-
ta. KéytdnnOssd tehostamispotentiaalin saa-
vuttamiselle on rajoitteita, jotka luokiteltiin
selvityksessé pakollisiksi ja hallintaa edellyt-
taviksi rajoitteiksi. Ilman rajoitteita tehosta-
mispotentiaalin maksimimaardksi arvioitiin
73 miljoonaa euroa vuositasolla koko valti-
onhallinnossa. Tdmé on 21 % tdméan toimin-
nan kokonaismenoista valtiolla. Realistisilla
rajoitteilla tehostamispotentiaaliksi arvioitiin
46 miljoonaa euroa, 13 % valtion tdmén toi-
minnan kokonaismenoista vuositasolla. Te-
hostamispotentiaalin laskennassa arvioitiin
perustettavan uuden palvelukeskuksen raken-
teen aiheuttamat kustannukset. Tehostamis-
potentiaalin laskennassa ei arvioitu palvelu-
keskuksen perustamis- ja siirtymakustannuk-
sia.

Tehostamispotentiaalin realisoituminen
edellyttdd yhtendisten palvelujen, prosessien,
organisaation, toimittajahallinnan ja teknolo-
gioiden madrittdmistd sekd siirtymésuunni-
telmaa niiden saavuttamiseksi. Toiminnan
kdynnistdmisessd ja kehittdmisessd on nihty
realistisena vaiheistaa muutoskohteet palve-
lujen laadun takaamiseksi ja jaksottaa muu-
toksen toteutus useammalle vuodelle.

Yleisemmin julkisen hallinnon toiminnan
toimialakohtaisten ratkaisujen ongelmiin ja
tietojarjestelmien yhteentoimivuuden puut-
teisiin on kiinnittdnyt huomiota muun muas-
sa Valtiontalouden tarkastusvirasto ja talou-
dellisen yhteistyon ja kehityksen jirjesto
(OECD)  Suomea  koskevassa  maa-
arvioinnissaan 31.5.2010. Valtiontalouden
tarkastusvirasto on tarkastanut valtion IT-
palvelukeskuksia (tarkastuskertomus
3/2013). Tarkastuksen aikana oli kdynnistetty
TORI-hanke. Tarkastuksen tavoitteena oli
selvittdd, onko wvaltion IT-palvelukeskukset
organisoitu siten, ettd ne toimivat tulokselli-

sesti. Tarkastuksen pddkohteena oli Valtion
IT-palvelukeskus ja sen toiminta. Tarkastuk-
sessa selvitettiin, miten kyseisen palvelukes-
kuksen perustamiseen liittyvét selvitykset
tehtiin ja kuinka palvelukeskuksen perusta-
misessa ja toiminnan ohjauksessa on koko-
naisuudessaan  onnistuttu.  Valtion IT-
palvelukeskuksen liséksi tarkastuksessa sel-
vitettiin  my0s Aluehallinnon tietohallinto-
palveluyksikon, Hallinnon tietotekniikkakes-
kuksen ja Oikeushallinnon tietotekniikkakes-
kuksen perustamista, toimintaa ja ohjausta.

Tarkastuksessa  havaittiin, ettd  IT-
palvelukeskusten  toimintatapoja  ja -
prosesseja ei ole pyritty yhdenmukaistamaan.
Palvelukeskukset ovat tehneet prosessikuva-
uksia omista 1dhtokohdistaan. Tarkastuksessa
havaittiin myds, ettd IT-palvelukeskukset
kayttévit palveluistaan eri nimikkeitd, ja pal-
velut on luokiteltu hyvin eri tavoin. Myos
niiden organisaatiomuodot ja raportointikdy-
tdnnot vaihtelevat. Palvelukeskustyyppisten
organisaatioiden =~ muodostaminen  ICT-
tehtdvien hoitoa varten eri hallinnonaloilla tai
valtionhallinnon yhteisiin tarpeisiin on vaih-
dellut tapauskohtaisesti, ja eri aikoina tehdyt
perustamisratkaisut ovat poikenneet toisis-
taan. Tdmd on johtanut moniin palvelukes-
kuskohtaisiin erityisratkaisuihin ja -piirteisiin
ndiden toiminnassa. Tulossopimukset ovat
rakenteeltaan ja esittdmistavaltaan erilaisia.
Sopimuksissa késitellddn kylld samoja asioi-
ta: toimintaymparistod, tulostavoitteita, mit-
tareita, resursseja, rahoitusta ja voimavaroja,
mutta palvelukeskuksille yhteisid mittareita
ja yhteismitallisia tavoitteita on loydettdvissi
hyvin vdhén huolimatta yhteisestd toimialas-
ta. Osa téstd johtunee asiakaskuntakohtaisesti
rakennetuista ja sovituista, suunnittelua ja
seurantaa erilaistavista piirteistd. Palvelukes-
kusten ministeridohjauskin on tarkastuksessa
syntyneen késityksen mukaan tapauskohtai-
sesti ohjautuvaa, miké on saattanut pikemmin
lisatd kuin vdhentdd palvelukeskusten ohja-
uksen erilaisuutta.

Tarkastuksessa havaittiin my0s, ettei Valti-
on IT-palvelukeskuksen tai eri valtion IT-
palvelukeskusten toiminnasta ole raportoitu
valtion tilinpdédtoskertomuksessa juuri lain-
kaan. Valtiotalouden tarkastusvirasto katsoi
tarkastuskertomuksessaan, ettd mikéli valti-
onhallinnossa pyritddn parantamaan IT-
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palvelujen tuottamisen kustannustehokkuutta
palvelujen keskittimisen kautta, on tehtidva
linjaukset yhdenmukaisen [CT-késitteiston ja
yhdenmukaisten toimintaprosessien kattavas-
ta kaytostd. ICT-toiminnan tietopohjan luo-
tettavuutta tulee parantaa yhdenmukaistamal-
la kirjanpitomenettelyjd, kehittdmalla kus-
tannuslaskentaa sekd maérittdimalla tuloksel-
lisuusmittaristo ja raportointimenettelyt toi-
minnan seuraamisen ja hallinnan vélineeksi.

Hallituksen esityksessé laiksi julkisen hal-
linnon tietohallinnon ohjauksesta (HE
246/2010) on todettu, etté esityksessd ehdote-
tun lain mukaisia julkisen hallinnon tietohal-
linnon ohjauskeinoina valtiovarainministeri-
6114 olisi muun muassa ehdotetun lain nojalla
annettavat yhteentoimivuutta koskevat vel-
voittavat sddnnokset, yhteisten IT-palvelujen
tarjoaminen ja kiytto, valtion talousarviosta
rahoitettavien IT-investointien ohjaus ja yh-
teishankinnat ainakin valtionhallinnossa. Eh-
dotettu laki valtion yhteisten perustietotek-
niikka- ja tietojarjestelmépalvelujen jérjes-
tdmisesté olisi palvelutuotannon jarjestimisti
ja yhteisten palvelujen kdytt6on ohjaava kei-
no toteuttaa julkisen hallinnon tietohallinnon
ohjauksesta annetun lain tavoitteita.

Eduskunnan tarkastusvaliokunta on tieto-
hallintolain toimeenpanon seurannan yhtey-
dessd todennut (TrVM 2/2012), ettd pelkés-
tddn tietohallintolaki ei ratkaise julkisen hal-
linnon tietojérjestelmien yhteentoimivuuden
ongelmia, vaan laki luo mahdollisuuksia vai-
kuttavien ohjausmekanismien kéyttdmiseen.
Tietohallintolain kanssa oleva paillekkédinen
tai aukollinen sdintely tulee kartoittaa ja
poistaa mahdollisimman pian, jotta tietohal-
linnon ohjausmekanismit olisivat yhdenmu-
kaisia ja kunkin viranomaisen ohjausvastuut
tietohallinnon kehittdmisessd ja tietojirjes-
telmien yhteentoimivuuden turvaamisessa
olisivat mahdollisimman selkeitd. Tarkastus-
valiokunta on todennut my®ds, etté tietohallin-
tolain tdytdntoonpano vaatii suunnitelmalli-
suutta ja valtiovarainministerion koordinoin-
tivastuuta seké tietohallintolain nojalla annet-
tavaa asetustasoista sddntelya.

Esityksen tavoitteina on muun muassa pa-
rantaa julkisen hallinnon tietohallinnon ohjat-
tavuutta ja tieto- ja viestintiteknisten palve-
lujen laatua ja yhteentoimivuutta. Tietohal-
lintolain mukaisen yhteentoimivuuden ja tie-

tohallinnon kokonaisarkkitehtuurin mukaisen
palvelukehityksen vauhdittamisen yhtené es-
teend on néhty se, etti palvelujen tuotanto on
jérjestetty hajautetusti eri hallinnonaloille.
Ehdotetun lain tavoitteet kohdistuvat erityi-
sesti julkisen hallinnon tieto- ja viestintétek-
nisten palvelujen tuotantoon ja palveluky-
kyyn. Ehdotetussa laissa ohjaustavoitteet
kohdistettaisiin nimenomaan palvelutuotan-
non ohjattavuuteen, kun tietohallintolaissa
sdddetddn ohjauksesta yleisemmadlld tasolla.
Tarkoituksena on, ettd ehdotettu laki vahvis-
taisi tietohallintolain ohjausmekanismeja ja
lain tavoitteiden toteuttamista. Ehdotetulla
lailla myds tdsmennettdisiin tietohallintolain
yhteisid palveluja ja niihin siséltyvid asetuk-
senantovaltuuksia koskevia sddnnoksid, min-
ka tarkoituksena on selkiyttdd siéntelyé siten,
ettd yhteisten palvelujen kédyton velvoitta-
vuus ja palveluja koskevien tarkentavien ase-
tusten antaminen voidaan viipymaéttd ja tar-
koituksenmukaisella tavalla toteuttaa.

3 Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset

3.1 Tavoitteet ja toteuttamisvaihtoeh-
dot

Esityksen tavoitteena on tehostaa valtion
tieto- ja viestintdteknisid toimintoja, parantaa
palvelujen laatua ja yhteentoimivuutta sekd
parantaa palvelutuotannon kustannustehok-
kuutta ja ohjausta. Tété tavoitetta toteutetaan
keskeiselld tavalla ehdotetun lain sdédnndksil-
14, joiden mukaisesti valtion yhteisten palve-
lujen tuotantoa voidaan koota yhteen. Yhtei-
silld, toimialariippumattomilla ICT-tehtévilla
tarkoitetaan tissid yhteydessi ainakin yhteisid
perustietotekniikka- ja tietojérjestelmépalve-
luja. Valtionhallinnossa ndiden julkisia hal-
lintotehtdvid tukevien palvelujen jérjestdmi-
nen on toteutettu nykydin usealla eri tavalla
riippuen hallinnonalasta ja virastosta. Palve-
lujen jérjestimisen ja tehtdvien hoitamisen
yhteenkokoamista voitaisiin ehdotetun toi-
mintamallin sijaan toteuttaa joko hankkimal-
la palveluja entistd laajemmin ja keskite-
tymmin ostopalveluina, keskittdmalld kaikki-
en valtion virastojen ja laitosten palvelutuo-
tanto nykyisiin palvelukeskuksiin tai muut-
tamalla nykyisten palvelukeskusten tehtivid
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siten, ettd ne voisivat nykyistd laajemmin
tuottaa yhteisid palveluja. Vaihtoehtona eh-
dotetulle ratkaisumallille olisi ollut myds se,
ettd koottaisiin yhteen vain nykyisten tieto- ja
viestinteknisid palveluja tuottavien wvaltion
palvelukeskusten tehtivit sen sijaan, ettd
kootaan nididen liséksi my0s virastojen ja lai-
tosten tehtdvét samaan palvelukeskukseen.

Osana TORI-hanketta tehtiin analyysi
mahdollisista perustettavan palvelukeskuksen
organisaatiomuodoista. Analyysi tehtiin vi-
rastosta, valtion liikelaitoksesta ja osakeyhti-
Osté. Jatkotyossd vertailu keskittyi viraston ja
osakeyhtion vertailuun, koska useissa keskei-
sissd kysymyksissd, kuten henkildston ase-
massa, rahoituksessa ja ohjauksessa liikelai-
toksen ja osakeyhtion toimintaedellytykset
ndhtiin hyvin samanlaisina. Analyysi tehtiin
nykyisen virastomallin pohjalta. Tarkasteltu-
jen organisaatiomuotojen pohjalta toiminta
olisi jarjestettdvissd, mutta tosiasiallisten
toimintaedellytysten luomisessa ndhtiin ana-
lyysissd merkittdvid eroja organisaatiomuoto-
jen valilla.

Laaditussa analyysissd on todettu ldhto-
kohdaksi, ettd viraston ja osakeyhtion oikeu-
dellinen perusta on erilainen. Osakeyhtion
keskeiset sddannokset tulevat osakeyhtiolaista,
kirjanpitolaista ja verolainsdddidnndstd. Vi-
raston toimintaa ohjaa keskeisell4 tavalla val-
tionhallinnon toimintaa koskeva lainsdadén-
to. Palvelukeskuksen ohjauksessa ja johtami-
sessa olisi eri organisaatiomuotojen vélilld
merkittivid eroja. Yleensd virastoa johtaa vi-
rastopédllikko, joka toimii yhden ministerion
suorassa ohjauksessa. Tehdyssd analyysissé
todettiin, ettd tulosohjausmallin mukainen
yhden hallinnonalan ohjaus olisi palvelukes-
kuksen toimintaan ndhden kapea, koska pal-
velukeskus palvelee koko valtionhallintoa.
Osakeyhtiossd ohjaus tapahtuu osakeyhtio-
lain mukaisesti hallituksen ja yhtidkokouksen
kautta.

Tehdyssd analyysisséd todettiin, ettd viras-
ton ja osakeyhtion talousohjaus ja rahoitus
poikkeavat merkittdvésti. Virasto olisi osa
valtion talousarviota ja sen rahoituksessa
noudatettaisiin sitd koskevaa séddntelyd ja
menettelyjd. Osakeyhtiond palvelukeskus
muodostaisi oman taloudellisen yksikon, jo-
ka vastaisi itsendisesti taloudestaan.

Analyysissd kiinnitettiin huomiota myos
sithen, ettd osaan perustettavan palvelukes-
kuksen palveluista liittyy korotetun ja korke-
an tason turvallisuus- ja varautumisvaati-
muksia. Virastossa vaatimuksista seuraavat
velvoitteet hoidetaan virkavastuulla. Osake-
yhtiossd ndmé tulee huomioida lainsdddén-
nossd, yhtigjarjestyksessd sekd sopimuksissa.

Tavanomaisella virastomallilla toimimises-
sa ndhtiin tehdyssd analyysissd merkittdvia
haasteita. Toisaalta osakeyhtioné toimimises-
sa erityisesti henkildston aseman jarjestimi-
nen hyvdd henkildstdpolitiikkaa noudattaen
olisi tehtdvien siirtdmisen yhteydessd ollut
vaikeampaa. TORI-hankkeessa tehdyssd or-
ganisaatiomuotojen jatkotarkastelussa on py-
ritty 16ytdmédn seké viraston ettd osakeyhti-
on toimintamalleista palvelukeskuksen toi-
minnalle soveltuvimpia piirteitd. Valmiste-
lussa paddyttiin siihen, etti tarkoituksenmu-
kaisinta on perustaa valtion toimialariippu-
mattomia ICT-tehtévid hoitava erityisvirasto.
Erityisvirastolla tarkoitetaan téssd virastoa,
jolle on luotu normaalista virastosta poikkea-
va tdhdn tehtdvdidn soveltuva lainsdadanto,
ohjausmalli ja toimintakdytdnndt. Erityispiir-
teitd virastona toimivalle palvelukeskukselle
luodaan siten, ettd silld on toiminnan kannal-
ta mahdollisimman hyvin johtamista tukeva
ohjausjdrjestelma, itsendisyyttd taloudenhal-
linnassa, ldpindkyva kustannuslaskenta ja —
seuranta sekd toimintaa tukeva henkildstopo-
litiikka.

Lainsdddanndllisenéd vaihtoehtona olisi sdé-
tdd erikseen valtion yhteistd perustietotek-
niikkaa ja tietojdrjestelmépalveluja koskevas-
ta virastosta ja sen tehtdvistd. Esityksen ta-
voitteena on kuitenkin samalla selkiyttda tie-
tohallinnon ohjausta ja palvelutuotannon jér-
jestamistd koskeva lainsddddntdd. Tamén
vuoksi ehdotetaan sdddettdviksi samassa yh-
teydessd myoOs perusteista, joiden mukaan
tuotetaan yhteisid sdhkodisen asioinnin ja hal-
linnon tukipalveluja. Samalla my6s ehdote-
taan kumottavaksi julkisen hallinnon tieto-
hallinnon ohjauksesta annetun lain 11 § ja
sddatad sddnnoksessd tarkoitetuista yhteisistd
palveluista ja niiden kaytostd ehdotetussa
laissa. Samalla sddnnostd tdsmennetddn, sel-
kiytetdén ja sovitetaan yhteen ehdotetun lain
kokonaisuuden kannalta paremmin sovellet-
tavaksi.
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Vaihtoehtona olisi ollut rajata ehdotetussa
laissa tarkoitettujen palvelujen asiakaskunta
vain valtion virastoihin ja laitoksiin. Perustet-
tavan valtion yhteisié perustietotekniikka- ja
tietojarjestelmépalveluja tuottavan palvelu-
keskuksen ensisijainen tavoite onkin tuottaa
palveluja pédasiassa valtion virastoille, lai-
toksille ja liikelaitoksille. Tédssd yhteydessd
on kuitenkin koko julkisen hallinnon tieto- ja
viestintdteknisten palvelujen tuotannon jér-
jestdmisen kannalta tarkoituksenmukaista
luoda lainsdddannolliset perusteet ja mahdol-
lisuudet sille, ettd valtion jarjestimisvastuulla
olevia yhteisié palveluja tuotetaan ehdotetus-
sa laissa sdéddettivissd rajoissa my0s muille
tahoille. Télld tuettaisiin erityisesti sdhkoisen
asioinnin palvelujen yhtendistd kehittdmistd
sithen suuntaan, ettd kansalaisille sekd yri-
tyksille ja yhteisoille voidaan tuottaa yhte-
ndisid, helppokéyttdisid ja yhteentoimivia
palveluja riippumatta siitd, onko palvelusta
vastaava viranomainen valtionhallinnon vi-
ranomainen, kunnallinen viranomainen tai
muu julkishallinnon toimija. Ehdotetun lain
soveltamisen ulottaminen néiltd osin valtion
virastojen, laitosten ja liikelaitosten ulkopuo-
lelle vastaa my0s tietohallintolain sovelta-
misalaa. Ehdotetuilla asiakaskuntaa koskevil-
la sddnnoksilli mahdollistetaan myds osal-
taan se, ettd ehdotetun lain sdéntelykokonai-
suuteen sisdltyvét julkisen hallinnon turvalli-
suusverkkotoimintaan kuuluvat palvelut sekd
koko julkisen hallinnon yhteiset séhkdisen
asioinnin ja hallinnon tukipalvelut.

3.2 Keskeiset ehdotukset

Ehdotetun lain tarkoituksena olisi tehostaa
valtion tieto- ja viestintdteknisid toimintoja,
parantaa tieto- ja viestintéteknisten palvelu-
jen laatua ja yhteentoimivuutta sekéd parantaa
tieto- ja viestinteknisen palvelutuotannon
kustannustehokkuutta ja ohjausta. Ehdotetun
lain tavoitteet vastaisivat keskeisiltd osin tie-
tohallintolain tavoitteita. Ehdotetun lain ta-
voitteet kohdistuvat palvelujen tuotantoon ja
palvelukykyyn siten, ettd yhteisten palvelu-
jen avulla voitaisiin saavuutta parempaa te-
hokkuutta erityisesti kustannustehokkuutena.
Ehdotetun lain tarkoitusta koskevassa sdéin-
ndksessd on toiminnan ohjaustavoitteet koh-
distettu nimenomaan palvelutuotannon ohjat-

tavuuteen, kun tietohallintolaissa sdddetdan
ohjauksesta yleisemmalld tasolla. Ehdotetun
lain tarkoituksena onkin edistdd myds niité
tavoitteita, joita ehdotettuun lakiin nidhden
yleislakina olevalla tietohallintolailla on tar-
koitus saavuttaa.

Ehdotetulla lailla selkiytettdisiin valtion
tieto- ja viestintitekniikan jarjestimisen ra-
kenteita kokoamalla hallinnollisesti yhteen
valtion tieto- ja viestintiteknisid toimintoja.
Talld lailla luotaisiin puitteet jarjestdd valtion
yhteisten tieto- ja viestintdteknisten palvelu-
jen yhtendinen tuotanto ja kaytto.

Ehdotetun lain 2 §:n sddnnds madrittiisi
lain soveltamisalaa siten, etti laissa tarkoite-
tuilla valtion yhteisilld tieto- ja viestintdtek-
nisilld palveluilla tarkoitettaisiin palveluja,
joiden jérjestdmisestd vastaavat valtion vi-
ranomaiset, joita kdytetddn tai on tarkoitettu
kaytettdvin yleisesti ja laajasti julkisten hal-
lintotehtivien tukena, joiden jarjestdminen ei
edellyté toimialakohtaisia ratkaisuja tai mer-
kittavda toimialakohtaista osaamista, ja jotka
perustuvat yleisesti kédytettyihin tieto- ja vies-
tintdteknisiin ratkaisuihin.

Ehdotettu laki olisi palvelujen jarjestdmista
sddnteleva erityislaki suhteessa tietohallinto-
lakiin. Nimenomaisesti palvelujen jérjestdmi-
seen liittyva tietohallintolain sddnnds yhtei-
sistd palveluista olisi tarkoitus samassa yh-
teydessa siirtdd ehdotettuun uuteen lakiin.

Ehdotetussa laissa sdddettdisiin valtion yh-
teisistéd tieto- ja viestintdteknisistd palveluis-
ta. Laissa tarkoitettuja palveluja olisivat yh-
teiset perustietotekniikka- ja tietojirjestelma-
palvelut ja sdhkdisen asioinnin ja hallinnon
tukipalvelut. Ehdotettu laki sisdltdisi ndiden
palvelujen kayttoon velvoittavat sdédnnokset.
Yhteisiéd palveluja ja niiden kdyton velvoitta-
vuutta koskeviin tietohallintolaista siirrettyi-
hin sddnnoksiin tehtdisiin tissd yhteydessi
joitain muutoksia, joilla selkiytettéisiin ja
tdsmennettdisiin niiden soveltamista.

Ehdotetussa laissa sdddettdisiin siitd, etté
valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tieto-
jérjestelméipalveluja tuottaa valtiovarainmi-
nisterion hallinnonalalla toimiva palvelukes-
kus. Tarkoituksena on, ettd palvelukeskus
tuottaa osaa valtion yhteisistd tieto- ja vies-
tintéteknisistd palveluista. Palvelukeskuksen
tehtdvét ovat julkisen hallinnon toimintaa tu-
kevaa erityisasiantuntemusta edellyttivia jul-
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kisia palvelutehtdvii, joissa ei kdytetd julkis-
ta valtaa. Tdma julkinen palvelutehtdvé koh-
distuisi palvelukeskuksen julkishallinnon si-
sdisiin asiakkaisiin, joille palvelukeskus tuot-
taisi palveluitaan palvelusopimuksiin perus-
tuen. Ehdotetun lain sdénnokset mahdollis-
taisivat sen, ettd yhteisid palveluja tuottavat
my0s muut toimijat.

Yhteisid perustietotekniikka- ja tietojérjes-
telmépalveluja tuottava palvelukeskus olisi
virasto, jonka toiminnassa noudatettaisiin sen
toiminnan kannalta tarkoituksenmukaisella
tavalla liiketaloudellisia periaatteita. Viraston
tavoitteena ei kuitenkaan olisi tuottaa liiketa-
loudellista voittoa. Liiketaloudellisia periaat-
teita noudatettaisiin viraston ohjaamisessa ja
johtamisessa, seurannassa ja valvonnassa se-
kd rahoituksessa ja kustannuslaskennassa.
Tarkoitus on, ettid ehdotetulla lailla ja sen no-
jalla annettavalla asetuksella sdéddettiisiin
tarkemmin muun muassa viraston tehtavist,
palveluista, ohjauksesta ja toiminnan jéirjes-
tdmisestd.

Ehdotetussa laissa olisi myds valtuussdén-
nds, jonka nojalla voitaisiin nimeti ja sddtia
valtion yhteisten sdhkdisen asioinnin ja hal-
linnon tukipalvelujen tuottajasta sekd sen
tehtévistd ja toimintatavoista. Télla olisi tar-
koitus mahdollistaa se, ettd kaikkien valtion
yhteisten palvelujen jarjestimistd koskevat
sdannokset voitaisiin ottaa saman lainsdddén-
tokokonaisuuden alle.

Laissa olisi lisdksi sdédnnokset koskien pal-
velujen laatua, palvelutuotannon varautumis-
ta ja héiriotilanteiden hallintaa ja palvelujen
maksullisuutta.

Esitykseen sisdltyvien lakiehdotusten on
tarkoitus tulla voimaan 1.1.2014. Lain siir-
tyméasadnnoksilld maédriteltdisiin  tehtdvien
jérjestdmistd koskevista siirtyméajoista. Siir-
tymésadnnoksilld madriteltdisiin myds, miten
lain voimaantulon aiheuttamassa toiminnalli-
sessa ja tehtidvien jirjestdmiseen liittyvassa
muutoksessa henkildston asema jérjestetién,
ja miten toiminta ja toimintaan liittyvit so-
pimukset, muut sitoumukset ja vireilld olevat
asiat siirtyviét.

4 Esityksen vaikutukset

4.1 Taloudelliset vaikutukset

Ehdotetussa laissa tarkoitetun yhteisid pe-
rustietotekniikka- ja tietojdrjestelmépalveluja
tuottavan palvelukeskuksen perustamisen ja
toiminnan taloudellisten vaikutusten arviointi
perustuu TORI-hankkeessa tehtyihin nykyti-
lan kartoitukseen, taloudellisiin suunnitel-
miin ja palvelukeskuksen liiketoimintasuun-
nitelmaan. Valtion yhteisid perustietotekniik-
ka- ja tietojérjestelmédpalveluja tuottavan pal-
velukeskuksen perustamisesta ja toiminnan
kaynnistdmisestd aiheutuvat kustannukset on
arvioitu TORI-hankkeessa tehdyissd suunni-
telmissa ja kustannusarvioissa.

TORI-hankkeessa tehdysséd nykytilan kar-
toituksessa mukana olleiden 24 yksikon toi-
mialariippumattomat ICT-menot olivat 262
miljoonaa euroa vuoden 2012 tasolla. Koko
valtionhallinnon menoiksi arvioitiin noin 348
miljoona euroa vuoden 2012 tasolla. Tassé
luvussa on laskennallisesti mukana noin 80
valtion virastoa ja laitosta, mukaan lukien
ministeriot.

TORI-hankkeessa laaditussa palvelukes-
kuksen liiketoimintasuunnitelmassa palvelu-
keskuksen vuosibudjetin on arvioitu tavoite-
tilassaan vuonna 2018 olevan noin 270 mil-
joonaa euroa. Téhén siséltyy arviolta noin 50
miljoonaa euroa toiminnan tehostamispoten-
tiaalia. Tdma sdéstopotentiaali kohdistuu ko-
ko wvaltionhallinnon tietohallintomenoihin
vaikuttamalla suoraan palvelukeskuksen pe-
rimiin asiakasmaksuihin. Toiminnan tehos-
tumista haetaan ainakin kayttdja- ja tukipal-
veluissa ty0asemien vakioinnilla ja tehok-
kaalla palvelutuotannolla, kayttopalveluissa
konesalien ja palvelinhallinnan yhtendistdmi-
selld ja tietoliikenteessd keskitetylld hankin-
nalla ja hallinnoinnilla.

Toiminnan kaynnistdmisen, toimintojen
siirtojen ja yhteensovittamisen aikana vuosi-
na 2016 ja 2017 vuosibudjetin on arvioitu
olevan noin 10-20 miljoonaa euroa suurempi
kuin tavoitetilassaan, jolloin toiminta on va-
kiintunut ja toimintojen yhtendistdmiselld on
saavutettu tavoiteltavat kustannussaastot. Vi-
raston taseessa olevan omaisuuden arvoksi
on arvioitu tavoitetilassa vuonna 2018 olevan
noin 90 miljoonaa euroa.

Toimialariippumattomien  ICT-tehtdvien
siirrot koskevat kaikkia valtion virastoja ja
laitoksia ja siirrot toteutetaan liiketoiminta-
siirtojen periaatteella vuosien 2014-2016 ai-
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kana. Siirtoja toteutetaan noin 80 virastosta
ja laitoksesta. Kokonaistydpanos siirtojen to-
teuttamiseen siirtoja toteuttavissa projekteis-
sa ja hankkeissa on vuonna 2014 noin 480
henkilotyokuukautta. Tdmaén liséksi siirtojen
toteuttaminen aiheuttaa tyotd toimintoja siir-
tdvissd virastoissa, joka arvioidaan erikseen
kunkin viraston ja laitoksen siirtoprojektin
suunnittelun yhteydessid. Keskeisin tydpanos
siirtoprojekteissa resursoidaan siirtyvien vi-
rastojen henkildstolld, mutta siirtoprojektien
lapiviennin toteuttamiseksi resursointia vah-
vistetaan henkilOstoresursseja lisddmalld ja
ostopalveluilla. Siirtoprojektien vaatima lisa-
resursointi, ostopalvelut, hallinnointijérjes-
telmit, toimisto-, matka- ja muut kustannuk-
set sekd palvelutuotannon yhtendistdmistoi-
menpiteiden ja tukitoimintojen kaynnistdmi-
sen kustannukset on arvioitu yhteensd 3 mil-
joonan euron suuruiseksi.

Vuonna 2014 arvioidaan tarvittavan edell
mainitut 3 miljoonaa euroa palvelukeskuksen
toiminnan kéynnistdmiseen ja palvelutuotan-
non edellytysten luomiseen. Kyseinen maéra-
raha budjetoitaisiin palvelukeskuksen netto-
budjetoidulle toimintamenomomentille
28.20.09. Tati koskeva ehdotus siséltyy val-
tion vuoden 2014 talousarvioesityksen mo-
mentille valtion yhteisten perustietotekniik-
ka- ja tietojdrjestelmépalvelujen palvelukes-
kuksen toimintamenot 28.20.09. Liséksi
vuoden 2014 talousarvioehdotukseen siséltyy
1 miljoonan euron médrdraha momentille
28.20.10 Valtion yhteisten perustietotekniik-
ka- ja tietojdrjestelmépalvelujen palvelukes-
kuksen investointimenot.

Lainvalmistelussa on arvioitu talousarvio-
ehdotuksesta osin poikkeavaa ratkaisua. Ta-
main edellyttdmit muutokset on tarkoitus ot-
taa huomioon vuoden 2014 talousarvion tiy-
dennysesityksessd. Tdmén ratkaisun mukaan
palvelukeskuksen juoksevan palvelutoimin-
nan tulot ja menot nettobudjetoitaisiin toi-
mintamenomomentille (momentti 28.20.09).
Tarkoituksena on, ettd momentille kertyvilla
asiakasmaksu- ja muilla tuloilla rahoitettai-
siin paitsi palvelukeskuksen toiminnasta ai-
heutuvat juoksevat menot myos korvausin-
vestoinnit. Tdlloin momentin tulokertymésta
poistoja vastaava osuus on kéytettdvissd kor-
vausinvestointien rahoittamiseen eikd muulle
juoksevalle palvelutoiminnalle ole nettomé&é-

rdrahatarvetta. Erilaisiin tilapdisiin ennakoi-
nempdin kysyntddn tai odotettua suurempiin
tuotantokustannuksiin  varautumiseksi mo-
mentille osoitettaisiin kuitenkin tarvittaessa
toiminnan laajuuteen nihden kohtuullinen
madraraha. Jos madrarahaa kéytettdisiin tasti
syystd juoksevan palvelutoiminnan rahoitta-
miseen, se otettaisiin huomioon asiakashin-
noissa tulevina vuosina. Keskipitkélla aika-
vililld momentin médridrahaa ei kaytettiisi,
vaan se toimisi ainoastaan viliaikaisena pus-
kurina ennakoimattomia tilanteita varten.
Momentille 28.20.09 vuodelle 2014 budjetoi-
tavat médrirahat eivit ole téssd tarkoitettua
puskurirahoitusta, vaan toiminnan kaynnis-
tdmiseen liittyvaa erillisrahoitusta.

Valtion talousarvion momentille 28.20.10
osoitettaisiin tarvittaessa kehittdmis- ja laa-
jennusinvestointeja varten bruttobudjetoitu
maédriraha, jonka palvelukeskuksen olisi use-
ammalle, esimerkiksi kolmelle tai viidelle
vuodelle jaksotettuna aikana maksettava ta-
kaisin. Takaisinmaksut budjetoitaisiin valtion
talousarvion tulopuolelle. Palvelukeskus si-
sdllyttdisi momentin médrdrahan kiyttod vas-
taavat kustannukset asiakashintoihin. Inves-
tointimomentille myonnetty méirdraha olisi
ndin ollen erddnlainen valtion sisdinen laina-
jarjestely, jolla mahdollistettaisiin palvelu-
keskuksen menojen jaksottaminen jatkuvalla
ja liiketoimintaan vertailukelpoisella tavalla.
Télle momentille tarvittavan méarérahan suu-
ruus siirtyméaikana vuosina 2014 ja 2015 ar-
vioidaan talousarvio- ja tarvittaessa lisétalo-
usarvioprosesseissa sitd mukaa kun virasto-
jen siirtoprojekteissa arvioidaan tarkemmin
palvelukeskuksille siirtyvien investointien
mAAra.

Valtion yhteisten perustietotekniikka- ja
tietojarjestelmépalvelujen palvelukeskuksen
investointimenojen on arvioitu vuonna 2014
olevan yhteensd 11,5 miljoonaa euroa. Tama
arvio perustuu laskennalliseen arvioon inves-
tointimenojen osuudesta valtionhallinnon pe-
rustietotekniikka- ja tietojirjestelmépalvelu-
jen ostopalvelukustannuksista. Laskennalli-
nen arvio voi poiketa merkittavastikin todel-
lisista kokonaisinvestointimenoista, jotka tu-
levat sisdltymédn edelld mainittuihin talous-
arvion momentteihin 28.20.09 ja 28.20.10.
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Yhteisten palvelujen kéyttoonotto voi aihe-
uttaa palvelujen asiakkaille jonkin verran
kustannuksia yhteisten palvelujen yhteenso-
vittamisesta asiakasorganisaation toimintaan
ja muuhun tietohallintoon. Tarkoituksena on,
ettd valtion virastot ja laitokset vastaavat
ndiltd osin omista kustannuksistaan. Naité
kustannuksia ei ole valmistelussa erikseen
arvioitu. Naitd vaikutuksia pyritdan hallitse-
maan siirtoja valmistelevissa siirtoprojekteis-
sa sekd ehdotetun lain 5 §:ssd tarkoitetun
palvelukeskuksen asiakasohjauksessa muun
muassa asiakasneuvottelukunnan toiminnan
kautta. Yhteensovittaminen ja uusien palve-
luiden kayttoonotto suunnitellaan asiakkai-
den kanssa yhdessd siten, ettd toiminnalliset
tavoitteet saavutetaan ja muutos voidaan to-
teuttaa kustannustehokkaasti. Valtion viras-
toille ja laitoksille toiminnallisia muutoksia
aiheutuu erityisesti siind yhteydessd, kun teh-
tévid siirretddn palvelukeskukseen ja tietohal-
lintoon vaikuttavia muutoksia erityisesti siiné
vaiheessa, kun palvelukeskuksen toiminnan
ja palvelujen yhtendistimisen myoti viras-
toille ja laitoksille tarjottavat palvelut muut-
tuvat.

Kunnallisten viranomaisten osalta ehdote-
tun lain 3 §:n 3 momentissa tarkoitettu vel-
vollisuus kayttda yhteisid sdhkoisen asioinnin
ja hallinnon tukipalveluja voi aiheuttaa kus-
tannuksia palvelujen yhteensovittamisesta
lakisddteisten tehtdvien hoitamiseen ja kun-
nallisten viranomaisten omiin tieto- ja vies-
tintéteknisiin palveluihin ja tietojdrjestelmiin.
Naiiden kustannusten méaara ei pitdisi kuiten-
kaan olla merkittdva lisdkustannus verrattuna
sithen, ettd kunnallinen viranomainen jérjes-
tdisi ndma palvelut itse, koska yhteisen pal-
velujen kayton velvoittavuus tulisi ehdotetun
lain 20 §:n siirtymésddanndksen mukaan voi-
maan silloin, kun itsendisesti hankitun palve-
lun palvelusopimus pédttyy.

Valtion talousarvio- ja kehysprosesseissa
jaa arvioitavaksi tdssd vaiheessa avoimena
olevien asioiden mahdolliset valtion rahoitus-
tarpeet. Arvioitavaksi jdi, lisdtdanko méadra-
rahoja ja missd miédrin sekd rahoitetaanko
mahdollisia lisdyksid uudelleenkohdennuk-
sin.

4.2 Vaikutukset viranomaisten toimin-
taan

Ehdotetulla lailla koottaisiin yhteen valtion
yhteisten perustietotekniikka- ja tietojérjes-
telmépalvelujen kehittdmisté ja tuotantoa pe-
rustettavaan  palvelukeskukseen. Samalla
keskitettdisiin kaikkien valtion yhteisten tie-
to- ja viestinteknisten palvelujen palvelutuo-
tannon ohjaus valtiovarainministerioon. Eh-
dotetulla lailla rajoitettaisiin ministerididen
nykyistd valtioneuvoston ohjesddnnon 11
§:48n perustuvaa toimivaltaa. Sédnnoksen
mukaan jokainen ministerio késittelee oman
toimialansa tietojérjestelméasiat. Ehdotetulla
lailla rajoitettaisiin ministerididen toimival-
taa padttdd tdssd laissa tarkoitettujen yhteis-
ten palvelujen jarjestdmisestd hallinnonalal-
laan niiltd osin kuin ehdotetun lain mukaises-
ti tai sen nojalla palvelujen jarjestimis- tai
tuottamistapaa muutetaan. Ministerioilld ei
lahtokohtaisesti olisi jatkossa mahdollisuutta
paattaa palvelujen tuottamistavasta tai palve-
lujen kéytostd. MinisteriGilld olisi kuitenkin
jatkossakin ensisijainen vastuu siitd, ettd mi-
nisterion hallinnonalalle on jarjestetty tar-
peelliset hallinnon toimintaa tukevat tieto- ja
viestintitekniset palvelut. Timén vastuun to-
teuttamiseksi ministerié kéyttdd valtioneu-
voston ohjesddnnén 11 §:n mukaisia toimi-
valtuuksiaan tehdessddn palvelutarpeet tar-
kemmin méaarittelevid palvelusopimuksia eh-
dotetun lain mukaisten yhteisten palvelujen
palvelutuottajien kanssa. Ministeri6illd olisi
myos toimivalta asiakasnékokulmasta esittié
palveluja koskevia tarpeita ja vaatimuksia ja
ohjata, miten sen oman hallinnonalan valtion
virastot ja laitokset kdyttévit tissd laissa tar-
koitettuja palveluja niiltd osin kuin palvelu-
jen kéytostd ei ole timédn tai muun lainsda-
dianndn nojalla annettu sitovia sddnndksid tai
madrdyksid. Asiakasohjausta varten perustet-
tavalla palvelukeskuksella olisi asiakasneu-
vottelukunta ja palvelukeskuksen toiminnas-
sa on tarkoitus voimakkaasti panostaa vah-
van sopimusohjauksen edellytysten luomi-
seen.

Ehdotetun lain voimaantulon johdosta on
joidenkin nykyisten valtionhallinnon palve-
lukeskusten tehtdvid muutettava siten, ettei
niilld ole jatkossa perustettavan palvelukes-
kuksen kanssa péaillekkiisid tehtdvid. Tama
edellyttdd sdddosmuutoksia seuraaviin lakei-
hin ja asetuksiin: Valtiokonttorista annettu
laki, valtioneuvoston asetus Valtiokonttoris-
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ta, valtioneuvoston asetus Hallinnon tieto-
tekniikkakeskuksesta, valtioneuvoston asetus
elinkeino-, liikenne- ja ympéristokeskuksista
ja valtioneuvoston asetus oikeushallinnon tie-
totekniikkakeskuksesta. Ehdotus Valtiokont-
torista annetun lain muuttamiseksi siséltyy
tdhdn esitykseen.

Ehdotetussa laissa tarkoitettujen valtion yh-
teisten perustietotekniikka- ja tietojirjestel-
mépalveluihin liittyvien tehtdvien yhteen ko-
koamisen hyo6tyjd ja muita vaikutuksia on
TORI-hankkeessa arvioitu vaikuttavuus- ja
tuloksellisuusohjelman mallin mukaisesti.

Tehdyssd arvioinnissa on todettu, ettd eh-
dotetun lain mukaisen toiminnan jérjestamis-
tavan vaikuttavuutta on muun muassa se, etti
yhteisten tieto- ja viestinteknisten palvelujen
perustalle rakentaen valtion virastot ja laitok-
set voivat tarjota kansalaisille ja yrityksille
laadukkaita ja toimintavarmoja palveluja. On
arvioitu, ettd Suomi voisi saavuttaa myos
kansainvilistd kilpailuetua hyddyntamalla
nykyaikaista teknologiaa ja siihen perustuvia
palveluita toiminnassaan. Lisdksi valtion tie-
to- ja viestintdteknisten palvelujen tarvitse-
mien konesalien yhtendistiminen ja keskit-
tdminen ja toimivat viestinti- ja etdkayttorat-
kaisut mahdollistavat ekologiset ratkaisut
palveluiden tuottamisessa ja kdyttdmisessa.

Ehdotetun lain mukaisten palvelujen ja
toimintojen palvelukykyad koskevia hyotyja
on arvioitu syntyvin siitd, ettd palveluiden
asiakkaat ja kdyttijit saavat kustannustehok-
kaita ja valtion tyontekijoiden tarpeet huo-
mioivia laadukkaita tieto- ja viestintiteknisid
palveluita. Perustettavan palvelukeskuksen
toiminnan keskeisend tavoitteena on, ettd
palvelut ovat laadukkaita, toimintavarmoja ja
yhdenmukaisia kaikille valtion palveluksessa
oleville. Palvelukeskuksen toimintaperiaat-
teena on, ettd palveluita saa niin sanotun yh-
den luukun periaatteella ja uusien palvelui-
den kiyttdonotto on nopeaa. Tehdyssd arvi-
oinnissa on todettu, ettd yhdenmukaiset tek-
nologiset ratkaisut ja prosessit mahdollistavat
kustannustehokkaiden palveluiden tuottami-
sen valtionhallinnon asiakkaille. Palveluky-
vyn keskeisend osatekijénd tulevassa toimin-
nassa on se, ettd siind huomioidaan valtion-
hallinnon turvallisuuden ja varautumisen eri-
tyistarpeet.

Ehdotetun lain mukaisen palvelukeskuksen
perustamisella ja toimintojen keskittdmiselld
on arvioitu saavutettavan valtiolla nykyista
parempi kyky saavuttaa tuloksia toimiala-
riippumattomissa  perustietotekniikkatehta-
visséd. Vilillisesti tistd on myos hyotyd valti-
on ydintoiminnoissa, jotka tukeutuvat perus-
tietotekniikan palveluihin. Tdssd aikaansaan-
noskyvyssé hyotyji on arvioitu saavutettavan
siind, ettd yhdenmukaiset infrapalvelut mah-
dollistavat yhteentoimivat ratkaisut valtion
eri virastojen vililld ja mahdollistavat valti-
onhallinnon organisatoriset muutokset. Val-
tionhallinnon eri yksikdiden palvelutarpeiden
muutokset voidaan toteuttaa joustavasti val-
tion kokonaisetu huomioiden. Ehdotetun lain
mukaiseen toimintamalliin kuuluu se, etti pe-
rustettava palvelukeskus toimii luotettavana
toimialariippumattomien tieto- ja viestinta-
teknisten palveluiden jarjestdjand kaikille
valtionhallinnon yksikéille. Tehtdvien keskit-
tdminen antaa aiempaa paremmat mahdolli-
suudet osaamisen hyodyntimiseen. Perustet-
tavaan palvelukeskukseen kootaan tdssd toi-
minnassa mukana olevat osaajat, jolloin pa-
ras valtionhallinnon tieto- ja viestintiteknii-
kan alan osaaminen on koko valtionhallinnon
kéytettdvissd. Perustettavan palvelukeskuk-
sen toiminnan tavoitteena on, ettd se tarjoaa
hyvit kehittymis- ja uramahdollisuudet sekd
kilpailukykyisen ansiotason valtion tieto- ja
viestinteknisid palveluita tuottaville henki-
16ille. Toimintamalli mahdollistaa myos sen,
ettd virastojen ja ministerididen tietohallinto-
johto voi keskittyd oman hallinnonalansa
ydintoimintojen tietojdrjestelmien kehittdmi-
seen.

Vaikuttavuus ja tuloksellisuusohjelman
mukainen neljds arviointiperuste on tuotta-
vuus ja taloudellisuus. Ehdotetun lain mukai-
sella toimintamallilla ja perustettavalla palve-
lukeskuksella tavoitellaan taloudellisia sdés-
t0jd toimialariippumattomien tieto- ja viestin-
titeknisten palveluiden tuottamisessa. Naitd
sddstdjd on arvioitu tarkemmin tdmén esityk-
sen kohdassa 4.1 Taloudelliset vaikutukset.
Perustettavalla palvelukeskuksella on arvioi-
tu olevan paremmat edellytykset hankkia val-
tionhallinnon tarvitsemia perustietotekniikan
palveluja markkinoilta kokonaistaloudellises-
ti edullisemmin kuin nykyisessd hajanaisessa
toimintamallissa ja hankintojen toteuttami-
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sessa. On arvioitu, ettd ehdotetussa laissa tar-
koitettujen perustietotekniikan palveluiden
kehittdminen yhdessé organisaatiossa ja yh-
den ohjaavan tahon alaisuudessa on tehokas-
ta.

Ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoitetun palvelu-
keskuksen perustamiseen ja toiminnan kdyn-
nistdmiseen liittyvid riskejd on arvioitu val-
mistelun aikana yhdessd hallinnonalojen
edustajien kanssa. Riskien pienentdmiseksi ja
toteutumisen estdmiseksi on suunniteltu kéy-
tinnoén varautumistoimenpiteitd, joilla pyri-
tddn varmistamaan, ettd riskit eivit realisoi-
du. Ehdotetun lain palvelukeskuksen toimin-
taa ohjaavat sddnnokset my0s osaltaan mah-
dollistavat riskien hallintaa. Riskejé on tun-
nistettu ja arvioitu palvelukeskuksen elinkaa-
ren mukaisesti niin, ettd palvelukeskuksen
toiminnan kaynnistdmiseen, toimintojen ja
tehtévien siirtoprojekteihin ja toimintaan liit-
tyvét riskit voidaan minimoida. Tarkastelun
ndkokulmina ovat olleet liiketoiminta-, hen-
kilosto- ja tietoriskit.

Palvelukeskuksen ohjaukseen, organisoin-
tiin, talouden hallintaan ja henkilostoon liit-
tyviét sddnnokset luovat sddaddstasolla toimin-
nalle sellaiset edellytykset, ettd palvelukes-
kuksen toimintaan liittyvét prosessit ja yhte-
ndisen palvelutoiminnan kéynnistdminen
voidaan varmistaa. Taloudellisten vaikutus-
ten suunnittelu ja arviointi ja palvelukeskuk-
sen liiketoimintasuunnitelman huolellinen
valmistelu varmistavat osaltaan, etti perus-
tettavan palvelukeskuksen rahoitus perusta-
mis- ja ké@ynnistdmisvaiheessa on riittdvaa.
Suunnittelun ja perustamisvaiheen resursoin-
nin riittdvyys ja osaaminen ovat keskeisii te-
kijoitd palvelukeskuksen perustamisen onnis-
tumiselle. Suunnittelun onnistumista on val-
mistelun aikana varmistettu kdyttdmalld asi-
antuntijoita eri hallinnonaloilta ja virastoista.

Tehdyssd riskien arvioinnissa palvelukes-
kuksen toiminnan aikaiseksi riskiksi on tun-
nistettu kustannustehokkuuden ja laadullisen
kilpailukyvyn saavuttaminen, miké aiheuttai-
si asiakastyytyvidisyyden laskua. Tavoitteen
saavuttamiseen voidaan vaikuttaa muun mu-
assa hyvilld ohjauksella ja johtamisella, pal-
velun laatuun liittyvilld vaatimuksilla ja
sadnnoksilld, kustannusten ldpindkyvyydelld
ja selkedlld talouden hallinnalla seké osaaval-
la henkilostolld. Asiakastarpeiden erilaisuus

ja monimutkaisuus vaikeuttaa yhtendisen ja
tehokkaan palvelutuotannon toteuttamista ja
palvelukokonaisuuden hallintaa, jolloin ris-
kind on, ettd palveluiden yhdenmukaistami-
nen ja kehittdminen viivéstyy. Yhteisten pal-
veluiden ja yhteisten prosessien kehittdmi-
seksi palvelukeskus ottaa huomioon asiakas-
tarpeet muun muassa ehdotetun lain 11 §:ssd
tarkoitetun asiakasneuvottelukunnan kautta
ja varmistaa asiakkuudenhallinnassaan, ettd
asiakasvirastojen tarpeet tulevat esille. Riski-
nd on tunnistettu myods se, mikéli ehdotetun
palvelukeskuksen asiakkaat eivdt sitoudu
palvelukeskuksen toimintaan ja palveluihin,
on vaarana, ettd virastoihin jdé toimialariip-
pumattomiin tehtaviin liittyvid tuotannonte-
kijoitd ja tdtd kautta paéllekkaisiad kustannuk-
sia. Liiketoimintasiirtojen periaatteella toteu-
tettavat toimintojen ja tehtivien siirrot var-
mistavat osaltaan ettd paillekkdisyyttd ei
synny. Riskind on todettu myds tietoturvalli-
suuden ja varautumisen toteuttaminen vaadi-
tuilla tasoilla. Nykytilassa kaikki virastot ei-
vit saavuta tietoturvan ja varautumisen vaa-
timusten tasoa vuoden 2013 aikana. Tarkoi-
tuksena on, ettd perustettava palvelukeskus
toteuttaa kokonaisarkkitehtuurinsa siten, etti
tietoturvan haasteisiin pystytddn vastaamaan.
Keskittdimalld tietoturvan ja varautumisen
osaaminen, hallinta ja tekniikat saavutetaan
nykyistd hajautettua mallia merkittévisti pa-
rempi tietoturvan ja varautumisen taso.

Palvelukulttuurin ja erilaisten toimintakult-
tuurien yhtendistdmisen onnistuminen on eri-
tyisen tirkedéd ehdotetussa palvelukeskukses-
sa. Lisdksi johdon ja esimiesten rooli muu-
toksen onnistumisessa ja johtamisessa ovat
erittdin tdrkeitd. Yhtendisen kulttuurin muo-
dostamiseksi ja johtamisen tueksi esityksessé
madritetdén selkedsti ohjauksen ja toimitus-
johtajan vastuut ja roolit ja tuodaan esiin ko-
rostetun ldpindkyvén toimintamallin tirkeyttd
sekd hyvin henkildstopolitiikan toteuttamis-
ta.

Ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoitettuun palve-
lukeskukseen kootaan yhteen valtion virasto-
jen ja laitosten perustietotekniikka- ja tieto-
jarjestelmipalvelutehtdvida vuosien 2014—
2016 aikana. Siirtoprojekteissa projektien re-
sursoinnilla, vastuunjaon selkedlld madritte-
lylla sekd osaamisen siirtoon ja perehdytti-
miseen liittyvilld toimenpiteilld varmistetaan,
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ettd projektit onnistuvat. Toimintosiirrot to-
teutetaan liiketoimintasiirron periaatteella,
jotta varmistetaan, ettd kaikki tuotannonteki-
jat, mukaan lukien henkil6t ja heiddn osaa-
misensa, siirtyy ehdotettuun perustettavaan
palvelukeskukseen.

Ehdotettu laki ulottaisi vaikutuksensa myos
kunnallisiin viranomaisiin. Esityksen mukaan
tietohallintolain yhteisid palveluja koskeva
sdannos siirrettdisiin ehdotettuun lakiin. Eh-
dotetun lain 3 §:n 3 momentin mukaan kun-
nallisten viranomaisten olisi niiden hoitaessa
laissa niille sdéddettyja tehtdvid kaytettdva sel-
laisia tarvitsemiaan yhteisid sdhkdisen asi-
oinnin ja hallinnon tukipalveluja, joiden jér-
jestdmisestd vastaavat valtion viranomaiset ja
joista kunnallisille viranomaisille aiheutuvat
valittomat kustannukset korvataan valtion va-
roista. Ehdotettu sdédnnds vastaisi tarkoituk-
seltaan tietohallintolain 11 §:n sdanndsta.
Jatkossakin kéyton velvoittavuuden ulottu-
minen kunnallisiin viranomaisiin edellyttiisi
sitd, ettd ndistd palveluista ja niiden kdyton
laajuudesta sdddettdisiin tarkemmin valtio-
neuvoston asetuksella. Verrattuna voimassa-
olevaan tietohallintolain sdénnokseen kayton
velvoittavuus sidottaisiin lisdksi sithen, ettd
palveluiden jarjestdmisestd vastaavat valtion
viranomaiset ja palveluista kunnallisille vi-
ranomaisille aiheutuvat vilittomét kustan-
nukset korvattaisiin valtion varoista. Kaytto-
velvoitteen tosiasiallinen syntyminen edellyt-
tdisi ndin ollen myds palvelujen jarjestimista
koskevien ratkaisujen tekemistd. Téllainen
ratkaisu koskisi sitd, onko valtion jérjesta-
mis- ja rahoitusvastuulla tietyt kunnallisille
viranomaisille tuotetut tieto- ja viestintétek-
niset palvelut. Mikéli tdllaisia ratkaisuja teh-
dddn, on niiden valtiontaloudelliset kustan-
nusvaikutukset arvioitava nditd ratkaisuja
valmisteltaessa.

Ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoitetun palvelu-
keskuksen asiakkaana voisi olla myds muut
julkisen hallinnon viranomaiset, julkisoikeu-
delliset laitokset, eduskunta, valtion talousar-
vion ulkopuoliset rahastot ja julkista hallinto-
tai palvelutehtdvdd hoitavat yritykset ja yh-
teisOt. Palvelukeskus tuottaisi kuitenkin paa-
asiassa palvelujaan valtion virastoille, laitok-
sille ja liikelaitoksille. Muiden tahojen mah-
dollisuudella kayttdd palvelukeskuksen tarjo-
amia perustietotekniikka- ja tietojérjestelma-

palveluja olisi kuitenkin mahdollisia positii-
visia vaikutuksia niiden tahojen toimintaan,
jotka voisivat saada palvelukeskukselta kus-
tannustehokkaita ja laadukkaita palveluja.
Edellytyksena kuitenkin olisi, ettd valtionhal-
linnon ulkopuolinen taho voisi hankkia néiti
palveluja kilpailuttamatta, koska tarkoitus on,
ettd palvelukeskus ei osallistu tarjoajana kil-
pailutuksiin. Tdmdn sddnnoksen taloudellisia
ja toiminnallisia vaikutuksia valtionhallinnon
ulkopuolisiin tahoihin ei ole esityksessi erik-
seen arvioitu, koska ensivaiheessa, ainakaan
merkittdvissd madrin eivit téllaiset tahot oli-
si palvelukeskuksen asiakkaina.

4.3 Vaikutukset yritysten toimintaan

Ehdotetun lain mukaisia tehtdvid hoitavan
palvelukeskuksen tehtdvit ovat julkisen hal-
linnon toimintaa tukevaa erityisasiantunte-
musta edellyttidvid julkisia palvelutehtévia,
joissa ei kéytetd julkista valtaa. Palvelukes-
kus toimii pédasiassa valtionhallinnon asiak-
kaiden toimialariippumattomien perustieto-
tekniikka- ja tietojérjestelmépalvelujen toi-
mittajana. Palvelukeskus on valtion virasto,
jonka valtion virastoille tai laitoksille tuotta-
mat palvelut eivit ole julkisista hankinnoista
annetussa laissa tarkoitettuja hankintoja.
Erdiden palvelujen, kuten julkisen hallinnon
turvallisuusverkon palvelujen, osalta palve-
lukeskuksella olisi laissa sdédetty yksinoike-
us niiden tuottamiseen. Téllaisia palveluja
olisi esimerkiksi laissa julkisen hallinnon
turvallisuusverkkotoiminnasta tarkoitetut
palvelut. Hallituksen esitys 54/2013 vp.
eduskunnalle laeiksi julkisen hallinnon tur-
vallisuusverkkotoiminnasta ja viestintimark-
kinalain 2 §:n muuttamisesta on annettu
23.5.2013. Valtionhallinnon yksik&t voisivat
ndin ollen hankkia palvelut palvelukeskuk-
selta kilpailuttamatta. Yksinoikeudella tuotet-
tavia palveluja voisivat ostaa kilpailuttamatta
myos ne muut kuin valtionhallintoon kuulu-
vat asiakkaat, joille palveluja nimenomaisen
yksinoikeuden perusteella tuotetaan.

Perustettava palvelukeskus tuottaa valti-
onhallinnon tarpeisiin sopivia perustietotek-
niikka- ja tietojirjestelmapalveluja sekd tar-
vittaessa vain joidenkin valtionhallinnon or-
ganisaatioiden tarvitsemia erityispalveluita,
joille ei esimerkiksi kysynnén puutteen
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vuoksi ole saatavilla kustannustehokkaita
ratkaisuja vapailta markkinoilta tai niitd ei
ole toimialakohtaisia palveluja tuottavan pal-
velukeskuksen tai viraston itse tarkoituksen-
mukaista tuottaa.

ICT-jérjestelmi- ja palvelutoimittajat tule-
vat olemaan palvelukeskuksen alihankkijoina
merkittdvéssi roolissa. Palvelukeskus on jul-
kisista hankinnoista annetun lain tarkoittama
hankintayksikko. Se kilpailuttaa hankintansa
markkinoilla. Nykyistd valtionhallinnon toi-
mintatapaa, jossa edelld mainittuja palveluja
hankitaan merkittdvissd méérin yksityisiltd
palveluntuottajilta, ei ole tarkoitus muuttaa.
Télld varmistetaan alan parhaiden palvelui-
den saatavuus asiakkaille, mahdollistetaan
toiminnan nopeatkin joustot ja huolehditaan
osaltaan Suomen ICT-markkinoiden toimi-
vuudesta pitkdlld aikajénteelld. Tavoitetilana
on, ettd TORI-palvelukeskus ei kilpaile
avoimilla markkinoilla olevien palveluiden
kanssa. TORI-palvelukeskus yhdistdé eri val-
tionhallinnon yksikdiden ostovoimaa. Téstd
johtuen valtion yhteisid perustietotekniikka-
ja tietojarjestelmépalveluja tuottava palvelu-
keskus on vahva sopimusosapuoli seké toi-
mittajien ettd palvelutuotannon kumppanei-
den suhteen. Palvelukeskuksen etu on, ettd
Suomessa on toimivat ICT-palvelumarkkinat.
Palvelukeskus tulee kiyttdmidn laajaa ali-
hankintaverkkoa sekd laatimaan alihankinta-
strategian. Periaatteena on, ettd palvelukes-
kus tuottaa itse niitd palveluita, joiden tuot-
tamisessa se on Kkilpailukykyinen. Palvelu-
keskus tuottaa itse myds niitd palveluja, jotka
strategisista tai kokonaistaloudellisista syistd
on tarkoituksenmukaista taikka varautumis-
tai turvallisuussyistd on vélttdiméatontd tehdd
valtionhallinnon omana tyona.

Toimialariippumattomien palveluiden laa-
tua ja kustannuksia sekd palvelukeskuksen
toimintaa verrataan jatkuvasti alan parhaisiin
toimijoihin ja palveluihin. Palvelukeskus
tuottaa itse niitd palveluita, joiden tuottami-
seen silld on erityistd osaamista ja asiantun-
temusta ja joissa se on kilpailukykyinen tai
jotka varautumis- tai turvallisuussyistd tulee
tehdd valtionhallinnon omana tyoni. Palve-
lukeskus toimittaa palveluitaan yhteisty0ssi
valtionhallinnon muiden ICT-
palvelukeskusten kanssa.

Tarkoitus on, ettdi ehdotetun lain 5 §:ssd
tarkoitettu palvelukeskus tekee ldheistd yh-
teistyotd Hansel Oy:n kanssa palvelutuotan-
toonsa liittyvisséd hankinnoissa. Palvelukes-
kus ei ole yhteishankintayksikko. Palvelu-
keskus tekee hankintoja omien palvelujensa
toteuttamiseksi. Niiltd osin kuin Hansel Oy
on tehnyt palvelukeskuksen kéytton ja pal-
velutarjontaan soveltuvia yhteishankintoja,
palvelukeskus kayttdd Hanselin sopimuksia.
Voimassaolevat valtion virastojen ja laitosten
Hanselin puitejérjestelyihin perustuvat palve-
lusopimukset, jotka liittyvét palvelukeskuk-
sen palvelutarjontaan, siirtyvit palvelukes-
kukselle. Jatkossa palvelukeskus tarjoaa niitia
palveluja valtionhallinnolle eikéd valtionhal-
linnon organisaatioilla ole tarvetta kilpailut-
taa nditd palveluja itse tai erikseen liittyd
Hanselin puitesopimukseen. Lisédksi palvelu-
keskus hyodyntdd Hanselia palveluiden han-
kinnoissa ja kilpailutuksissa asiantuntijana.
Hansel Oy:n asiantuntemuksen ja palveluk-
sen kéyttdminen julkisten hankintojen toteut-
tamisessa mahdollistaa sen, ettd sekd palve-
lukeskus ettd Hansel Oy voivat keskittyd
omaan ydinosaamiseensa liittyviin tehtiviin
ja varmistaa palvelukeskuksen tarpeisiin teh-
tavien julkisten hankintojen kokonaistalou-
dellisen edullisuuden.

4.4 Henkilostovaikutukset

Ehdotetun lain henkildstovaikutusten arvi-
ointi perustuu edelli mainittuun TORI-
hankkeen nykytilan kartoitukseen ja sen pe-
rusteella tehtyihin arvioihin tehtdvien yh-
teenkokoamisen vaikutuksista koko valtion-
hallinnossa. Henkilostdvaikutusten kannalta
keskeisid ovat myos hankkeessa tehdyt linja-
ukset, joiden mukaan perustettava palvelu-
keskus toimii koko Suomen alueella hajaute-
tulla toimintamallilla, toiminnan kaynnista-
mis- ja yhteensovittamisvaiheessa panoste-
taan osaamisen kehittimiseen ja palvelussuh-
teen ehdoista pyritddn sopimaan tieto- ja
viestintateknisté toimintaa harjoittavalle pal-
velukeskukselle hyvin soveltuvalla tavalla.
Tehtdvien kokoamisen yhteen palvelukes-
kukseen on muun muassa ndhty edistdvidn
henkildston parempia mahdollisuuksia kehit-
tad asiantuntemustaan [CT-toimialalla.
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TORI-hankkeen nykytilan kartoituksen
pohjalta tehdyssd palvelukeskuksen liiketoi-
mintasuunnitelmassa on arvioitu TORI-
palvelukeskukseen siirtyvén noin 1300 pe-
rustettavan palvelukeskuksen tehtivid teke-
vad tyontekijdd valtionhallinnon ICT-
palvelukeskuksista, virastoista ja laitoksista.
Tehdyn suunnitelman mukaan vuonna 2014
siirretddn tehtdvid ja henkiloitd yhteensd 25
valtion virastosta tai laitoksesta. Suunnitel-
massa tehdyn arvion mukaan Aluehallinnon
tietohallintopalveluyksikostd —siirtyisi noin
115 henkiltydvuotta, valtion IT-
palvelukeskuksesta ja verohallinnosta noin
100, Oikeushallinnon tietotekniikkakeskuk-
sesta noin 80, Terveyden- ja hyvinvoinninlai-
toksesta noin 55, Tullista 35, aluehallintovi-
rastosta, Ilmatieteenlaitoksesta, Liikenteen
turvallisuusvirastosta noin 15 ja Suomen
ympdristokeskuksesta noin 10 henkilotyo-
vuotta. Liséksi liikenne- ja viestintdministe-
ridstd, puolustusministeriostd, sosiaali- ja
terveysministeriostd, tyo- ja elinkeinominis-
teridstd, valtioneuvoston kansliasta, ympéris-
toministeriostd, Liikennevirastosta, maistraa-
teista, Puolustushallinnon rakennuslaitokses-
ta, Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvonta-
virastosta, Siteilyturvakeskuksesta, Valtion
talous- ja henkilostohallinnon palvelukes-
kuksesta, Viestintdvirastosta ja Viestorekis-
terikeskuksesta siirtyisi suunnitelmassa teh-
dyn arvion mukaan vuonna 2014 1-10 henki-
16tydvuotta. Yhteensd vuonna 2014 siirtyisi
suunnitelman mukaan noin 630 henkildtyo-
vuotta. Siirtyvien henkildiden mééra sitd vas-
taavat henkilotyovuodet tdsmentyvét kunkin
viraston siirtoprojektissa.

Valtion henkildiden palvelussuhteiden jat-
kuvuus turvataan valtion virkamieslain ja eh-
dotetun lain siirtymésdénndsten nojalla.
Muutoksissa noudatetaan valtion hyvad hen-
kilostopolitiikkaa. Muutoksessa noudatetaan
lisdksi soveltuvin osin valtioneuvoston peri-
aatepditostd valtion henkildston aseman jér-
jestdmisestd organisaation muutostilanteissa
(26.1.2012).

Perustettava valtion yhteisid perustietotek-
niikka- ja tietojérjestelmipalveluja tuottava
palvelukeskus kuuluu valtionhallinnon ylei-
sen henkildstopolitiikan piiriin. Sen puitteis-
sa on tarkoitus varmistaa virastokohtaiset vi-

raston tuloksellista toimintaa tukevat henki-
16stdasioiden ratkaisut.

Kun tdssé laissa tarkoitettuja tehtivia siirre-
tddn valtion virastoista ja laitoksista tdmén
lain mukaisia tehtdvid tekevélle palvelukes-
kukselle siirtyy my0s niitd hoitava henkil6sto
palvelukeskuksen palvelukseen. Tillaisia
henkil6itd ovat sekd vilittomasti siirtyvia
palvelutuotantotehtévid tekevit henkilot ettd
ndiden tehtdvien hoitamiseen liittyvid tuki-
tehtévid tekevét henkilot. Henkildiden siir-
tymisestd sdddettdisiin ehdotetun lain siirty-
masdidnnoksissd. Toimintojen siirtymisten
yhteydessd siirtyy palvelukeskuksen palve-
lukseen valtion virastoista sekd virka- etté
tyosopimussuhteessa olevia henkil6itd. Vi-
raston toiminnan, henkilostohallinnon ja
henkildston tasapuolisen kohtelun kannalta
on tarkoituksenmukaista, ettd virastossa on
kiytossd vain yksi palvelussuhteen laji. Val-
tion pédasiallisena palvelussuhteen lajina on
virkasuhde. Tistd ldhtokohdasta poikkeavan
tyosopimussuhteen kéyttdmisen erityisend
syynd perustettavassa palvelukeskuksessa
ovat toiminnan tuloksellisen jéarjestimisen ja
palvelutoiminnan johtamisen edellytykset.
Palvelukeskuksen palvelutuotantotehtivissé
ei myoskddn kaytetd julkista valtaa. Kahden
palvelussuhdelajin samanaikainen kéytt6 voi
olla yhdenvertaisuuden ja hallintotyon mia-
rdn kannalta ongelmallista. Perustettavan
palvelukeskuksen sisdlla eri tehtdvét ovat
padsdantdisesti saman kaltaisia perustieto-
tekniikkaan ja muuhun tieto- ja viestintdtek-
niikkaan liittyvid palvelutehtivia.

Virkasuhteisen henkildston siirtyessd pe-
rustettavaan 5 §:ssd tarkoitetun palvelukes-
kuksen palvelukseen heidédn virkasuhde
muuttuisi 19 §:n siirtymésdédnnoksen nojalla
tyosopimussuhteeksi. Tama tarkoittaisi sité,
ettd myoOs valittomasti virkasuhteesta johtu-
vat oikeudet ja velvollisuudet lakkaisivat.
Henkil6stoon ei sovellettaisi siirtymishetkes-
td ldhtien valtion virkamieslain s&dénnoksid
eikd valtion keskustason virka- ja tydehtoso-
pimuksiin siséltyvid méaardyksid, jotka kos-
kevat ainoastaan virkamiehid. Virastokoh-
taisten virka- ja tydehtosopimusten sovelta-
minen siirtyvddn henkilostoon lakkaa siirty-
misajankohtana. Tyontekijin oikeusasemaa
ja tyOsuhteen sisdltod madrittiisivét palvelu-
keskuksessa  péddasiassa  tyOsopimuslaki



HE 150/2013 vp 21

(55/2001) ja edelld mainittuihin sopimuksiin
sisdltyvit tyontekijoitd koskevat madrdykset.
Valtion keskustason sopimusten miadrdykset
ovat pédsadntdisesti samat sekéd virkasuhtei-
sille ettd tydsopimussuhteessa oleville. Oleel-
lisia eroja on valtion virkamieslaissa olevat
sdanndkset irtisanomistilanteisiin liittyvasta
takaisinottovelvoitteesta ja sairauspoissaoloja
koskevat virka- ja tydehtosopimuksen méaa-
raykset.

On mahdollista, ettd pienelld osalla siirty-
vistd henkil6istd on heiddn virka-asemaansa
perustuen erityisid eldke-etuja. Erityisten
elike-etujen turvaamiseen liittyvdt yksityis-
kohdat ratkaistaan my6hemmin siirtymaévai-
heen aikana. Ldhtokohtana on, ettd siirtyvien
henkildiden siirtymishetkeen mennessd an-
saitut eldkkeet turvataan. Tehtyjen ratkaisu-
jen johdosta tehdddn tarvittaessa esitykset
valtion talousarvioon. Siirtosuunnitelmiin si-
séltyvien alustavien arvioiden mukaan tille
voi olla tarvetta vuoden 2015 talousarviossa,
kun henkil6iti siirretdén puolustusvoimista ja
Hallinnon tietotekniikkakeskus HALTIKista.

Perustettava palvelukeskus kuuluu valtion
kollektiivisopimusten ja niiden neuvottelu-
jarjestelmin piiriin. Voimassaolevat keskus-
tason sopimukset koskevat uutta virastoa.
Tavoitteena on virastotason sopimustoimin-
nassa tarkentaa palvelussuhteen ehtoja ja
erditd muita asioita palvelukeskuksen toi-
minnan kannalta soveltuvalla tavalla. Néisté
tarkennuksista neuvotellaan ja sovitaan pal-
velukeskuksen ja asianomaisten henkildsto-
jarjestojen kesken.

Perustettavalle palvelukeskukselle neuvo-
tellaan uusi palkkausjirjestelmd. Keskeisend
tavoitteena on laatia viraston tuloksellista
toimintaa tukeva palkkausjirjestelmé. Palk-
kausjérjestelméstd pyritdéin sopimaan tai ai-
nakin saavuttamaan neuvottelutulos ennen
kuin virastoon siirtyy merkittivasti henkilos-
tod suunnitelmien mukaan ensimmadisesté
paivastd tammikuuta 2014 alkaen. Siirtyvén
henkiloston palkkataso turvataan siten kuin
siitd on sovittu valtion keskustason virka- ja
tyoehtosopimuksessa.

Perustettavalle palvelukeskukselle neuvo-
tellaan myos tarvittavat sopimukset luotta-
musmiestoiminnan jarjestdmisestd, yhteis-
toiminnasta ja tyosuojelun yhteistoiminnasta.

Keskeistd on ottaa huomioon myds perus-
tettavan palvelukeskuksen toiminnalliset tar-
peet valittaessa kiytettdvad tydaikamuotoa ja
—jarjestelmié.

Edell4 sanottuja valmisteluja ja neuvottelu-
ja varten tehddin tarpeellisessa laajuudessa
selvitys ICT-alan yleisten sopimusten mukai-
sista etuuksista.

Toiminnan kdynnistimiseen liittyvien hen-
kiloston  siirtojen vaikutukset kohdistuvat
myds toimintoja ja tehtdvid luovuttaviin vi-
rastoihin ja laitoksiin siten, ettd valtiolla on
organisoitava toimintoja ja tehtidvid uudel-
leen, mikd edellyttdd muun muassa toimen-
kuvien ja osaamisen kehittdmiseen liittyvid
toimia.

4.5 Ympiristovaikutukset

Ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoitetun palvelu-
keskuksen tavoitteena on tuottaa toimiala-
riippumattomia tieto- ja viestintdteknisid pal-
veluita, jotka ovat kilpailukykyisid, laaduk-
kaita, ekologisia, tietoturvallisia ja asiakas-
tarpeet tiyttiavid. Palvelukeskuksen tavoittee-
na on tuottaa palveluita ekologisesti mahdol-
listaen my®s asiakkaalle ekologisen toiminta-
tavan. Keskeisimmait keinot parantaa palve-
luiden ekologisuutta ovat palvelutuotannossa
kaytettdvien omien konesalien mairin oleel-
linen vdhentdminen ja yhteisten tieto- ja vies-
tintiteknisten ratkaisujen tuottaminen valti-
onhallinnon kéyttéjille. Konesalien konsoli-
doinnin avulla vihennetéén ympéristorasitus-
ta pienentdmailld oleellisesti sdéhkdnkulutusta
ja sen aiheuttamia ympéristopéaastoja. Vuo-
den 2012 Tietoa valtion tietohallinnosta ky-
selyn ennakkotietojen mukaan valtionhallin-
nossa on 147 omaa konesalia. Tavoitteena on
viahentdd niiden maérd alle 20 konesaliin.
Yhteisten tieto- ja viestintdteknisten ratkaisu-
jen, muun muassa videoneuvottelupalvelu-
jen, yhteisten séhkdisten tyotilojen ja etityo-
ratkaisujen, avulla véhennetidén matkustamis-
ta ja sen aiheuttamaa ympéristorasitusta. Li-
sdksi tehtdvien yhteenkokoaminen mahdol-
listaa palvelujen tarjoamisen kattavammin ja
lyhyempien etdisyyksien pééstd koko Suo-
men alueella. Tdméa vdhentdd nykyaikaisten
etdtyomenetelmien lisdksi matkustamista.

4.6 Yhteiskunnalliset vaikutukset
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Esitykselld olisi vélillisid vaikutuksia kan-
salaisten ja yritysten ja yhteis6jen asemaan.
Ehdotetun lain tarkoituksena olisi muun mu-
assa tehostaa valtion tieto- ja viestintétekni-
sid toimintoja, parantaa palvelujen laatua ja
yhteentoimivuutta sekd parantaa palvelutuo-
tannon kustannustehokkuutta ja ohjausta.
Néiden tavoitteiden toteutuminen parantaisi
ndin ollen erityisesti valtion viranomaisten
mahdollisuuksia ja edellytyksid tehdd ydin-
tehtdaviddn. Yhteisten perustietotekniikka- ja
tietojarjestelmépalvelujen valtion tietohallin-
totoiminnot tehostuvat ja siitd saatavat tuot-
tavuushyodyt ja kustannusten sddstot voidaan
kohdistaa entistd parempien palvelujen tuot-
tamiseen kansalaisille seké yrityksille ja yh-
teisoille.

Ehdotetun lain 2 §:n 2 momentin 3 kohdas-
sa tarkoitetut yhteiset sdhkoisen asioinnin ja
hallinnon tukipalvelut liittyvét edelld mainit-
tuja perustietotekniikka- ja tietojarjestelma-
palveluja vilittdmémmin kansalaisille, yri-
tyksille ja yhteisdille julkisen hallinnon toi-
mesta tarjottaviin palveluihin. Niiden toi-
minnasta, saatavuudesta ja kiytettdvyydesti
voi palvelujen saaminen olla suoraan riippu-
vainen. Esimerkiksi henkilon sdhkdinen tun-
nistaminen on edellytyksené useiden sdhkdis-
ten viranomaispalvelujen saatavuudelle. Ta-
min yhteisen palvelukokonaisuuden vaikut-
tavuus on siindkin mielessd laajempi, etti
ndiden palvelujen kéyttoon voidaan velvoit-
taa my0s kunnalliset viranomaiset niiden
suorittaessa lakisdéteisid tehtdvidan.

Ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoitetun palvelu-
keskuksen perustamisella ja toimintojen siir-
tdmiselld ei ole ldhtokohtaisia sukupuolivai-
kutuksia. Palvelukeskus olisi uusi virasto, jo-
hon ehdotetun lain siirtymésédénndsten nojal-
la siirrettdisiin valtion virastojen ja laitosten
yhteisiin perustietotekniikka- ja tietojirjes-
telmédpalveluihin liittyvid tehtdvid. Kun niitd
tehtdvid siirretddn valtion virastoista ja lai-
toksista timén lain mukaisia tehtdvia tekeval-
le palvelukeskukselle siirtyy myos niitd hoi-
tava henkilostd palvelukeskuksen palveluk-
seen. Kaikkien siirtyvid tehtdvid tekevien
henkildiden palvelussuhteen jatkuvuus on
turvattu ja ldahtokohtaisesti tehtdvit olisivat
vastaavia kuin ennen siirtoja. Tehtidvien kes-
kittiminen antaa aiempaa paremmat mahdol-
lisuudet osaamisen hyddyntdmiseen. Perus-

tettavaan palvelukeskukseen kootaan tdssi
toiminnassa mukana olevat osaajat, jolloin
paras valtionhallinnon tieto- ja viestintdtek-
niikan alan osaaminen on koko valtionhallin-
non kéytettdvissd. Perustettavan palvelukes-
kuksen toiminnan tavoitteena on, ettd se tar-
joaa hyvit kehittymis- ja uramahdollisuudet
sekd kilpailukykyisen ansiotason valtion tie-
to- ja viestinteknisid palveluita tuottaville
henkiloille. Mahdollisuudet osaamisen hyo-
dyntdmiseen sekd henkiloston kehittymis- ja
uramahdollisuudet ovat samat sekd miehille
ettd naisille. Entistd suurempi tieto- ja vies-
tintiteknisten palvelutuotannon tehtévikoko-
naisuus mahdollistaa myds nykyistd parem-
min samankaltaisten ja samantasoisten tehta-
vien antamisen sekd miehille ettd naisille.

5 Asian valmisteluvaiheet
5.1 Valmisteluvaiheet

Paaministeri Jyrki Kataisen hallituksen hal-
litusohjelmassa on asetettu tavoitteeksi valti-
on tieto- ja viestintdteknisten palvelukeskus-
ten toimialariippumattomien tehtévien yhteen
kokoaminen. Tavoitteen saavuttamiseksi val-
tiovarainministerié asetti Valtionhallinnon
toimialariippumattomien tieto- ja viestinta-
teknisten tehtdvien kokoamishankkeen (TO-
RI-hanke) ajalle 7.5.2012 - 31.12.2014.

Valmistelua ovat ohjanneet talouspoliitti-
sen ministeridvaliokunnan linjaukset. Minis-
teridvaliokunta linjasi 6.3.2012 pidetyssd ko-
kouksessaan, ettd hankkeen valmisteluun ote-
taan mukaan my0s virastojen omat toimiala-
riippumattomat tieto- ja viestintdtekniset teh-
tavét, koska vain ndin voidaan saavuttaa ta-
voiteltu toiminnan tehostuminen ja sddstot.
Ministerivaliokunta puolsi kokouksessaan
26.11.2012 valtiovarainministerion esitysté
valtionhallinnon  toimialariippumattomista
tieto- ja viestintiteknisistd peruspalveluista
vastaavan palvelukeskuksen perustamisesta.
Lisdksi ministerivaliokunta puolsi 13.2.2013
valtiovarainministerion esitystd aloittaa tar-
vittavat valmistelut toimialariippumattomista
tieto- ja viestintdteknisistd tehtévistd vastaa-
van, valtiovarainministerion  ohjauksessa
toimivan erityisviraston perustamiseksi.

TORI-hankkeelle asetettu lainsdddantotyo-
ryhméd valmisteli luonnokset tarvittavista



HE 150/2013 vp 23

lainsdddantomuutoksista hallituksen esityk-
sen muodossa. Hallituksen esityksen luonnos
oli lausuntokierroksella 3.6. - 10.7.2013 ja
sithen sisdltyi my0s luonnos valtion yhteisié
perustietotekniikka- ja tietojirjestelmipalve-
luja tuottavaa palvelukeskusta koskevasta
valtioneuvoston asetuksesta.

Useassa lausunnossa toivottiin mahdolli-
suutta lausua lopullisesta ehdotuksesta halli-
tuksen esitykseksi, kun kaikki tarvittavat
muutokset ja tdydennykset on tehty. Aikatau-
lusyiden vuoksi valtiovarainministerio paatyi
jarjestdiméddn yhteisen kuulemistilaisuuden
kaikille lausunnonantajille 27.8.2013. Tilai-
suudessa saatu palaute huomioitiin hallituk-
sen esityksen valmistelussa.

Hallituksen esitystd kasiteltiin hallinnon- ja
aluekehityksen ministerityoryhmassi
5.9.2013 ja kunnallistalouden ja -hallinnon
neuvottelukunnassa 10.9.2013 muiden bud-
jettilakien yhteydessa.

5.2 Lausunnon ja niiden huomioon ottami-
nen

Lausuntopyynnot

Luonnoksesta hallituksen esitykseksi on
pyydetty lausunnot kaikilta ministerioilta.
Ministeriditd pyydettiin harkintansa mukaan
kuulemaan myds hallinnonalansa virastoja ja
laitoksia lausuntoa valmisteltaessa. Lisdksi
lausunnot pyydettiin eduskunnalta, FiCom
ry:1td, Hansel Oy:ltd, JHL ry:ltd, JUKO
ry:1td, Kansaneldkelaitokselta, Kilpailu- ja
kuluttajavirastolta, Palvelualojen tyonantajat
ry:1td, Pardia ry:1td, Suomen Erillisverkot
Oy:ltd, Suomen Kuntaliitto ry:Itd, Suomen
ohjelmistoyrittdjat ry:ltd, Tasavallan presi-
dentin kanslialta ja Teknologiateollisuus

ry:1ta.
Lausunnon antajat

Lausunnon antoivat CSC - Tieteen tieto-
tekniikan keskus Oy, Eduskunnan kanslia,
FiCom ry - Tietoliikenteen ja tietotekniikan
keskusliitto, Hansel Oy, JHL ry, JUKO ry,
Kilpailu- ja kuluttajavirasto, liikenne- ja vies-
tintdministerid, maa- ja metsitalousministe-
1id, oikeusministerid, opetus- ja kulttuurimi-
nisterid, Pardia ry, puolustusministerio, sisa-

asiainministeri0, sosiaali- ja terveysministe-
ri6, Suomen Erillisverkot Oy, Suomen huol-
tovarmuuskeskus, Suomen Kuntaliitto ry,
tyo- ja elinkeinoministerid, ulkoasiainminis-
teri0, valtioneuvoston kanslia, valtiontalou-
den tarkastusvirasto, valtiovarainministerio ja
ympdiristoministerio.

Liséksi lausunnon antoivat Liikennevirasto,
Maanmittauslaitos, Oikeuskanslerinvirasto,
OTTK - Oikeushallinnon tietotekniikkakes-
kus, TeliaSonera Finland Oyj ja Viestintévi-
rasto.

Lausuntojen keskeisin sisélto

Yleisesti lausunnoissa néhtiin tarpeellisena
perustaa valtion yhteisid perustietotekniikka-
ja tietojérjestelmipalveluja tuottava palvelu-
keskus. Tarpeellisen ndhtiin myds, ettd pal-
velujen jarjestdmisen yhtendistdmiselld ja yh-
teen kokoamisella saavutettaisiin palvelujen
tuotannossa parempaa kustannustehokkuutta
ja palvelujen laatua. Samalla kuitenkin useis-
sa lausunnoissa korostettiin sitd, ettd valtion
niin sanottujen toimialariippumattomien tie-
to- ja viestintiteknisten tehtévien yhteen ko-
koamiseen liittyy myos merkittdvid riskejd,
joiden hallinta pitdd myos ehdotettavalla lail-
la, esimerkiksi palvelujen laatuun, palvelujen
kdyton velvoittavuuteen, palvelutuotannon
asiakas- ja sopimusohjaukseen sekd hallin-
tomalliin liittyvilld sdénnoksilld, pyrkid mah-
dollistamaan.

Lausunnoissa pidettiin my0s yleisesti hy-
vind sitd, ettd esityksessd luotaisiin puitteet
kaikkien valtion yhteisten tieto- ja viestinta-
teknisten palvelujen jirjestdmiselle. Talta
osin useissa lausunnoissa kuitenkin kiinnitet-
tiin huomiota siihen, ettd muut kuin ehdote-
tun lain 5 §:ssd tarkoitettua palvelukeskusta
ja sen palveluja koskevat sddnnokset olivat
hallituksen esityksen luonnoksessa vielé ylei-
selld tasolla ja ettd niitd koskevia perusteluja
olisi syyté vield tdydentéd. Erityisesti tillaisia
huomiota esitettiin sdhkdisen asioinnin ja
hallinnon tukipalveluita koskeviin sddnnok-
siin liittyen.

Useissa lausunnoissa kiinnitettiin huomiota
sithen, ettd lain soveltamisalaan kuuluvien
niin sanottujen toimialariippumattomien ja
toimialakohtaisten tieto- ja viestintdteknisten
palvelujen rajanveto pitdisi olla selkeimmin



24 HE 150/2013 vp

kuvattu joko lain sddnnoksissi olevissa maa-
rittelyissé tai mahdollisten esimerkkien kaut-
ta sdénnosten yksityiskohtaisissa perusteluis-
sa. Talld todettiin useissa lausunnoissa ole-
van vélittomasti vaikutusta palvelujen kdyton
velvoittavuuden ulottuvuuteen. Useissa lau-
sunnoissa pidettiinkin tdrkedna, ettd erityises-
ti yhteisten perustietotekniikka ja tietojérjes-
telmépalvelujen kiyton velvoittavuuden ulot-
tuvuus pitédisi olla selkeésti laissa médritelty.
Tahan liittyvénd useassa lausunnossa kiinni-
tettiin huomiota palvelujen kdyton velvoitta-
vuudesta poikkeamisperusteiden maédritte-
lyyn. Osassa lausuntoja poikkeamisperustei-
den nihtiin olevan liian suppeita ja osassa
niitd pidettiin liian laajoina tai yleisind, mika
jattdisi niiden soveltamiselle ja tulkinnalle
liikaa joustavuutta. Useassa lausunnossa eh-
dotettiin myo0s sitd, ettd kayttovelvoitteesta
poikkeamiselle pitdisi olla jokin péaétoksente-
komenettely.

Lausunnoissa kiinnitettiin huomiota myos
sithen, ettd ehdotettavan lain suhde muuhun
lainsdddantoon pitdisi olla selkedmmin ku-
vattu esityksessd. Erityisesti kiinnitettiin
huomiota ehdotettavan lain ja tietohallinto-
lain sekd ehdotettavan lain ja hallituksen esi-
tyksesséd 54/2013 vp. ehdotetun lain julkisen
hallinnon turvallisuusverkkotoiminnasta vili-
siin suhteisiin yleis- ja erityislakeina.

Useissa lausunnoissa kiinnitettiin huomiota
erityisesti yhteisid palveluja koskevan sdén-
noksen sisdltoon, merkitykseen ja yksityis-
kohtaisiin perusteluihin. Useissa lausunnois-
sa tuotiin esiin, ettd pykéldssi tai sen peruste-
luissa tulisi vield tarkentaa palveluiden maa-
rittelyd ja laatuvaatimuksia. Erityisesti toi-
vottiin, ettd esityksestd kivisi riittdvén sel-
vésti ilmi, mitkd palvelut ovat niin sanottuja
toimialariippumattomia ja mitkd toimiala-
kohtaisia. Lausunnoissa ehdotettiin lisdksi,
ettd palvelujen laatuvaatimuksiin pitdisi lisatd
kokonaisarkkitehtuurin mukaisuus, esteetto-
myys, kiytettdvyys ja saatavuus seké turval-
lisuuden ja varautumisen vaatimusten mukai-
suus.

Esityksen perustelujen kannalta lausun-
noissa néhtiin tirkednd, ettd erityisesti esityk-
sen taloudellisten vaikutusten arviointiin liit-
tyvéa taloudellista analyysia erityisesti muu-
toksen sddstOpotentiaalista tulisi tdydentéd.
Lausunnoissa kiinnitettiin huomiota myds

sithen, ettd esitys on yhteen sovitettava vuo-
den 2014 talousarvioesitykseen ja annettava
budjettilakina sen yhteydessa.

Useissa lausunnoissa tuotiin esiin lausun-
noilla olleen luonnoksen puutteet, joiden
vuoksi lausuntoa ei ollut voitu antaa riitta-
vassd laajuudessa. Erityisesti tillaisia merkit-
tavid puutteita lausunnoilla olleessa hallituk-
sen esityksen luonnoksessa oli perustuslain-
mukaisuuden arviointi, kansainvilinen ver-
tailu ja yhteiskunnallisten vaikutusten kuva-
us. Samoin joissain lausunnoissa tillaisena
puutteena nostettiin esiin riippuvuus muista
esityksistd ja lainsdddanndsta, erityisesti suh-
teesta hallituksen esitykseen 54/2013 wvp.
eduskunnalle laeiksi julkisen hallinnon tur-
vallisuusverkkotoiminnasta ja viestintdmark-
kinalain 2 §:n muuttamisesta. Ndiden puut-
teiden johdosta osassa lausunnoista toivottiin
tai edellytettiin mahdollisuutta lausua lopulli-
sesta ehdotuksesta hallituksen esitykseksi.

Useissa lausunnoissa toivottiin, ettid tavoi-
teltavat perustettavan palvelukeskuksen vi-
rastomuotoon liittyvét erityispiirteet mééri-
teltdisiin tarkemmin ja huolellisemmin ja
avattaisiin niiden perusteita esityksen perus-
teluissa. Monessa lausunnoissa kiinnitettiin
téltd osin huomiota viraston hallintomalliin ja
esityksessd tarkoitettujen liiketoiminnallisten
periaatteiden tarkoitukseen. Hallintomalliin
liittyvét lausuntojen huomiot liittyivit monel-
ta osin hallituksen esityksen luonnoksen mu-
kana lausuttavana olleeseen luonnokseen val-
tion yhteisié perustietotekniikka- ja tietojér-
jestelmédpalveluja tuottavaa palvelukeskusta
koskevaan valtioneuvoston asetukseen.

Lausuntojen huomioon ottaminen ja muu jat-
kovalmistelu

Kaikkia annetuissa lausunnoissa tehtyja
muutosehdotuksia ei esityksen jatkovalmiste-
lussa tehtyjen oikeudellisten arviointien,
muiden selvitysten ja hallituksen aiemmin
tekemien linjausten perusteella katsottu mah-
dolliseksi toteuttaa.

Annettujen lausuntojen ja muun jatkoval-
mistelun perusteella esitykseen tehtiin muun
muassa seuraavia tdsmennyksid, korjauksia
ja lisdyksia.

Ehdotetun lain 1 §:n sddnndsté lain tarkoi-
tuksesta tdsmennettiin siten, ettd siitd ilmeni-
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si selkeimmin ryhmiteltynd ja eri tavoittei-
siin suhteutettuna lain tarkoitus. Sdénnoksen
yksityiskohtaisia perusteluja myds tdydennet-
tiin. Lain 1 §:n 2 momenttiin liittyvid perus-
teluja ehdotetun lain suhteesta tietohallinto-
lakiin selkiytettiin sekd pykélian yksityiskoh-
taisiin perusteluihin ettd esityksen yleisperus-
teluihin.

Ehdotetun lain 2 §:d4n sisdltyvdd valtion
yhteisten tieto- ja viestintdteknisten palvelu-
jen eli niin sanottujen toimialariippumatto-
mien palvelujen maédrittelyd tdsmennettiin ja
selkiytettiin. Pykdldn 2 momentista poistet-
tiin tarpeettomana ja epdtdsmaéllisend kohta,
jonka mukaan yhteisid palveluja voisivat olla
my0s muut palvelukokonaisuudet kuin sdén-
noksessd nimenomaisesti sdddettavit palve-
lukokonaisuudet. Palveluja koskevia laatu-
vaatimuksia tdydennettiin lausunnoissa esite-
tyilld asioilla.

Ehdotetun lain 3 §:ssd sdadettavaa velvolli-
suutta kdyttdd yhteisiéd palveluja tismennet-
tiin siltd osin, ettd kayttovelvollisuudesta
poikkeamisen mahdollisuuden perusteita
tdydennettiin ja tdsmennettiin. Lisdksi poik-
keusmahdollisuuteen lisdttiin péatoksente-
komenettely, jossa poikkeamisista padtettdi-
siin.

Ehdotettuun lakiin liséttiin 4 §:n sddnnos
valtiovarainministerion yleistoimivaltuudesta
tdssd laissa tarkoitettujen yhteisten palvelujen
ohjaamiseen. Talld lisdykselld osaltaan sel-
kiytettiin esityksen suhdetta tietohallintola-
kiin.

Teknisend, esityksen rakennetta selkiytta-
vanid muutoksena 5 §:ssd tarkoitettua palve-
lukeskusta koskeva sddnnos jaettiin useam-
paan pykéldan.

Ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoitetun palvelu-
keskuksen hallintomalliin liittyvid sddnnok-
sid tdydennettiin ja tismennettiin ja nostettiin
merkittdvéit toimijoiden toimivaltuuksia ja
tehtdvid koskevat sdfinndkset kattavammin
lain tasolle.

Ehdotetun lain 15 §:n 2 momenttiin sisél-
tyvéin sdédnnokseen tirkeysmddrittelyn peri-
aatteista liséttiin paatoksentekomenettely.

Lain 5 §:n 2 momentin sddnnosta selkiytet-
tiin siten, ettd yhteisid perustietotekniikka- ja
tietojarjestelmépalveluja tuottava muu toimi-
ja nimettdisiin valtioneuvoston paatoksell.

Lain siirtymésdénnoksissd korjattiin tehté-
vid ja toimintoja sekd sopimuksien ja muiden
sitoumusten siirtymisté koskevat sddnnokset.
Henkildston siirtymistd koskeva siirtyma-
sdannds muutettiin tehtyjen linjausten mukai-
sesti.

Esitykseen tehtiin lausuntojen ja muun jat-
kovalmistelun perusteella lukuisia muita tek-
nisid ja yksityiskohtiin liittyvid korjauksia,
tdydennyksiéd ja muita muutoksia, joilla on
parannettu esityksen selkeyttd, ymmaérretta-
vyyttd ja lakiteknistd rakennetta.

Jatkovalmistelussa tdydennettiin esitykses-
td puuttuneet osat: suhde perustuslakiin ja
sddtamisjarjestys, kansainvélinen kehitys ja
ulkomaiden lainsdédantd, ympéristovaikutus-
ten arviointi, asian valmisteluvaiheet ja riip-
puvuus muista esityksistd. Lisdksi yleisperus-
teluja tdydennettiin yhteiskunnallisen vaiku-
tusten arvioinnilla tdydentdmallé arviointia ja
siirtdimilld tdhén osaan luonnoksessa muualla
olleita asioita. Esityksen taloudellisten vaiku-
tusten arviointia tdydennettiin monelta osin
ja se yhteen sovitettiin vuoden 2014 talous-
arvioesityksen kanssa. Jatkovalmistelussa
esitykseen lisittiin ehdotus valtiokonttorista
annetun lain 2 §:n 4 momentin kumoamises-
ta.

6 Riippuvuus muista esityksisti

Samanaikaisesti tdmén esityksen kanssa
eduskunnassa on késiteltdvdnd hallituksen
esitys eduskunnalle laeiksi julkisen hallinnon
turvallisuusverkkotoiminnasta ja viestinti-
markkinalain 2 §:n  muuttamisesta (HE
54/2013 vp). Laki julkisen hallinnon turvalli-
suusverkkotoiminnasta olisi erityislaki suh-
teessa nyt ehdotettuun lakiin. Siind sdddettdi-
siin julkisen hallinnon turvallisuusverkosta,
sen palveluista ja palvelujen kiytostd seké
muusta turvallisuusverkkotoiminnasta. Lain
tarkoituksena olisi normaalioloissa ja niiden
hiiridtilanteissa sekd poikkeusoloissa var-
mistaa valtion ylimmén johdon ja yhteiskun-
nan turvallisuuden kannalta tirkeiden viran-
omaisten ja muiden toimijoiden yhteistoi-
minnan edellyttdimédn viestinndn hairiotto-
myys ja jatkuvuus sekd turvata péitdksente-
ossa ja johtamisessa tarvittavan tiedon kay-
tettdvyys, eheys ja luottamuksellisuus. Tur-
vallisuusverkkoon kuuluisi ehdotetun lain
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mukaan viestintdverkko ja sithen vélittomasti
liittyvit laitetilat, laitteet ja muu infrastruk-
tuuri sekd turvallisuusverkon yhteiset palve-
lut. Laissa olisi sddnnokset turvallisuusver-
kon kéyttovelvoitteesta ja muusta kaytostd
sekd turvallisuusverkon ja sen yhteisten pal-
velujen palvelutuotannosta. Laissa sdddettdi-
siin my0s turvallisuusverkkotoiminnan ohja-
usmallista, johon kuuluu toiminnan yleishal-
linnollinen ohjaus, palveluntuottajana toimi-
van yrityksen omistajaohjaus sekd toiminnan
strateginen ohjaus ja sen tuki. Turvallisuus-
verkko ja sen palvelut olisivat nyt ehdotetun
lain 2 §:n 1 momentissa tarkoitetulla tavalla
valtion yhteisid tieto- ja viestintdteknisid pal-
veluja. Julkisen hallinnon turvallisuusverkko-
toiminnasta ehdotetun lain 7 §:ssé tarkoitetun
turvallisuusverkon infrastruktuuripalvelujen
tuottajan tehtdviin kuuluvat palvelut ja 9
§:ssd tarkoitetun turvallisuusverkon tieto- ja
viestintdteknisten palvelujen tuottajan tehta-
vit olisivat nyt ehdotetun lain 2 §mn 2 mo-

mentin 1 kohdassa tarkoitettuja perustieto-
tekniikkapalveluja. Laki julkisen hallinnon
turvallisuusverkkotoiminnasta siséltdisi eri-
tyissddnndkset ndiden palvelujen palvelutuo-
tannosta, palvelujen tiettyjd kéyttdjairyhmid
koskevasta kayttovelvollisuudesta, tehtdvien
ja palvelujen vaatimuksista sekéd palvelutuo-
tannon ohjaamisesta. Nama sddnnokset tuli-
sivat ensisijassa sovellettavaksi julkisen hal-
linnon turvallisuusverkkotoiminnassa. Tar-
koitus olisi kuitenkin, ettd nyt ehdotetun lain
yleiset sddnndkset muun muassa palvelujen
laatuvaatimuksista kohdistuisivat myos tur-
vallisuusverkkotoimintaan, jollei niistd olisi
laissa julkisen hallinnon turvallisuusverkko-
toiminnasta toisin sdddetty.

Esitys liittyy valtion vuoden 2014 talousar-
vioesitykseen ja on tarkoitettu késiteltdviksi
sen yhteydessd. Ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoi-
tetun palvelukeskuksen perustamisella sekd
lain 17 §:n siirtymésdannokselld olisi vaiku-
tuksia valtion talousarvioon.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1 Lakiehdotusten perustelut

1.1 Laki valtion yhteisten tieto- ja vies-
tintiteknisten palvelujen jéirjestimisesti

1 §. Pykéla sisdltiisi lain tarkoitusta ja so-
veltamisalaa koskevat sddnnokset. Pykalén 1
momentin mukaan ehdotetun lain tarkoituk-
sena olisi tehostaa valtion tieto- ja viestinté-
teknisid toimintoja, parantaa tieto- ja viestin-
titeknisten palvelujen laatua ja yhteentoimi-
vuutta sekd parantaa tieto- ja viestinteknisen
palvelutuotannon kustannustehokkuutta ja
ohjausta. Ehdotetun lain tavoitteet vastaisivat
padosin julkisen hallinnon tietohallinnon oh-
jauksesta annetun lain tavoitteita. Ehdotetun
lain tarkoituksena olisi kuitenkin erityisesti
vaikuttaa siihen, ettd yhteisten tieto- ja vies-
tintiteknisten palvelujen avulla voitaisiin
saavuttaa parempaa kustannustehokkuutta
palvelujen tuotannossa ja varmistaa palvelu-
jen laatu ja yhteentoimivuus sddtdmailla pal-
velujen jarjestdmistavasta. Ehdotetun lain
tarkoitusta koskevassa sddnnoksessd on toi-
minnan ohjaustavoitteet kohdistettu nimen-
omaan palvelutuotannon ohjaukseen, kun
julkisen hallinnon tietohallinnosta annetussa
laissa sdddetdén ohjauksesta yleisemmalli ta-
solla. Lain tarkoitusta koskevalla sdédnnoksel-
13 osoitettaisiin my0s se, ettd lailla sdddettii-
siin ehdotetussa laissa tarkoitettujen valtion
palvelujen jarjestimisen perusteista siten, et-
td valtion virastojen ja laitosten yhteisesti
tarvitsemia palveluja tuotettaisiin keskitetylla
tavalla ja ndiden palvelujen kéyttoa ohjataan.

Pykidldn 1 momentissa sdéddettdisiin myos
siitd, ettdl lain tavoitteena olisi selkiyttdd val-
tion tieto- ja viestintdtekniikan jarjestdmisen
rakenteita kokoamalla hallinnollisesti yhteen
valtion tieto- ja viestintiteknisid toimintoja.
ja luoda puitteet jarjestdd valtion yhteisten
tieto- ja viestintiteknisten palvelujen yhte-
ndinen tuotanto ja kayttd. Palvelujen tuotan-
nosta sédddettiisiin ehdotetun lain palvelujen
tuottajia koskevissa 5 ja 13 §:ssd. Palvelujen
kayttod koskien 2 ja 3 §:ssd olisi sddnnokset
yhteisistd palveluista ja velvoitteesta kayttad
niitéd palveluja.

296723

Pykélidn 2 momentin mukaan julkisen hal-
linnon tietohallinnon ohjaukseen ja tietojér-
jestelmien yhteentoimivuuden edistdmiseen
ja varmistamiseen sovelletaan julkisen hal-
linnon tietohallinnon ohjauksesta annetun
lain sddnndksid, jollei ehdotetussa laissa toi-
sin sdddetd. Laki julkisen hallinnon tietohal-
linnon ohjauksesta olisi tiltd osin yleislaki
suhteessa ehdotettuun lakiin. Tarkoitus olisi,
ettd ehdotettu laki sdéntelisi julkisen hallin-
non tietohallintotoimintaa ohjaavana yleisla-
kina palveluista ja niiden jérjestimisesta.
Julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta
annetun lain sdidnndkset tietohallinnon ohja-
uksesta ja yhteentoimivuudesta ulottaisivat
vaikutuksensa myds ehdotetussa laissa séén-
neltdvddn yhteisten palvelujen jarjestami-
seen. Palvelutoimintaa ohjaisivat keskeiselld
tavalla julkisen hallinnon tietohallinnon oh-
jauksesta annetun lain nojalla laaditut koko-
naisarkkitehtuurit ja yhteentoimivuuden ku-
vaukset ja médritykset. Lakien vélistd suhdet-
ta madrittdisivit myos ehdotetun lain 2 ja 3
§:n sddnnokset. Julkisen hallinnon tietohal-
linnon ohjauksesta annetun lain mukaiset oh-
jaustoimivaltuudet ulottuisivat myds ehdote-
tussa laissa tarkoitettuun toimintaan. Yhdessi
julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta
annetun lain kanssa ehdotettu laki muodos-
taisi yleislainsdéddannollisen julkisen hallin-
non tietohallintotoimintaa, sen yhteentoimi-
vuutta, palvelujen jarjestdmistd ja ohjauskei-
noja koskevan kokonaisuuden.

2 §. Pykélédssd méadriteltdisiin valtion yhtei-
set tieto- ja viestintdtekniset palvelut. Talld
sdannokselld ja ehdotetun lain 3 §:n sddnndk-
selld korvattaisiin voimassaolevan julkisen
hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetun
lain 11 §. Samalla sddnnokseen lisdttdisiin
yleismadritelmat, mitd tarkoitetaan yhteisilld
perustietotekniikkapalveluilla, yhteisilld tie-
tojarjestelmépalveluilla ja yhteisilld sdahkdi-
sen asioinnin ja hallinnon tukipalveluilla.

Pykéldn 1 momentissa méadriteltiisiin valti-
on yhteiset tieto- ja viestintdtekniset palvelut.
Niilla tarkoitettaisiin palveluja, joiden jérjes-
tdmisestd vastaavat valtion viranomaiset, joi-
ta kdytetddn tai on tarkoitettu kéytettdvin
yleisesti ja laajasti julkisten hallintotehtévien
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tukena, joiden jdrjestdminen ei edellytd toi-
mialakohtaisia ratkaisuja tai merkittdvai toi-
mialakohtaista osaamista, ja jotka perustuvat
yleisesti kéytettyihin tieto- ja viestintétekni-
siin ratkaisuihin. Tdmé& olisi niin sanottujen
toimialariippumattomien palvelujen maaritte-
ly.
Pykélidn 2 momentin 1 kohdan mukaan pe-
rustietotekniikkapalvelulla tarkoitetaan fyysi-
sid laitteita, laitteiston toiminnan edellytta-
mid ohjelmistoja, tietoliikenne- ja viestinti-
palveluja seka néihin liittyvid infrastruktuuri-
ja tukipalveluiden kokonaisuuksia. Téllaisia
ovat esimerkiksi yhteinen tietoliikenneverk-
ko, virkamiehen tydasemaratkaisu ja yhteiset
konesali- ja kéyttopalvelut. Téllaisia yhteisid
palveluja olisivat myds esimerkiksi turvalli-
suusverkon palvelut, joista sdéddettdisiin niitd
koskevassa erillislaissa siten kuin hallituksen
esityksessd 54/2013 vp. laeiksi julkisen hal-
linnon turvallisuusverkkotoiminnasta ja vies-
tintdmarkkinalain 2 §:n muuttamisesta on
esitetty. Ehdotettu erillislaki olisi tidltd osin
erityislaki suhteessa tdsséd hallituksen esityk-
sessd ehdotettuun lakiin. Julkisen hallinnon
turvallisuusverkkotoimintaa koskevassa lais-
sa sdddettdisiin tarkemmin turvallisuusver-
kon palveluista, jotka olisivat laissa tarkoite-
tuille kayttdjaryhmille yhteisid. Pykaldn 2
kohdan mukaan tietojdrjestelmépalvelulla
tarkoitetaan sellaisia tietojdrjestelmid ja nii-
hin liittyvid palveluja, jotka tukevat julkisen
hallintotehtdvin tai organisaatioiden saman-
kaltaisen toiminnan hoitamista. Téllaisia on
esimerkiksi henkilostohallinnossa, taloushal-
linnossa, asianhallinnassa, arkistoinnissa tai
raportoinnissa. Pykildn 3 kohdassa mééritel-
téisiin sdhkdisen asioinnin ja hallinnon tuki-
palvelut voimassaolevan julkisen hallinnon
tietohallinnon ohjauksesta annetun lain 11
§:n 1 momentin mukaisesti. Sdhkoisen asi-
oinnin ja hallinnon tukipalveluilla tarkoite-
taan sdhkoisen asioinnin toteuttamisen edel-
lyttdmié tai sdhkdisiin asiointipalveluihin liit-
tymisté tukevia tieto- ja viestintiteknisid rat-
kaisuja Néitd ovat muun muassa kansalaisen
asiointitili, henkilon sdhkoisen tunnistami-
sen, allekirjoittamisen ja maksamisen ko-
koamispalvelu, kansalaisen portaalipalvelu,
julkisen hallinnon lomakepalvelu, viestien
vilitys- ja kytkeytymispalvelu, julkisen hal-
linnon séhkoisen asioinnin palvelualusta ja

virkamiehen sdhkdisen tunnistamisen ko-
koamispalvelu.

Pykaldssd ehdotetuilla méérittelyilld ei ole
tarkoitus sulkea pois mahdollisuutta, ettd jat-
kossa yhteisten palvelujen piiriin otettaisiin
myds muita palveluja tai palvelukokonai-
suuksia. Sdannoksen on tdssd mielessd tar-
koitus olla riittdvin yleiselld tasolla, jotta
mahdollistetaan riittdvd joustavuus nopeasti
muuttuvalla toimialalla. Edelld mainittuihin
alakohtiin kuuluvaksi yhteiseksi palveluksi
voidaan tunnistaa myo6s muussa lainsdddén-
nossd tarkoitettu tieto- ja viestintdtekninen
palvelu, jos se on 1 momentin méiritelmén
mukaisesti yhteinen ja toimialariippumaton
palvelu. Toisaalta palvelukokonaisuuksien
madrittely riittivdn yleiselld tasolla jattad
mahdollisuuden palveluja jérjestettiessd ot-
taa asiakastarpeet joustavasti huomioon. Pal-
velun ei tarvitse olla samanlainen kaikille tai
edes useammille esimerkiksi ehdotetun lain 5
§:ssé tarkoitetun palvelukeskuksen asiakkail-
le ollakseen 2 §:n 1 momentissa tarkoitetulla
tavalla yhteinen ja toimialariippumaton. Tal-
16in oleellista onkin se, ettd palvelu on yhtei-
selld tavalla jarjestetty huolehtien samalla
asiakaskohtaisen varioinnin tarpeista.

Joustavuuden ja toisaalta riittdvén tdsmalli-
sen sddntelyn mahdollistamiseksi ehdotetun
pykéldn 3 momentin mukaan palveluista an-
nettaisiin tarkempia sdénndksid valtioneuvos-
ton asetuksella. Mikdli myShemmin tieto- ja
viestintdtekniikan kehittyessd ndhdédin tar-
peen ottaa valtion yhteisiksi palveluiksi mui-
ta kuin tdssd tarkoitettuja palvelukokonai-
suuksia, voidaan ehdotetun pykildn 2 mo-
menttia tdydentdd lisddmédlld momenttiin uu-
sia alakohtia lainmuutoksella.

Pykilidn 3 momentissa sdddettéisiin yhteis-
ten palvelujen laatuvaatimuksista. Sen mu-
kaan yhteisten palvelujen on oltava kustan-
nustehokkaita, kayttotarkoitukseensa yleises-
ti sovellettavia, suorituskykyisid, toiminta-
varmoja, kayttijaystavallisid, esteettomid ja
saatavilla tasapuolisesti koko Suomen alueel-
la. Ehdotetussa 2 §:n 3 momentissa sdddettai-
siin my0s, ettd yhteisten palvelujen on nou-
datettava valtion tietohallinnon kokonaisark-
kitehtuuria ja yhteentoimivuuden kuvauksia
ja méadrityksid ja niiden on tdytettiva tarpeen
mukaiset tietoturvallisuutta ja varautumista
koskevat vaatimukset. Ehdotetussa pykaldssi



HE 150/2013 vp 29

tarkoitettujen palvelujen laatuvaatimusten
tdyttymisestd vastaa tdmén lain perusteella
palvelujen tuottajaksi maédritelty taho, esi-
merkiksi 5 §:ssé tarkoitettu palvelukeskus.
Palvelujen asiakaskohtaisista palvelutasovaa-
timuksista, laadunhallinnan menetelmistd ja
laatupoikkeamien seuraamuksista sovittaisiin
tarkemmin 12 §:ssé tarkoitetussa asiakaskoh-
taisessa palvelusopimuksessa.

Tarkoituksena on, etti valtiovarainministe-
rion johdolla ohjataan valtion yhteisten tieto-
ja viestintiteknisten palvelujen tuotantoa si-
ten, ettd palvelujen laatu on varmistettu ja to-
dennettu. Laadun varmistuksessa ja todenta-
misessa sekd palvelujen jéarjestimistavan ar-
vioimisessa ja ohjaamisessa kiinnitetdén eri-
tyisesti huomiota siihen, etti palvelut ja nii-
den tuotanto on kustannustehokasta, palvelu-
jen kéyttoonottoprosessit ovat vakioituja,
palvelujen toimivuus on testattu ja todennet-
tu, palvelujen suorituskyky ja toimintavar-
muus on varmistettu, palvelut ovat kaytta-
jaystavillisid ja palvelut ovat tietoturvallisia
ja toteuttavat varautumiselle asetettavat vaa-
timukset. Palvelujen tietoturvallisuus voitai-
siin arvioida ja todentaa tietojarjestelmien ja
tietoliikennejérjestelyjen arvioinnista annetun
lain (1406/2011) ja valtionhallinnon tietotur-
vallisuudesta annetun asetuksen (681/2010)
mukaisesti. Sdidtdmalld palvelujen laatuvaa-
timuksista annettaisiin myds suuntaviivat
niille edellytyksille, joiden on téytyttdvd en-
nen kuin voidaan katsoa, ettd yhteisid palve-
luja on 3 §:ssd tarkoitetulla tavalla velvolli-
suus kayttaa.

Pykildn 4 momentin mukaan valtioneuvos-
ton asetuksella annetaan tarkempia sdannok-
sid yhteisistd palveluista, niiden 3 momentis-
sa tarkoitetusta laadusta sekd laadun ja kus-
tannustehokkuuden todentamismenettelyista.
Valtioneuvoston asetuksella ei voitaisi lisiti
yhteisid palvelukokonaisuuksia, mutta tar-
peen mukaan voitaisiin asetuksella tdsmen-
tdd, mitd pykdldn 2 momentissa méadritellyt
palvelut kulloinkin ovat. Palvelujen 3 pyka-
lassd sdddetyn kayttovelvollisuuden ulottu-
vuuden tdsmentdmisen ja palvelutuotannon
jarjestdmisen kannalta on tirke&d, ettd tdssd
pykélédssd tarkoitettu valtioneuvoston asetus
tulisi voimaan samaan aikaan lain voimaan
tulon kanssa.

3 §. Pykéldssd sdddettéisiin velvollisuudes-
ta kayttda yhteisid palveluja. Pykald korvaisi
voimassaolevan julkisen hallinnon tietohal-
linnon ohjauksesta annetun lain 11 §:n séén-
noksen yhteisten palvelujen kdyton velvoit-
tavuudesta. Sddnndksen siirtimisen yhtey-
dessd sddnndstd tdsmennettdisiin, jotta sen
soveltaminen olisi selkedmpéd ja tarkkarajai-
semmin madriteltyé.

Pykéldn 1 momentin mukaan valtion viras-
tojen ja laitosten olisi kéytettdva yhteisid pe-
rustietotekniikka- ja tietojérjestelmépalvelu-
ja, ellei valtion kokonaisarkkitehtuurin, tieto-
hallinnon yhtendisen toiminnan tai tieto- ja
viestintdteknisten palvelujen yhteentoimi-
vuuden taikka 2 §:n 3 momentissa tarkoitet-
tujen seikkojen vuoksi organisaation ole valt-
tdmatonta kayttad toiminnassaan tai sen osas-
sa muuta palvelua. Valtion kokonaisarkkiteh-
tuurilla tarkoitettaisiin tdssd julkisen hallin-
non tietohallinnon ohjauksesta annetun lain
nojalla laadittua julkisen hallinnon toiminta-,
tieto-, jarjestelma- ja teknologia-
arkkitehtuuria. Tietohallinnon yhtendiselld
toiminnalla viitattaisiin sekd valtionhallinnon
yhteiseen tietohallintoon ja sen jérjestimi-
seen yhtendiselld tavalla ettd tdssd laissa tar-
koitettujen asiakkaiden yhtendisen tietohal-
linnon jérjestdmisen tarpeisiin. Tieto- ja vies-
tintdteknisten palvelujen yhteentoimivuutta
voitaisiin tarkastella julkisen hallinnon tieto-
hallinnon ohjauksesta annetussa laissa tarkoi-
tettujen yhteentoimivuuden kuvausten ja
madritysten avulla ja toisaalta tarvittaessa
myds toimialakohtaisten tieto- ja viestinta-
teknisten ratkaisujen ja valtion yhteisten pal-
velujen yhteentoimivuuden nékdkulmasta.
Lisdksi velvollisuudesta kdyttdd yhteisid pe-
rustietotekniikka- ja tietojarjestelmépalveluja
voitaisiin poiketa esimerkiksi silloin, kun se
palvelujen laadun vuoksi olisi vélttimatonta.
Téassd viitattaisiin ehdotetun lain 2 §:n 3
momentin laatuvaatimuksiin. Arvioinnin l&h-
tokohtana voitaisiin pitdd niitd havaintoja,
joita palvelujen laadun todentamismenette-
lyilld on todettu. Lisdksi myos palvelujen
turvallisuuteen tai varautumiseen liittyvit
valttamattomat seikat voisivat olla poikkeus-
perusteena. Valtiovarainministerid pééttaisi
kuultuaan asianomaista ministeriotd ja 11
§:ssd tarkoitettua asiakasneuvottelukuntaa
asiakkaan oikeudesta kdyttdd muita kuin yh-
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teisid palveluja. Jos valtiovarainministerio ja
asianomainen ministeri¢ ovat eri mieltd asi-
asta, paédtoksen asiassa tekee valtioneuvosto.
Koska ehdotetun lain tarkoituksena on pa-
rantaa tieto- ja viestintdteknisten palvelujen
laatua ja yhteentoimivuutta ja yhtenéistad
palvelujen tuotantoa ja kayttdd, kiyton vel-
voittavuudesta poikkeamismahdollisuutta on
tulkittava  suppeasti.  Kéyttovelvoitteesta
poikkeamiselle pitdd olla ehdotetussa pyké-
lassa tarkoitettuja vélttdmattomid syitd. Ensi-
sijaisesti tarkoitus olisi, ettd yhteiset palvelut
olisi jarjestetty siten, ettd myods poikkeavat
asiakastarpeet pystytddn ottamaan huomioon.
Ehdotetun lain mukaiseen palvelujen jirjes-
tdmistapaan kuuluisi keskeiselld tavalla sel-
lainen toimintamalli, jossa palvelujen tuotta-
jan, esimerkiksi 5 §:ssé tarkoitettu palvelu-
keskuksen, tehtdvanéd on huolehtia palvelujen
jarjestamisestd kaikille valtionhallinnon asi-
akkaille siten, ettd palvelukeskuksen tehti-
viin  kuuluvissa  palvelukokonaisuuksissa
mahdollistetaan myds asiakkaiden erityistar-
peiden, esimerkiksi turvallisuutta ja varau-
tumista koskevien vaatimusten, huomioimi-
nen. Palvelukeskus voi tdssd tarkoituksessa
esimerkiksi hankkia asiakkaan tilauksesta sil-
le erityisesti rdtéloidyn palvelun. Néin ollen
erityisesti, kun on kyse ehdotetun lain 2 §:n 2
momentin 1 kohdassa tarkoitetuista perustie-
totekniikkapalveluista, pitdisi 3 §:n 1 mo-
mentissa olevan palvelujen kdyton velvoitta-
vuudesta poikkeamistarpeen olla hyvin poik-
keuksellista. Tarkoitus on, ettd yhteisten pal-
velujen ja niiden palvelutuottajien ohjaukses-
sa luotaisiin suuntaviivat, yleiset kriteerit ja
madriteltdisiin todentamismenettelyt, joiden
mukaan voitaisiin arvioida, onko palvelujen
kdyton velvoittavuudesta poikkeamiselle pe-
rusteita. Sddnndkselld muutettaisiin voimas-
saolevaa julkisen hallinnon tietohallinnon oh-
jauksesta annetun lain 11 §:n sddnndksen aja-
tusta siitd, ettd velvollisuus kiyttdd koskee
vain asiakkaan tarvitsemia palveluja, ehdot-
tomampaan muotoon, mutta siilyttden kui-
tenkin siithen siséltynyt ajatus siitd, ettd asia-
kastarpeiden on palveluissa tiytyttiva kéyt-
tovelvollisuuden edellytyksena.
Perustettavan, ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoi-
tetun yhteisid perustietotekniikka- ja tietojér-
jestelmépalveluja tuottavan palvelukeskuk-
sen palveluja olisi ldhtokohtaisesti kaikkien

valtion virastojen ja laitosten kéytettdva.
Koska palvelukeskukseen on tarkoitus siirtéé
virastojen ja laitosten edelld mainitut palvelut
sellaisenaan, ei ldhtokohtaisesti voida katsoa
olevan sellaista tilannetta, jossa asiakasviras-
tolla olisi tarvetta kéyttda jotain muuta palve-
lua tai jirjestdd palvelujen tuotanto itsendi-
sesti. Esimerkiksi niissd palveluissa, jotka
asiakasvirasto on jirjestinyt ulkoistamalla,
siirtyy ulkoistettua palvelutuotantoa koskeva
palvelusopimus palvelukeskuksen nimiin ja
vastuulle, ja palvelun tuottamista asiakkaalle
jatketaan ldhtokohtaisesti sellaisenaan.
Pykélidn 2 momentin mukaan valtion viras-
tojen, laitosten ja wvaltion liikelaitosten on
kéiytettdvd yhteisid sdhkoisen asioinnin ja
hallinnon tukipalveluja ellei organisaation
ole teknisistd tai toiminnallisista syistd valt-
tdmatontd kayttdd toiminnassaan tai sen osas-
sa muuta palvelua. Tdma velvollisuus vastaa
siséllollisesti voimassaolevan julkisen hallin-
non tietohallinnon ohjauksesta annetun lain
11 §:sséd sdddettyd velvollisuutta. Velvolli-
suutta tdsmennettdisiin ja muutettaisiin osin
ehdottomampaan muotoon siten, ettd kaytto-
velvollisuudesta poikkeaminen sidottaisiin
teknisiin tai toiminnallisiin poikkeamisperus-
teisiin. Samalla sdilytettdisiin kuitenkin julki-
sen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta an-
netun lain 11 §:4n siséltynyt ajatus siité, etti
asiakastarpeiden on palveluissa ja palvelu-
tuotannon jarjestimisessd tdytyttdva kaytto-
velvollisuuden edellytyksend. Pykéldn 2
momentissa sdddettdvdd poikkeamismahdol-
lisuutta kdyton velvoittavuudesta olisi tulkit-
tava suppeasti. Toiminnallisen tai teknisen
valttdimattomyyden voi muodostaa esimer-
kiksi se, ettd yhteinen palvelu ei kaikilta osin
tdytd asiakkaan perustellusti sille asettamia
vaatimuksia tai niiden téyttymisté ei ole voitu
riittdvan varmasti todentaa. Néilld laatuun
liittyvilld vaatimuksilla viitattaisiin ensi si-
jassa ehdotetun lain 2 §:n 3 momentissa tar-
koitettuihin laatuvaatimuksiin. Poikkeamis-
perusteen voisi muodostaa myds esimerkiksi
se, ettd palvelut eivit ole yhteentoimivia asi-
akkaan muun tieto- ja viestintiteknisen toi-
minnan kanssa. Yhteentoimivuutta voitaisiin
tarkastella julkisen hallinnon tietohallinnon
ohjauksesta annetussa laissa tarkoitettujen
yhteentoimivuuden kuvausten ja miaritysten
avulla ja toisaalta tarvittaessa myds toimiala-
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kohtaisten tieto- ja viestintdteknisten ratkai-
sujen ja valtion yhteisten palvelujen yhteen-
toimivuuden nikokulmasta. Asiakkaalla olisi
viime kédessd vastuu tehdd arvio valttimat-
toman syyn olemassa olosta, mutta yhteisten
palvelujen ohjauksessa luotaisiin suuntavii-
vat, yleiset kriteerit ja méadriteltdisiin toden-
tamismenettelyt, joiden mukaan yleiselld ta-
solla voitaisiin arvioida, tdyttddko palvelujen
laatu kayttovelvoitteen edellyttimailld tavalla
sille asetetut vaatimukset.

Pykildn 3 momentin mukaan kunnallisten
viranomaisten olisi niiden hoitaessa laissa
niille séddettyjd tehtdvid kaytettdvé sellaisia
tarvitsemiaan yhteisid séhkoisen asioinnin ja
hallinnon tukipalveluja, joiden jérjestémises-
td vastaavat valtion viranomaiset ja joista
kunnallisille viranomaisille aiheutuvat vilit-
tomat kustannukset korvataan valtion varois-
ta. Julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauk-
sesta annetun lain 11 §:ssd sdédettya velvolli-
suutta rajoitettaisiin siltd osin, ettd kayttovel-
voite ei voisi ehdotetun sddnndksen nojalla
kohdistua sellaisiin palveluihin, joiden kéytto
edellyttdisi kunnallisilta viranomaisilta julki-
sen hankinnan tekemistd tai palvelumaksujen
maksamista. Valtion varoista voitaisiin kor-
vata yhteisten séhkoisen asioinnin ja hallin-
non tukipalvelujen aiheuttamat vélittdmat
kustannukset, joita olisivat ainakin palvelu-
jen kéytostd ja ylldpidosta aiheutuvat kustan-
nukset. Mikéli ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoi-
tettu palvelukeskus tuottaa myos kunnallisille
viranomaisille séhkoisen asioinnin ja hallin-
non tukipalveluja, olisivat palvelut ehdotetun
lain 11 §:ssé tarkoitetulla tavalla maksullisia,
mutta ndistd kustannuksista vastaisi kunnal-
listen viranomaisten puolesta jokin valtion
viranomainen, jolle olisi osoitettu valtion va-
roista tdhén tarkoitukseen tarvittava méairéra-
ha.

Pykéldn 4 momentissa sdddettdisiin pyké-
lassa tarkoitettuja asioita koskevasta asetuk-
senantovaltuudesta. Voimassaolevan julkisen
hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetun
lain 11 §:n sisdltdmid asetuksenantovaltuuk-
sia tdsmennettdisiin siten, ettd asetuksella an-
netaan tarkempia sdidnndksid organisaatio-,
toiminta tai palvelukohtaisesti yhteisten pal-
velujen kdyton vihimmaislaajuudesta. Ennen
sdhkdisen asioinnin ja hallinnon tukipalvelu-
jen kayton vihimmaislaajuutta koskevan val-

tioneuvoston asetuksen antamista asiassa oli-
si kuultava julkisen hallinnon tietohallinnon
ohjauksesta annetun lain 5 §:ssd tarkoitettua
neuvottelukuntaa. Kéyttovelvollisuuden ulot-
tuvuuden tdsmentdmisen ja palvelutuotannon
jarjestdmisen kannalta on tirke&d, ettd tdssd
pykélédssd tarkoitettu valtioneuvoston asetus
tulisi voimaan samaan aikaan lain voimaan
tulon kanssa. Hyvén hallinnon vaatimusten
vuoksi on erityisesti séhkodisen asioinnin ja
hallinnon tukipalveluja, joiden vaikutus kan-
salaisten ja yritysten oikeuksiin ja velvolli-
suuksiin on vélittdmampi, koskevaa velvolli-
suutta tirkedd tdsmentdd organisaatio-, toi-
minta- ja palvelukohtaisesti. Ehdotetun lain
20 §m 2 momentin mukaisen siirtyméasdin-
noksen nojalla edelld 2 ja 3 momentin mu-
kainen velvollisuus kéyttdd koskisi 2 §:n 4
momentin nojalla annetussa asetuksessa tar-
koitettuja palveluja siind laajuudessa kuin 3
§:n 4 momentin nojalla annetussa asetukses-
sa sdddetddn. Velvollisuus kéyttédd palveluja
astuisi voimaan kahden vuoden kuluttua siitd,
kun palvelut ovat kdytettdvissd ja viimeistddn
kun kyseistd palvelua vastaavan itsendisesti
hankitun palvelun palvelusopimus péaittyy.

4 §. Pykildssd saddettdisiin valtiovarainmi-
nisterion vastuista ja tehtévistd ehdotetussa
laissa tarkoitetun toimintakokonaisuuden oh-
jauksessa. Ehdotetun pykédlan mukaan valtio-
varainministerion tehtdviné olisi ohjata val-
tion yhteisten tieto- ja viestintiteknisten pal-
velujen jarjestdmistd ja palvelujen laatua se-
kd ndiden palvelujen yhteentoimivuutta
ja kokonaisarkkitehtuurin mukaisuutta, kuten
julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta
annetussa laissa on sdddetty. Tdmi tehtdva
liittyisi julkisen hallinnon tietohallinnon oh-
jauksesta annetussa laissa sdddettyihin val-
tiovarainministerion ohjaustehtdviin. Ndmi
tehtdvit muodostaisivat valtiovarainministe-
riodn yhtendisen kokonaisuuden valtionhal-
linnon tietohallinnon, valtion yhteisten palve-
lujen jdrjestdmisen, sdhkoisen asioinnin ja
valtion ja kuntien tietohallintoyhteistyon oh-
jauksessa. Valtiovarainministerié vastaisi li-
séksi téssd laissa tarkoitettujen yhteisten pal-
velujen palvelutuotannon yleishallinnollises-
ta, strategisesta seké tieto- ja viestintdtekni-
sen varautumisen, valmiuden ja turvallisuu-
den ohjauksesta. Tdmén sddnndksen perus-
teella valtiovarainministerid vastaisi myos
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muiden kuin ehdotetun lain 5 §:ssd tarkoite-
tun palvelukeskuksen tissd laissa tarkoitettu-
jen yhteisten palvelujen tuotannon ohjaukses-
ta. Yleishallinnollinen ohjaus tarkoittaisi ai-
nakin sitd, ettd yhteistd palvelutuotantoa
koskeva normiohjaus ja sen valmistelu
kuuluisivat valtiovarainministerion vas-
tuulle. Strategisella ohjauksella tarkoitet-
taisiin esimerkiksi sitd, ettd valtiovarain-
ministerid asettaisi palvelutuotantoa kos-
kevat pitkdn aikavilin toimintalinjat ja
yleiset palvelutuotantoa koskevat tulosta-
voitteet, jotka voisivat koskea esimerkiksi
palvelutoiminnan kustannustehokkuutta ja
laatua.

5 §. Pykaléssd sdddettiisiin valtion yhteisid
perustietotekniikka- ja tietojirjestelmépalve-
luja tuottavasta palvelukeskuksesta. Ehdote-
tun pykéldn mukaan néitd palveluja tuottaa ja
kehittdd  valtiovarainministerion  hallin-
nonalalla toimiva palvelukeskus. Palvelukes-
kuksella voisi olla myos muita tehtévid. Tal-
laisiksi tehtdviksi voitaisiin katsoa esimer-
kiksi turvallisuusverkon tieto- ja viestintd-
teknisten palvelujen ja integraatiopalvelujen
tuottaminen julkisen hallinnon turvallisuus-
verkkotoiminnasta annetun lain 9 ja 11 §m
nojalla. Toisaalta turvallisuusverkon palvelu-
jen voidaan katsoa olevan myos ehdotetun
lain 2 §:n 2 momentin 1 kohdassa tarkoitettu-
ja yhteisid perustietotekniikkapalveluja, jol-
loin niiden tuottaminen voisi olla palvelu-
keskuksen tehtdvdnd myds sen perusteella.
Koska laki julkisen hallinnon turvallisuus-
verkkotoiminnasta olisi ehdotettuun lakiin
ndhden erityislaki, pitdisi palvelukeskus ni-
metd tdhén tehtdvadn sen lain nojalla. Halli-
tuksen esitys eduskunnalle laeiksi julkisen
hallinnon turvallisuusverkkotoiminnasta ja
viestintdmarkkinalain 2 §:n muuttamisesta on
annettu 23.5.2013. Tarkoitus on, ettd ehdote-
tun lain 5 §:ssd tarkoitettuun palvelukeskuk-
seen kootaan valtionhallinnon perustason se-
ki korotetun ja korkean tietoturvan ja varau-
tumisen tason toimialariippumattomat ICT-
tehtévit pois lukien ne tehtdvit, jotka julki-
sen hallinnon turvallisuusverkkotoimintaa
koskevan lain mukaan olisivat valtion koko-
naan omistaman Suomen Erillisverkot Oy:n
tehtdvana.

Pykidldn 2 momentin mukaan valtion yh-
teisten perustietotekniikka- ja tietojirjestel-

mépalvelujen tuottajana voisi toimia myos
muu valtion viranomainen, 7 §:ssd tarkoite-
tun asiakkaan julkisista hankinnoista annetun
lain (348/2007) 10 §:ssa tarkoitettu sidosyk-
sikko tai sellainen toimija, joka tuottaa palve-
luja julkisista hankinnoista annetun lain 12
§:ssd tarkoitettuun tai muussa laissa sdddet-
tyyn yksinoikeuteen perustuen. Valtioneu-
vosto paittidisi muusta kuin 1 momentissa
tarkoitetusta palvelutuottajasta. Jos palvelu-
tuottajaksi pédtettdisiin valita julkisen hallin-
non ulkopuolinen taho, pitéisi valtion ja pal-
velutuottajan vélilld tehdd my06s néitd tehta-
vid koskeva toimeksiantosopimus, jossa pal-
velutuottaja sitoutuu tdssd laissa tarkoitettu-
jen tehtdvien hoitamiseen. Sddnndksen tar-
koituksena olisi mahdollistaa palvelutuotan-
non jarjestdminen kulloinkin tarkoituksen-
mukaisimmalla tavalla. Sddnnds mahdollis-
taisi tarkoituksenmukaisen tyonjaon eri yksi-
koiden vililld palvelujen tuotannossa 1 mo-
mentissa tarkoitetun palvelukeskuksen ja
esimerkiksi valtion omistamien Suomen Eril-
lisverkot Oy:n, CSC-Tieteen tietotekniikan
keskus Oy:n ja Huoltovarmuuskeskuksen vé-
lilld. Saannoksen tarkoituksena ei ole, ettd
ndiden yksikdiden vilille muodostettaisiin
kilpailuasetelmaa, vaan kukin yksikko kes-
kittyisi omaan erityiseen tehtidvialueeseensa
valtion yhteisten tieto- ja viestintiteknisten
palvelujen tuotannossa. Annettaessa tédssd
laissa tarkoitettuja valtion yhteisiéd perustieto-
tekniikka- ja tietojdrjestelmépalveluja valtion
erityistehtdvda hoitavan sidosyksikon tehté-
viksi tulee varmistaa, ettd nailld uusilla teh-
tévilld ei vaaranneta kyseiselle sidosyksikolle
annetun erityistehtdvén toteutumista. Suomen
Erillisverkot Oy voisi sddnnoksen perusteella
olla nimetty esimerkiksi viranomaisra-
dioverkko VIRVE:n palvelujen tuottajaksi ja
sen tehtivistd tdltd osin voitaisiin sdatdd 2
momentissa tarkoitetulla valtioneuvoston
asetuksella. Sddnnds mahdollistaisi myds
sen, ettd jatkossa voidaan joustavasti tehda
ratkaisuja valtion yhteisten perustietotekniik-
ka- ja tietojérjestelmdpalvelujen tuottamisen
keskittimisestd myds muiden palvelujen kuin
niiden palvelujen osalta, joita 1 momentissa
tarkoitetun palvelukeskuksen on tarkoitus
tuottaa. Téllaisia palveluja voisi olla erityi-
sesti tietojdrjestelmépalvelujen alueella, kos-
ka 1 momentissa tarkoitetun palvelukeskuk-
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sen on tarkoitus toimintansa aloitusvaiheessa
keskittyé erityisesti perustietotekniikkapalve-
lujen tuottamiseen. Pykéldssd tarkoitettujen
valtion yhteisten perustietotekniikka- ja tieto-
jarjestelmipalvelujen tuottajia olisivat myos
laissa julkisen hallinnon turvallisuusverkko-
toiminnasta tarkoitetut palvelutuottajat. Hal-
lituksen esitys eduskunnalle laeiksi julkisen
hallinnon turvallisuusverkkotoiminnasta ja
viestintdmarkkinalain 2 §:n muuttamisesta on
annettu 23.5.2013. Palvelujen tuottaminen
perustuu tdlloin siind laissa sdddettyyn yk-
sinoikeuteen.

Pykéldn 2 momentin mukaan palvelutuotta-
jan tehtdvistd ja toimintatavoista timéin lain
mukaisten palvelujen tuotannossa voidaan
antaa tarkempia sdidnnoksid valtioneuvoston
asetuksella.

6 §. Pykéléssd sdddettiisiin valtion yhteisid
perustietotekniikka- ja tietojarjestelmépalve-
luja tuottavan palvelukeskuksen ohjauksesta.
Pykildn sddanndksilld olisi tarkoitus mahdol-
listaa palvelukeskuksen toiminnan johtami-
nen ja ohjaaminen sen toiminnan erityispiir-
teet ja palvelukykyvaatimukset edellyttimal-
1a tavalla. Ehdotetun pykédldn 1 momentin
mukaan palvelukeskus on virasto, jonka pal-
velutuotannossa, ohjaamisessa ja johtamises-
sa, seurannassa ja valvonnassa seké rahoituk-
sessa ja kustannuslaskennassa noudatetaan
liiketoiminnallisia periaatteita. N4illd periaat-
teilla palvelukeskuksen toiminnassa tarkoi-
tettaisiin ainakin sité, ettd palvelukeskuksen
toimintamenot, mukaan lukien investoinnit ja
kehittiminen, katetaan asiakkailta laskutetta-
villa palvelumaksuilla. Palvelukeskuksen in-
vestoinnit jaksotetaan poistojen kautta ja ne
sisdltyvit asiakkailta perittdviin palvelumak-
suihin. Liséksi palvelukeskuksen laskutus pe-
rustuu asiakkaille toimitettuihin palveluihin,
jotka on kuvattu ja hinnoiteltu eli tuotteistet-
tu. Palvelukeskus ei kuitenkaan tavoittele
toiminnassaan liiketoiminnallista  voittoa.
Ehdotetun lain ja sen nojalla annettavien ase-
tuksien sddnnoksilld ja kdytdnnon toiminta-
malleilla luodaan palvelukeskukselle edelly-
tykset hoitaa sille ehdotetussa laissa sdddet-
tyd tehtdvad asetettujen tavoitteiden mukai-
sesti. Liiketoiminnallisten periaatteiden to-
teutumista on tarkoitus tukea sisdiselld las-
kennalla ja sen kehittdmiselld. Pykéldn 1
momentissa olisi lain siséinen viittaus palve-

lukeskuksen maksujen méédrdytymisti koske-
vaan 12 §:n 1 momenttiin.

Pykélidn 2 momentin mukaan edelld palve-
lukeskuksen strategisesta ohjauksesta, tieto-
ja viestintiteknisen varautumisen, valmiuden
ja turvallisuuden ohjauksesta sekd liiketoi-
minnallisten periaatteiden ohjauksesta vastai-
si valtiovarainministeri¢. Valtiovarainminis-
terié asettaisi palvelukeskukselle pitkén ai-
kavidlin toimintalinjat ja tulostavoitteet.
Sadnnokselld madriteltdisiin, milld tasolla
valtiovarainministerid tulosohjaisi palvelu-
keskusta. Tarkoituksena on, ettd ohjaus kes-
kittyy yleisiin valtion kokonaisndkdkulmasta
keskeisten strategisten tavoitteiden asettami-
seen. Palvelukeskuksen tieto- ja viestintekni-
sen varautumisen ohjauksessa voitaisiin var-
mistaa, ettd toiminnassa on otettu huomioon
valtionhallinnon toiminnan kannalta keskeis-
ten palvelujen toimintavarmuuden turvaami-
nen. Tarvittaessa palvelukeskusta voitaisiin
my0s ohjata toimimaan esimerkiksi hdiridti-
lanteissa tai kyberturvallisuutta uhkaavissa ti-
lanteissa tarvittavalla tavalla. Valtiovarain-
ministerion tehtdvéksi annettaisiin erityisesti
palvelukeskuksen liiketoiminnallisten peri-
aatteiden ohjaus. Tastd erikseen sddtdminen
olisi tarpeellista sen vuoksi, ettd palvelukes-
kus noudattaisi pykaldn 1 momentin mukaan
palvelutuotannossaan liiketoiminnallisia pe-
riaatteita.

Pykidldn 3 momentin mukaan palvelukes-
kuksen toiminnan ohjaamisen, seurannan ja
valvonnan menettelytavoista voitaisiin antaa
tarkempia sddnnoksid valtioneuvoston ase-
tuksella. Asetus voisi koskea esimerkiksi lii-
ketoiminnallisten periaatteiden toteutumisen
seurantamenetelmié tai varautumiseen ja tur-
vallisuuden seurannan ja todentamisen me-
nettelyja.

7 §. Pykéléssd sdadettiisiin valtion yhteisid
perustietotekniikka- ja tietojirjestelmépalve-
luja tuottavan palvelukeskuksen hallitukses-
ta. Palvelukeskuksen hallintomalli vastaisi
padpiirteissddn valtion liikelaitosten hallin-
tomallia. Hallintomallilla haettaisiin viraston
toimintaa liiketoiminnallisia erityispiirteita,
jotka mahdollistavat sen johtamisen maksul-
liselle palvelutoiminnalle hyvin sopivalla ta-
valla. Ehdotetun pykildn 1 momentin mu-
kaan palvelukeskuksella olisi valtioneuvos-
ton asettama hallitus. Valtioneuvosto voisi
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nimittdd tai erottaa yksittdisen hallituksen ji-
senen tai koko hallituksen. Valtioneuvosto
madrdisi jasenistd yhden puheenjohtajaksi ja
yhden varapuheenjohtajaksi. Hallitukseen
kuuluisi enintdédn kahdeksan jdsentd, joiden
tulisi edustaa palvelukeskuksen toiminnan
kannalta keskeistd valtionhallinnon, muun
julkisen hallinnon, yksityisen sektorin liik-
keenjohdon sekd tieto- ja viestintdteknisen
toimialan asiantuntemusta. Hallituksessa olisi
myo6s henkildston edustus. Hallituksen jise-
nid koskeva rikosoikeudellinen ja vahingon-
korvausoikeudellinen virkavastuu palvelu-
keskusta koskevista padtoksista tulisi suoraan
niitd koskevien sddnndsten nojalla.

Pykidldn 2 momentissa sdddettdisiin halli-
tuksen yleistoimivallasta. Sen mukaan halli-
tus ohjaa ja valvoo palvelukeskuksen toimin-
taa. Hallitus huolehtisi palvelukeskuksen hal-
linnosta ja sen toiminnan asianmukaisesta
jarjestamisestd sekd siitd, ettd palvelukeskus
toimisi  valtiovarainministerién ohjauksen
mukaisesti. Hallitus vastaisi siitd, ettd viras-
ton valvonta on asianmukaisesti jérjestetty.
Hallitus voisi yksittdistapauksessa tehdd paa-
toksen toimitusjohtajan tehtiviin kuuluvassa
asiassa.

Pykédldn 3 momentissa sdddettdisiin halli-
tuksen yleistoimivaltaa tdsmentivistd erityi-
sistd tehtdvistd. Nama tehtivit vastaisivat so-
veltuvin  osin  valtion liikelaitoslaissa
(1062/2010) sdddettyja liikelaitoksen halli-
tuksen tehtdvid. Ehdotetun sdénnoksen mu-
kaan hallituksen tehtévéna olisi erityisesti: 1)
tehdé esitys palvelukeskuksen talousarvioeh-
dotukseksi; 2) paattda palvelukeskuksen toi-
minta- ja taloussuunnittelusta ja tulostavoit-
teista valtiovarainministerion asettamien pit-
kén aikavélin toimintalinjojen ja tulostavoit-
teiden rajoissa; 3) paittdd palvelukeskuksen
kehittdmisestd valtiovarainministerion aset-
tamien pitkdn aikavilin toimintalinjojen ja
tulostavoitteiden rajoissa; 4) paittia palvelu-
keskuksen merkittdvistd investoinneista ja
muista pitkdvaikutteisista menoista; 5) péét-
tdd irtaimen omaisuuden myynnisti ja ostos-
ta; 6) paittdd palvelukeskuksen toimintaa ja
omaisuutta koskevasta taloudellisesti merkit-
tdvistd asiasta; 7) laatia palvelukeskuksen ti-
linpaétds ja sithen sisdltyvéd toimintakerto-
mus; 8) késitelld ja ratkaista muut palvelu-

keskuksen toiminnan kannalta laajakantoiset
ja merkittavat asiat.

Pykidldn 4 momentissa sdddettdisiin halli-
tuksen pédtoksenteosta. Hallituksen paétok-
senteon on tarkoitettu padosin vastaavan osa-
keyhtididen hallitusten pditoksentekoa. Eh-
dotetun sddnndksen mukaan hallituksen pai-
tokseksi tulee enemmiston mielipide. Jos 84-
net menevit tasan, ratkaisee puheenjohtajan
adni. Hallitus voisi yksittdistapauksessa tehda
paitoksen toimitusjohtajan tehtiviin kuulu-
vassa asiassa.

Pykéldn 5 momentin mukaan hallituksen
jasenen esteellisyydestd sdddetddn hallinto-
laissa (434/2003). Sdiannos olisi informatiivi-
nen viittaus hallintolakiin. Virkamiehen ylei-
sen esteellisyyssddnnoksen soveltaminen oli-
si perusteltua sen vuoksi, ettd hallituksen ja-
senet toimisivat tehtdvissddn virkavastuulla
ja tekisivit viraston toiminnan kannalta kes-
keisid ja merkittavid padatoksia.

Pykdlin 6 momentin mukaan hallituksen
tehtdvistd ja padtoksenteosta voitaisiin antaa
tarkempia sddnnoksid valtioneuvoston ase-
tuksella.

8 §. Pykéldssd sdddettdisiin palvelukes-
kuksen toimitusjohtajan yleistoimivallasta ja
suhteesta hallitukseen. Pykéldn 1 momentin
mukaan toimitusjohtaja johtaa ja kehittdd
palvelukeskuksen toimintaa, huolehtii sen
juoksevasta hallinnosta seké siité, ettd palve-
lukeskuksen toiminta on tuloksellisella ja
luotettavalla tavalla jarjestetty. Toimitusjoh-
tajan on huolehdittava hallituksen péatosten
toimeenpanosta ja noudatettava hallituksen
madrdyksid sekd annettava hallitukselle tieto
palvelukeskuksen toiminnan kannalta merkit-
tavistd toimenpiteistd ja tapahtumista. Palve-
lukeskuksella on toimitusjohtajan alaisuudes-
sa toimiva johtoryhmad. Toimitusjohtajan teh-
tévit olisivat soveltuvin osin samat kuin val-
tion liikelaitoksen toimitusjohtajan tehtdvét.

Pykéldn 2 momentin mukaan toimitusjoh-
tajan tehtivistd voitaisiin antaa tarkempia
sddnnoksié valtioneuvoston asetuksella.

9 §. Pykéldssd sdddettdisiin palvelukes-
kuksen henkildstostd. Sen mukaan toimitus-
johtaja olisi virkasuhteessa ja hinen sijaisen-
sa toimisi sijaisen tehtévid hoitaessaan rikos-
oikeudellisella virkavastuulla. Pykaldssi olisi
lisdksi informatiivinen viittaussdédnnds va-
hingonkorvauslakiin (412/1974). Palvelukes-
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kuksen muu henkildstd olisi sddnndksen mu-
kaan tydsopimussuhteessa. Tahén liittyvénd
ehdotetun lain 19 §:n siirtymisdadnnoksessa
sdddettdisiin siitd, ettd valtion viraston tai lai-
toksen tehtdvien siirtyessd 5 §:ssd tarkoitet-
tuun palvelukeskukseen virkasuhteisten hen-
kildiden palvelussuhde muuttuisi tydsopi-
mussuhteeksi.

10 §. Pykéldssd sdddettdisiin palvelukes-
kuksen asiakkaista. Ehdotetun pykédldn mu-
kaan palvelukeskuksen asiakkaita olisivat
valtion virastot ja laitokset. Tarkoitus on, ettd
palvelukeskus toimisi pddasiassa valtion vi-
rastojen, laitosten ja liikelaitosten perustieto-
tekniikkapalvelujen palvelutuottajana. Asia-
kaskunnan maéaérittelylld olisi tarkoitus ohjata
perustettavan palvelukeskuksen toimintaa si-
ten, ettd palvelukeskus ei toimisi muuta kuin
rajoitetusti sellaisilla toimialueilla, joilla pal-
velujen hankinnat on kilpailutettava julkisista
hankinnoista annetun lain mukaisesti. Tar-
koitus on, ettd palvelukeskus ei toiminnas-
saan osallistuisi esimerkiksi kuntasektorin
tarjouskilpailuihin tarjouksen antajana.

Pykéldn 1 momentin mukaan palvelukes-
kuksen asiakkaina voisivat olla myds valtion
liikkelaitokset ja muut julkisen hallinnon vi-
ranomaiset, julkisoikeudelliset laitokset,
eduskunta ja julkista hallinto- ja palveluteh-
tdvaad hoitavat yritykset ja yhteisot. Saannok-
sen perusteella olisi mahdollista, ettdi muun
muassa kunnat ja kuntayhtymét, vélillisen
valtionhallinnon toimijat, kuten Suomen
metsdkeskus tai tyoterveyslaitos, valtion ul-
kopuoliset rahastot ja Kela voisivat olla pal-
velukeskuksen asiakkaita. Sddnnokselld ei
kuitenkaan olisi vaikutusta siihen, voiko val-
tion ulkopuolinen taho hankkia palvelukes-
kuksen palveluita kilpailuttamatta. Sd&nnok-
selld olisikin tarkoitus mahdollistaa valtion
jarjestdmisvastuulla olevien yhteisten palve-
lujen tarjoaminen valtion viranomaisia laa-
jemmalle asiakaskunnalle silloin, kun sen on
tarkoituksenmukaista ja mahdollista ilman
kilpailutusmenettelyd. Sdénnoksen perusteel-
la palveluja voitaisiin tuottaa esimerkiksi sel-
laisille asiakkaille, joille palvelujen tuottami-
sesta on lainsdddédnndssé sdddetty tai sen no-
jalla méadratty. Sdannds mahdollistaisi palve-
lukeskuksen toimia julkisen hallinnon turval-
lisuusverkon palvelutuottajana ja lisdksi esi-
merkiksi muiden sellaisten palvelujen tuotta-

jana, joiden tuottaminen mahdollisesti myd-
hemmin tehtidvien padtdsten mukaisesti olisi
sdddetty yksinoikeudella tuotettavaksi myos
muille julkisen hallinnon viranomaisille. Pal-
velukeskus voisi kuitenkin sddnnoksen nojal-
la tarjota palvelujaan kunnallisille viranomai-
sille my0s sellaisissa poikkeuksellisissa tapa-
uksissa, joissa vastaavia kunnallisen viran-
omaisten tarvitsemia palveluja ei olisi muual-
la tarjolla. T&lldin kunnallisella viranomai-
sella olisi mahdollisuus tehdd suorahankinta
palvelukeskukselta.

Palvelukeskuksen asiakkaista voitaisiin
pykéldn 2 momentin mukaan antaa tarkempia
sddnnoksid valtioneuvoston asetuksella. Asi-
akkaita koskevilla asetustasoisilla sdannok-
silld osoitettaisiin, mitkd organisaatiot kul-
loinkin olisivat tai voisivat olla palvelukes-
kuksen asiakkaita. Asetustasoisilla tarkem-
milla sddnndksilld asiakasorganisaatioista
mahdollistettaisiin palvelukeskuksen asiak-
kuuksien joustavampi sdéntely, milld voitai-
siin muun muassa huomioida asiakaskunnas-
sa tapahtuvat organisatoriset ja rakenteelliset
muutokset. Antamalla tarkempia asiakaskun-
taa koskevia sddnnoksié asetuksella voitaisiin
myo0s selkiyttdd, mitkd esimerkiksi vélillisen
julkisen hallinnon yksikoistd ovat palvelu-
keskuksen asiakkaita. Jotta vilillisen julkisen
hallinnon yksikké voi hankkia palvelukes-
kuksen palveluita kilpailuttamatta, on kui-
tenkin myds hankintaoikeudellisten edelly-
tysten taytyttdva. Asiakkuutta koskevilla ase-
tustason sdannoksilld ei ole tarkoitus eikd
voidakaan velvoittaa palvelukeskuksen pal-
velujen kéyttéon, vaan palvelujen kéyton
velvoittavuudesta sdddettiisiin ehdotetun lain
3 §:ssé.

11 §. Palvelukeskuksella olisi pykéldn 1
momentin mukaan sen asiakasohjausta ja
toiminnan kehittdmistd tukeva neuvottelu-
kunta. Tarkoituksena olisi, ettd asiakasneu-
vottelukunnassa késiteltdisiin ainakin toi-
minnan kehittdmissuuntia ja toimintalinjoja
ja palvelujen laatuun liittyvid asioita. Neu-
vottelukunta voisi myos tehdd palvelukes-
kuksen hallitukselle tai valtiovarainministe-
ridlle edelld mainittuja koskevia aloitteita.
Tarkoituksena on, ettd neuvottelukuntaan
kuuluisi neuvottelukunnan puheenjohtajana
valtiovarainministerid ja edustajia kultakin
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hallinnonalalta. Valtiovarainministerié aset-
taisi neuvottelukunnan.

Pykédldn 2 momentin mukaan asiakasneu-
vottelukunnasta ja sen tehtdvistd voitaisiin
antaa tarkempia sdidnnoksid valtioneuvoston
asetuksella.

12 §. Pykdldssd sdadettdisiin palvelukes-
kuksen palvelujen maksullisuudesta ja palve-
lusopimuksista. Ehdotetun pykéldn 1 mo-
mentissa sdddettdisiin 5 §:ssd tarkoitetun pal-
velukeskuksen palvelujen tuottamisesta perit-
tdvien maksujen perusteista. Palvelukeskuk-
sen suoritteet asiakkaille olisivat maksullisia
suoritteita. Maksujen olisi katettava suorit-
teiden tuottamisesta palvelukeskukselle ai-
heutuvat kokonaiskustannukset. Suoritteen
tuottamisesta aiheutuneisiin kokonaiskustan-
nuksiin luettaisiin suoritteen kehittdmisestd ja
tuottamisesta aiheutuvien erilliskustannusten
lisdksi suoritteen tuottamisen aiheuttama
osuus hallinto-, toimitila- ja p&ddomakustan-
nuksista sekd muista valtion viranomaisen
yhteiskustannuksista. Mikali suoritteen tuot-
tamiseen osallistuisi my6ds muita valtion vi-
ranomaisia, luetaan myds néille aiheutuvat
edelld mainitut kustannukset suoritteen tuot-
tamisesta aiheutuviin kokonaiskustannuksiin.

Pykidldn 2 momentin mukaan palvelukes-
kus sopisi tuottamistaan palveluista ja yksit-
tdisten suoritteiden maksujen suuruudesta
asiakkaiden kanssa tehtdvissd palvelusopi-
muksissa. Tarkoitus on, ettd palvelusopimuk-
set olisivat toistaiseksi voimassa olevia so-
pimuksia, joiden siséltd tarkistetaan vuosit-
tain.

13 §. Pykildssd sdddettiisiin, mikd toimija
voisi olla valtion yhteisten sdhkdisen asioin-
nin ja hallinnon tukipalveluiden tuottaja.
Toimijan tulisi olla joko valtion viranomai-
nen, julkisista hankinnoista annetun lain 10
§:ssd tarkoitettu sidosyksikko suhteessa tissa
laissa tarkoitettujen palvelujen asiakkaisiin
tai sellainen toimija, joka tuottaa palveluja
julkisista hankinnoista annetun lain 12 §:ssi
tarkoitettuun tai muussa laissa sdddettyyn yk-
sinoikeuteen perustuen. Jos palvelutuottajak-
si nimettdisiin julkisen hallinnon ulkopuoli-
nen taho, pitéisi valtion ja palvelutuottajan
vélilli tehdd myo0s néitd tehtdvid koskeva
toimeksiantosopimus, jossa palvelutuottaja
sitoutuu téssd laissa tarkoitettujen tehtdvien
hoitamiseen. Sdannoksen tarkoituksena olisi

mahdollistaa palvelutuotannon jarjestiminen
kulloinkin tarkoituksenmukaisimmalla taval-
la. Sdi4nnds mahdollistaisi tarkoituksenmu-
kaisen tydnjaon ja sen ohjaamisen niiden ny-
kyisten valtionhallinnon yksikodiden vililla,
joiden voidaan katsoa tuottavan yhteisid séh-
koisen asioinnin ja hallinnon tukipalveluja.
Annettaessa yhteisid sdhkdisen asioinnin ja
hallinnon tukipalvelutehtévid pitdisi varmis-
taa, ettd niilld tehtdvilld ei vaaranneta kysei-
sen yksikon perustehtivid. Ehdotetussa pyka-
lassd tarkoitettuja yksikkojd ovat ainakin
Valtiokonttori ja Aluehallinnon tietohallinto-
palveluyksikké (Ahti). Myds verohallinto
tuottaa erityssddnnoksen nojalla yritystunnis-
tuspalvelua. Sdédnnos mahdollistaa myds sen,
ettd jatkossa 5 §:ssd tarkoitettu palvelukeskus
voisi tuottaa myds sédhkdisen asioinnin ja hal-
linnon tukipalveluita.

Pykélidn 2 momentin mukaan palvelutuotta-
jan tehtdvistd ja toimintatavoista sdhkdisen
asioinnin ja hallinnon tukipalvelujen tuotan-
nossa voitaisiin séétdd tarkemmin valtioneu-
voston asetuksella.

14 §. Pykéldssd sdéddettdisiin edelld 13
§:ssé tarkoitetun sdhkdisen asioinnin ja hal-
linnon tukipalvelujen tuottajan asiakkaista.
Ehdotetun pykéldn 1 momentin mukaan val-
tion yhteisten sdhkoisen asioinnin ja hallin-
non tukipalvelujen tuottajan asiakkaita voisi-
vat olla valtion virastot, laitokset ja liikelai-
tokset, muut julkisen hallinnon viranomaiset,
julkisoikeudelliset laitokset, eduskunta, val-
tion talousarvion ulkopuoliset rahastot ja jul-
kista hallinto- tai palvelutehtdvdd hoitavat
yritykset ja yhteisot. Sddnnoksen perusteella
asiakkaana voisivat olla esimerkiksi kunnat
ja kuntayhtymit seki vilillisen julkisen hal-
linnon toimijat.

Pykéldn 2 momentin mukaan palvelutuotta-
jan asiakkaista voitaisiin antaa tarkempia
sdannoksid valtioneuvoston asetuksella. Asi-
akkaita koskevilla asetustasoisilla saannok-
silld osoitettaisiin, mitkd organisaatiot kul-
loinkin olisivat tai voisivat olla palvelutuotta-
jan asiakkaita. Asiakkuutta koskevilla asetus-
tason sddnnoksilla ei ole tarkoitus eikéd voi-
dakaan velvoittaa palvelujen kayttéon, vaan
palvelujen kéyton velvoittavuudesta sdéddet-
tdisiin ehdotetun lain 3 §:ssé.

15 §. Pykéldssd sdddettéisiin téssd laissa
tarkoitettujen palvelujen tuottajien varautu-
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misvelvollisuudesta ja héiridtilanteiden hal-
linnasta. Pykéldn 1 momentin mukaan palve-
lujen tuottajien olisi valmiussuunnitelmin ja
normaaliolojen héiridtilanteissa tai poikkeus-
oloissa tapahtuvan toiminnan etukéteisval-
misteluin sekd muilla toimenpiteilld huoleh-
dittava siitd, ettd toiminta ja palvelujen tuo-
tanto jatkuvat mahdollisimman hdirittomasti
normaaliolojen hiiridtilanteissa sekd poikke-
usoloissa.

Pykildn 2 momentin mukaan, ellei muussa
laissa toisin sdddetd, normaalioloissa ja nii-
den haéiridtilanteissa noudatettaisiin  tdssé
laissa tarkoitettujen palvelujen tuotannon ja
kdyton ensisijaisuus-, kiireellisyys- ja muus-
sa tirkeysmaédrittelyssd valtiovarainministe-
rion ennalta madrittelemid periaatteita. Val-
tiovarainministerion olisi ennen periaatteiden
vahvistamista kuultava asianomaisia palvelu-
jen tuottajia, asiakkaita ja ministeriditd. Jos
palvelutuottajana on julkisen hallinnon ulko-
puolinen taho, sitoutumisesta ndihin periaat-
teisiin sovittaisiin nimenomaisesti palvelujen
tuottamista koskevassa toimeksiantosopi-
muksessa. Periaatteet tai niiden muutokset
voisivat olla toimialue- tai asiakaskohtaisia,
jolloin olisi kuultava niité tahoja, joiden pal-
velujen kayttoon periaatteiden mukaisella
tarkeysmadrittelylld voisi olla vaikutusta.
Kuulemismenettelylld olisi tarkoitus varmis-
taa, ettd palvelutuotantoa tiltd osin ohjaavat
periaatteet olisivat tasapuolisia, palvelujen
toimintavarmuuden ja jatkuvuuden mahdolli-
simman hyvin huomioon ottavia ja erityisesti
valtionhallinnon kokonaisedun ja yhteiskun-
nan elintdrkeiden toimintojen turvaamisen
ndkokulmasta perusteltuja. Padsddntoisesti
valtiovarainministerié pédttdisi periaatteista,
mutta ehdotetussa pykaldssa sdddettdisiin sii-
td, ettd valtioneuvosto padttdisi merkityksel-
tddn laajakantoisista ja yhteiskunnallisesti
merkittavistd periaatteista. Téllaiset laajakan-
toiset ja yhteiskunnallisesti merkittidvit peri-
aatteet voisivat liittyd esimerkiksi sellaisten
tilanteiden hallintaan, jolla on merkitystd yh-
teiskunnan elintdrkeiden toimintojen turvaa-
miselle tai Suomen kyberstrategisten tavoit-
teiden toteuttamiselle. Ehdotetussa sdannok-
sessd tarkoitettu valtiovarainministerion toi-
mivaltuus ja edelld mainittujen periaatteiden
soveltaminen ulottuisi normaalioloihin ja nii-
den hiiridtilanteisiin eikd silld ndin ollen

muutettaisi valmiuslain (1552/2011) 105 §:n
mukaisia toimivaltuuksia, joita sovelletaan
valmiuslaissa tarkoitetuissa poikkeusoloissa.

16 §. Pykéldn mukaan laki ehdotetaan tule-
vaksi voimaan 1 pdivdnd tammikuuta 2014.

17 §. Pykildssa sdéddettdisiin valtion viras-
tojen ja laitosten tehtdvé- ja toimintakokonai-
suuksien siirroista ehdotetun lain 5 §:ssé tar-
koitettuun palvelukeskukseen. Ehdotetun py-
kédlén mukaan valtion virastojen ja laitosten
perustietotekniikka- ja tietojirjestelmépalve-
luihin liittyvat tehtdvit ja toiminnot on siir-
rettdvd 5 §:sséd tarkoitettuun palvelukeskuk-
seen kahden vuoden kuluessa lain voimaan-
tulosta. Sddnndksessd annettaisiin valtioneu-
vostolle toimivalta pdéttdd niistd valtion vi-
rastoista ja laitoksista sekd niiden alaisista
yksikoistd, joista tehtévid ja toimintoja siirre-
tddn sekd siirtojen ajankohdista.

18 §. Pykdlédssd sdddettdisiin sopimusten,
sitoumusten ja vireilld olevien asioiden siir-
tymisestd. Siirtymésddnnoksen mukaan teh-
tdvien ja toimintojen siirtyessd palvelukes-
kukselle siirtyisivdt palvelukeskukselle nii-
hin tehtdviin ja toimintoihin liittyvét sopi-
mukset ja sitoumukset ja niihin liittyvét oi-
keudet ja velvollisuudet seka vireilld olevat
asiat.

19 §. Pykdldssd sdddettdisiin henkildston
siirtymisestd 5 §:ssd tarkoitettuun palvelu-
keskukseen. Siirtyvid tehtdvid hoitaa sekd
virkamiehid ettd tydsopimussuhteessa olevia
henkil6itd. Pykdldn 1 momentin mukaan val-
tion virastojen ja laitosten tehtévien siirtyessd
palvelukeskukselle néissd tehtdvissd oleva
henkilostd otetaan palvelukeskukseen tydso-
pimussuhteeseen. Méérdaikaisessa palve-
lusuhteessa néissé tehtdvissd oleva henkilostd
siirtyisi  palvelukeskukseen maérdaikaisen
palvelussuhteensa keston ajaksi. Talld turvat-
taisiin kaikkien, sekd virkasuhteisten ettd
tyosopimussuhteisten, siirtyvid tehtivid hoi-
tavien henkildiden palvelussuhteen jatkuvuus
muutoshetkelld. Pykéldn 1 momentissa sda-
dettdisiin my®ds siitd, ettd henkildiden tydsuh-
teen katsottaisiin tydsuhde-etuuksien méa-
rdytymisen kannalta jatkuneen valtiolla yh-
denjaksoisena. Tama ei tarkoita, ettd 5 §:ssé
tarkoitetussa palvelukeskuksessa sovellettai-
siin niiden virastojen palkkausjérjestelmien
tai muita palvelussuhteen ehtojen perusteita,
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joista henkil6itd on siirtynyt. Siirtyvid tehta-
vid vastaavat virat lakkaisivat.

Pykédldn 2 momentin mukaan palvelukes-
kuksen tai ennen palvelukeskuksen toimin-
nan kaynnistdmistd valtiovarainministerion
on annettava siirtyvid tehtdvid hoitaville hen-
kiloille kirjallinen selvitys tyosuhteen keskei-
sistd ehdoista véhintddn kuukautta ennen teh-
tdvien siirtoa. Siirtyvaa tehtdvaa hoitava hen-
kiloé voisi muutoin sovellettavaa irtisanomis-
aikaa noudattamatta tai sen kestoajasta riip-
pumatta irtisanoa virka- tai tydsopimussuh-
teensa padttyméédn siirron hetkelld. Tydsuh-
teen keskeisistd ehdoista informoinnilla olisi
se tarkoitus mahdollistaa se, ettd henkil6 voi-
si aidosti siirron yhteydesséd harkita, onko
hénelle tarjottu tyosuhde sellainen, jonka hdn
tyooikeudellisen sopimusvapauden puitteissa
on valmis ottamaan vastaan. Tdémi sddnnos
vastaisi soveltuvin osin liikkeenluovutusti-
lanteisiin liittyvéad tyontekijan tai virkamie-
hen irtisanoutumisoikeutta. TyOsopimukset
siirtyvien henkiléiden kanssa pyritddn teke-
main ennen siirtoja.

Pykéldn 3 momentin mukaan palvelukes-
kuksen toimitusjohtajan nimittéisi ensimmai-
sen kerran valtiovarainministerié. Talla olisi
tarkoitus mahdollistaa  palvelukeskuksen
toiminnan kd@ynnistiminen tehokkaalla taval-
la heti lain voimaantullessa.

20 §. Pykaldssad sdddettdisiin yhteisten tie-
to- ja viestintiteknisten palvelujen kiyttovel-
vollisuuden voimaantulosta. Ehdotetun sdén-
noksen mukaan edelld 3 §:n 1 momenteissa
tarkoitetun valtion viraston tai laitoksen on
otettava 2 §:n 4 momentin nojalla sdadetyssd
asetuksessa sdddetyt yhteiset perustietotek-
niikka- ja tietojérjestelmépalvelut kayttdon
siind laajuudessa kuin 3 §:n 4 momentin no-
jalla annetussa asetuksessa sdddetddn siind
vaiheessa, kun kyseisen viraston tai laitoksen
tehtivit siirtyvét palvelukeskukseen. Ehdote-
tussa sddnnOksessd sdddettdisiin myds, etti
edelld 3 §:n 2 ja 3 momenteissa tarkoitettujen
viranomaisten on otettava 2 §:n 4 momentin
nojalla sdddetyssé asetuksessa tarkoitetut yh-
teiset sdhkdisen asioinnin ja hallinnon tuki-
palvelut siind laajuudessa kuin 3 §:n 4 mo-
mentin nojalla annetussa asetuksessa sdéde-
tddn kayttoon kahden vuoden kuluessa siité,
kun palvelu on kéytettdvissid ja viimeistdan

kun kyseistd palvelua vastaavan itsendisesti
hankitun palvelun palvelusopimus péaittyy.

1.2 Laki julkisen hallinnon tietohallin-
non ohjauksesta annetun lain 11 §:n
ja 13 §:n 2 momentin kumoamisesta

11 §. Pykila ehdotetaan kumottavaksi ja si-
sallollisesti siitd sdddettiisiin ehdotetussa uu-
dessa laissa, koska sddnnos sisillollisesti olisi
osa palvelujen jarjestimistd koskevaa sdin-
noskokonaisuutta. Voimassaolevan julkisen
hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetun
lain 11 §:n mukaan lain 2 §:n 2 momentin 1—
3 kohdassa tarkoitettujen viranomaisten on
kéytettdvd tarvitsemiaan sédhkodisen asioinnin
toteuttamisen edellytyksend olevia sekd asi-
ointipalveluihin liittymistd tukevia yhteisid
tietoteknisid ratkaisuja. Pykéldssd viitataan
lain soveltamisalassa méériteltyihin viran-
omaisiin, jotka ovat 1) valtion virastot ja lai-
tokset sekd valtion liikelaitokset; 2) tuomio-
istuimet ja muut lainkéyttoelimet niiden hoi-
taessa hallinnollisia tehtdvid ja 3) kunnalliset
viranomaiset niiden hoitaessa laissa niille
sdddettyja tehtdvid. Voimassaoleva sddnnds
siirrettiisiin ehdotettuun uuteen lakiin. Vel-
vollisuudesta kdyttdd yhteisid sdhkoisen asi-
oinnin ja hallinnon tukipalveluja sdddettéisiin
ehdotetun lain 3 §:n 2 ja 3 momenteissa. Eh-
dotetuissa sddnnoksissd sdéddettiisiin erikseen
valtion virastojen ja laitosten sekd kunnallis-
ten viranomaisten velvollisuudesta kayttad
yhteisid palveluja. Voimassaolevan julkisen
hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetun
lain sddnndstd muutettaisiin valtion virasto-
jen ja laitosten osalta siten, ettd velvollisuutta
kayttda ei endd valittdmasti sidottaisi viran-
omaisen tarpeeseen kiyttdd yhteisid palvelu-
ja, vaan sdidnndksen mukaan palveluja olisi
kaytettdva, ellei organisaation ole teknisisti
tai toiminnallisista syistd vilttiméatontd kéyt-
td4 toiminnassaan tai sen osassa muuta palve-
lua. Voimassaolevan sddanndstd muutettaisiin
kunnallisten viranomaisten osalta siten, etti
velvollisuus kayttad koskisi sellaisia palvelu-
ja, joiden jérjestdmisestd vastaavat valtion vi-
ranomaiset ja joista kunnallisille viranomai-
sille aiheutuvat valittomat kustannukset kor-
vataan valtion varoista.

Julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauk-
sesta annetun lain edelld mainittuun pykélaan
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sisdltyvastd sdhkdisen asioinnin ja hallinnon
tukipalvelujen maéritelmastd sdddettiisiin
ehdotetun lain 2 §:n 2 momentin 3 kohdassa.

Voimassaolevan julkisen hallinnon tieto-
hallinnon ohjauksesta annetun lain 11 §:n
sdannoksen mukaan valtioneuvoston asetuk-
sella voidaan sdétdd sdhkodisen asioinnin to-
teuttamisen edellytyksend olevista sekd asi-
ointipalveluihin liittymisté tukevista yhteisis-
td tietoteknisistd ratkaisuista ja ratkaisujen
kdyton laajuudesta. Ennen valtioneuvoston
asetuksen antamista asiassa on kuultava jul-
kisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukun-
taa. Tdmé asetuksenantovaltuus siirrettdisiin
ehdotettuun uuteen lakiin. Samalla asetuk-
senantovaltuutta selkiytettdisiin ja tismennet-
téisiin.

Voimassaolevan julkisen hallinnon tieto-
hallinnon ohjauksesta annetun lain mukaan
valtion virastojen ja laitosten ja valtion liike-
laitosten sekd tuomioistuinten ja muiden
lainkéyttdelinten niiden hoitaessa hallinnolli-
sia tehtdvid on kaytettdvd tarvitsemiaan yh-
teisid perustietotekniikka- ja tietojirjestelma-
palveluja. Laissa sdddetyn asetuksenantoval-
tuuden mukaan valtioneuvoston asetuksella
voidaan sddtdd yhteisesti kdytettavistd perus-
tietotekniikka- ja tietojédrjestelmépalveluista
ja palvelujen kiyton laajuudesta. Voimassa-
oleva sddnnos siirrettdisiin ehdotettuun la-
kiin. Velvollisuudesta kiyttdd yhteisid perus-
tietotekniikka- ja tietojarjestelmépalveluja
sdddettdisiin ehdotetun lain 3 §:n 1 momen-
tissa. Sddnndstd muutettaisiin siten, ettd vel-
vollisuus kayttdd olisi ehdottomampi ja siitd
poikkeaminen olisi mahdollista vain tarkka-
rajaisesti médriteltyjen kriteerien perusteella.
Ehdotetun sddnndksen mukaan valtion viras-
tojen ja laitosten on kiytettdvd yhteisid pe-
rustietotekniikka- ja tietojirjestelmépalvelu-
ja, ellei valtion kokonaisarkkitehtuurin, tieto-
hallintoon liittyvien yhtendisen toiminnan
kannalta tarpeellisten toimenpiteiden tai tie-
to- ja viestintdteknisten palvelujen yhteen-
toimivuuden taikka ehdotetun lain 2 §:n 3
momentissa tarkoitettujen seikkojen vuoksi
organisaation ole vélttdmatontd kéiyttdd toi-
minnassaan tai sen osassa muuta palvelua.
Ehdotettu sddnnds siséltdisi lisdksi poik-
keamismahdollisuutta koskevan paitoksente-
komenettelyn.

13 §. Pykéldn 2 momentti ehdotetaan ku-
mottavaksi. Voimassaolevan julkisen hallin-
non tietohallinnon ohjauksesta annetun lain
sadnndksen mukaan julkisen hallinnon viran-
omaisen on otettava tarvitsemansa 11 §:ssd
tarkoitetut palvelut kdytt6on kahden vuoden
kuluessa siitd, kun palvelu on kéytettivissi ja
11 §:ssd tarkoitettu valtioneuvoston asetus on
tullut voimaan tai viimeistddn kun kyseistd
palvelua vastaavan itsendisesti hankitun pal-
velun palvelusopimus pdittyy. Tdma siirty-
mdsddnnds kumottaisiin ja kunnallisia viran-
omaisia koskevasta sdhkoisen asioinnin ja
hallinnon tukipalvelujen kéyttdvelvollisuu-
den voimaantulosta sdddettdisiin voimassa-
olevaa sdénnostd vastaavasti ehdotetun lain
20 §:n 2 momentissa. Valtion virastoja ja lai-
toksia koskevan kayttovelvollisuuden siirty-
masdinnds muutettaisiin sisdllollisesti. Siitd
sdddettdisiin ehdotetun lain 20 §mn 1 ja 2
momenteissa.

1.3 Laki valtiokonttorista annetun lain 2
§:n 4 momentin kumoamisesta

2 §. Pykéldn 4 momentti ehdotetaan ku-
mottavaksi, koska siind tarkoitetuista julki-
selle hallinnolle yhteisistd sdhkoisisté asioin-
nin ja hallinnon tukipalveluista sdddettiisiin
ehdotetun uuden lain nojalla. Ehdotetun lain
2 §:n 2 momentin 3 kohdassa sdddettdisiin
nididen palvelujen méaéritelméstd, 3 §m 2 ja 3
momenteissa velvollisuudesta kayttdd naitd
palveluja, 13 §:ssé nédiden palvelujen palvelu-
tuottajasta ja 14 §:ssd ndiden palvelujen pal-
velutuottajan asiakkaista. N4&itd palveluja
tuotetaan télld hetkelld Valtiokonttorin valti-
on IT-palvelukeskuksessa. Tarkoitus on, ettéd
ndiden palvelujen tuotanto siirrettdisiin péa-
osin perustettavaan ehdotetun lain 5 §:ssé
tarkoitettuun palvelukeskukseen. Ehdotetun
lain 13 §:n nojalla sééddettiisiin ndiden palve-
lujen tuottajasta.

2 Tarkemmat sdiinnokset ja méi-
riykset

Valtion yhteisten tieto- ja viestintiteknisten
palvelujen jarjestamistd koskevaan lakiehdo-
tukseen sisdltyy seuraavat asetuksenantoval-
tuuksia koskevat sddnnokset:
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— 2 §:n 4 momentti: Valtioneuvoston ase-
tuksella annettaisiin tarkempia sddnnoksid
yhteisistd palveluista, niiden laadusta sekd
laadun ja kustannustehokkuuden todenta-
mismenettelyista.

- 3 §:n 4 momentti: Valtioneuvoston ase-
tuksella annettaisiin organisaatio-, toiminta
tai palvelukohtaisesti tarkempia séddnnoksid
yhteisten palvelujen kéyton vdhimmaéislaa-
juudesta.

- 5 §:n 3 momentti: Valtioneuvoston ase-
tuksella voitaisiin antaa tarkempia sddnnok-
sid tdssd pykildssa tarkoitettujen palvelutuot-
tajien tehtévistd ja toimintatavoista sen tehta-
viin kuuluvien tdmén lain mukaisten palvelu-
jen tuotannossa.

- 6 §:n 3 momentti: Valtioneuvoston ase-
tuksella voitaisiin antaa tarkempia sdannok-
sid palvelukeskuksen toiminnan ohjaamisen,
seurannan ja valvonnan menettelytavoista.

- 7 §:n 6 momentti: Valtioneuvoston ase-
tuksella voitaisiin antaa tarkempia sdédnnok-
sid hallituksen tehtévistd ja padtoksenteosta.

- 8 §:n 2 momentti: Valtioneuvoston ase-
tuksella voitaisiin antaa tarkempia sdannok-
sid toimitusjohtajan tehtévista.

-10 §:n 2 momentti: Valtioneuvoston ase-
tuksella voitaisiin antaa tarkempia sdé&nnok-
sid palvelukeskuksen asiakkaista.

- 11 §:n 2 momentti: Valtioneuvoston ase-
tuksella voitaisiin antaa tarkempia sdannok-
sid palvelukeskuksen asiakasneuvottelukun-
nasta ja sen tehtivista.

- 13 §: Pykaéléssa tarkoitetun palvelutuotta-
jan tehtdvistd ja toimintatavoista ehdotetun
sdhkoisen asioinnin ja hallinnon tukipalvelu-
jen tuotannossa voitaisiin antaa tarkempia
sddnnoksié valtioneuvoston asetuksella.

- 14 §: Pykélassa tarkoitetun palveluntuot-
tajan asiakkaista voitaisiin antaa tarkempia
sdannoksid valtioneuvoston asetuksella.

3 Voimaantulo

Laki ehdotetaan tulemaan voimaan 1 pii-
vana tammikuuta 2014,

4 Suhde perustuslakiin ja sidéita-
misjirjestys

Valtiosddntooikeudelliselta kannalta esitys-
td on tarkasteltava perustuslain asetusten an-

tamista, valtionhallinnon jérjestimistd ja
kunnallista itsehallintoa koskevien perustus-
lain sddnnosten nakokulmasta. Esityksestd ei
seuraisi rajoituksia perustuslain 2 luvussa
tarkoitettuihin perusoikeuksiin.

Perustuslain 80 §:n 1 momentin mukaan ta-
savallan presidentti, valtioneuvosto ja minis-
terid voivat antaa asetuksia perustuslaissa tai
muussa laissa sdddetyn valtuuden nojalla.
Lailla on kuitenkin sdddettdva yksilon oike-
uksien ja velvollisuuksien perusteista sekd
asioista, jotka perustuslain mukaan muuten
kuuluvat lain alaan. Jos asetuksen antajasta ei
ole erikseen sdddetty, asetuksen antaa valtio-
neuvosto.

Lakiehdotus sisdltdd useita asetuksenanto-
valtuutta koskevia sddnnoksid, jotka méadrit-
televit tdsmaéllisesti ja tarkkarajaisesti valtuu-
tuksen aineellisen sisdllon ja laajuuden. La-
kiehdotuksen perusteella annettavat asetukset
eivit voisi koskea yksilon oikeuksia, velvol-
lisuuksia tai etuuksia, vaan niilld annettaisiin
ainoastaan julkisen hallinnon viranomaisten
ja muiden yksikodiden toimintaa ja yhteistyota
koskevia laintasoista sdintelyd tarkentavia
sdannoksid taikka tdssd laissa sdddettyjd jul-
kisen hallinnon viranomaisia tai palvelutuot-
tajia koskevia vastuita ja velvollisuuksia
tdsmentdvid sddnnoksid. Ehdotettu laki on
valtion yhteisten tieto- ja viestintdteknisten
palvelujen jérjestimistd koskeva yleislaki,
joka siséltdd myds puitelain luonteisia sdin-
noksid. Ehdotetun lain tarkoituksena on pa-
rantaa valtion tieto- ja viestintiteknisten pal-
velujen laatua ja yhteentoimivuutta sekéd pa-
rantaa tieto- ja viestintdteknisen palvelutuo-
tannon kustannustehokkuutta ja ohjattavuut-
ta. Vaikka lailla sdddettéisiin julkisen hallin-
non sisdisen toiminnan jarjestdmisestd, olisi
lailla ja sen nojalla annettavilla asetuksella
myds vilillisid yhteiskunnallisia vaikutuksia,
jotka ovat merkitykseltddn laajakantoisia ja
periaatteellisesti tirkeitd. Téstd syystd la-
kiehdotuksen nojalla annettavat asetukset an-
taisi valtioneuvosto. Ehdotetun lain, julkisen
hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetun
lain seké valtioneuvoston ohjesddnnon perus-
teella asetusten valmistelusta ja esittelystd
vastaisi valtiovarainministerio.

Perustuslain 119 §:n 2 momentin mukaan
valtionhallinnon toimielinten yleisistd perus-
teista on sdéddettéva lailla, jos niiden tehtdviin
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kuuluu julkisen vallan kdyttéd. Valtionhal-
linnon yksikoistd voidaan muutoin saditia
asetuksella. Sdédnnosehdotuksen perustelujen
mukaan merkittivistd valtionhallinnon jérjes-
telyistd olisi kuitenkin asianmukaista SA4taa
aina lailla.

Ehdotetulla lailla sdéddettdisiin valtion yh-
teisten tieto- ja viestintiteknisten palvelujen
jarjestdmisestd antamalla yleisid sddnnoksid
palveluista sekd palvelutuottajista ja niiden
tehtdvistd. Lain sddnndsten nojalla palvelu-
tuotantotehtdvid olisi mahdollista antaa myos
asetuksella nykyisille tai my6hemmin perus-
tettaville toimijoille. Palvelujen tuottamisesta
sadtdmisen ohella ehdotetussa laissa olisi
my0s sddnnoksid palvelujen ja palvelutuo-
tannon ohjauksesta. Valtion yhteisten tieto-
ja viestintdteknisten palvelujen jarjestdminen
olisi kokonaisuutena tarkastellen julkinen
hallintotehtdva. Nididen palvelujen jarjesti-
misen kokonaisvastuu olisi valtiovarainmi-
nisteriolld. Palvelujen jarjestdmiseen liittyvad
julkista valtaa kayttdisi valtiovarainministe-
i tai muu viranomainen, jolla on kokonai-
suuteen liittyvid viranomaistehtivii. Palvelu-
jen tuotantotehtdvit, kuten ehdotetun lain 5
§:ssd tarkoitetun palvelukeskuksen tehtdvit
ovat ndiden viranomaisten ohjauksessa ja
valvonnassa tapahtuvaa ja niiden toimintaa
tukevia teknistd ja toiminnallista erityisasian-
tuntemusta edellyttdvid julkisia palvelutehti-
vid. Niissd tehtévissd ei tehtdisi esimerkiksi
yksilon tai yrityksen oikeuksia, velvollisuuk-
sia tai etuuksia koskevia hallintopdatoksia.
Palvelukeskus ei mydskddn tekisi sellaisia
palvelutoimintaansa liittyvid yksipuolisia vi-
ranomaispaitoksid, joilla olisi vaikutusta sen
asiakkaiden oikeuksiin ja velvollisuuksiin,
vaan sen toiminta perustuisi sopimuksiin.
Ehdotetun lain mukaisissa palvelutuotanto-
tehtdvissd ei ndin ollen kaytetd julkista val-
taa. Ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoitettu palve-
lukeskus tekisi kuitenkin joitain julkisen val-
lan kéyttoon liittyvid péétoksid, esimerkiksi
hankintapéétoksid. Edelld mainituilla perus-
teella ehdotetun lain 5 §:ssé tarkoitetun valti-
on viranomaisen tehtévista ei tarvitsisi saatiad
lailla, mutta ottaen huomioon viraston perus-
tamiseen liittyvat vaikutukset kaikkien valti-
on virastojen ja laitosten tietohallintotehtévi-
en jdrjestdmiseen, on kyseessd sellaisesta

merkittdvastd valtionhallinnon jérjestelysta,
josta on syyta lailla sdataa.

Perustuslain 121 §:n 2 momentin mukaan
kuntien hallinnon yleisistd perusteista ja
kunnille annettavista tehtdvistdi sdddetddn
lailla. Esityksen suhdetta kuntien itsehallin-
toon on tarkasteltava erityisesti lakiehdotuk-
sen 2, 3, 10 ja 14 §:n ndkokulmasta. Ehdote-
tun lain 2 §:n 1 momentin mukaan valtion
yhteiset tieto- ja viestintdtekniset palvelut
ovat palveluja, joiden tuottamisen jérjestdmi-
nen on valtionhallinnon vastuulla ja joita on
tarkoitettu kéytettdvdn yleisesti ja laajasti
julkisten hallintotehtdvien tukena. Ehdotetun
lain 10 §:n 1 momentin mukaan valtion yh-
teisten perustietotekniikka- ja tietojérjestel-
mipalvelujen asiakkaana voivat olla myds
muut julkisen hallinnon viranomaiset kuin
valtion viranomaiset. Tamén perusteella pal-
veluja voidaan tarjota myos kunnallisille vi-
ranomaisille. Vastaavasti ehdotetun lain 14
§m nojalla valtion yhteisten sdhkdisten asi-
oinnin ja hallinnon tukipalvelujen asiakkaana
voisi olla my0s kunnallisia viranomaisia,
vaikkei tatd sddnnoksessd nimenomaisesti to-
detakaan. Tdma kéy kuitenkin vélillisesti ilmi
siitd, ettd ehdotetun lain 3 §:n 3 momentissa
sdddettdisiin myds kunnallisten viranomais-
ten velvollisuudesta kayttdd yhteisid sdhkoi-
sen asioinnin ja hallinnon tukipalveluja. Se,
ettd ehdotetussa laissa tarkoitettuja yhteisid
perustietotekniikka- ja tietojarjestelmépalve-
luja voidaan tarjota myds kunnallisille viran-
omaisille tai ndiden palvelujen tuottajien asi-
akkaana voi olla my6s kunnallisia viran-
omaisia, ei rajoita perustuslaissa tarkoitettua
kuntien itsehallintoa, koska timé on mahdol-
lisuus, joka jattdd paédtosvallan kunnille.
Mydskadn 2 §:n valtion yhteisten palvelujen
madrittely ei ldhtokohtaisesti vaikuta kuntien
itsehallinnon ulottuvuuteen, koska sdannok-
sen perusteella ei ole tarkoitus siirtdd tieto- ja
viestintiteknisten palvelujen jarjestimisvas-
tuuta kunnilta valtiolle. Sdanndkseen sisélty-
vélld méadrittelylld on vain tarkoitus osoittaa,
ettd valtion yhteisilld palveluilla tarkoitetaan
myds sellaisia valtion jérjestdmisvastuulla
olevia yhteisid palveluja, joita voidaan tuot-
taa my0s muille kuin valtionhallinnon toimi-
joille, jos se tdmén tai muun lainsdadannon
perusteella on mahdollista.
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Sen sijaan ehdotetun lain 3 §:n 3 momentin
mukaisella velvollisuudella kayttdd yhteisid
sdhkdisen asioinnin ja hallinnon tukipalvelu-
ja rajoitetaan kuntien itsehallintoa. Ehdote-
tulla sdénnokselld ei ole kuitenkaan tarkoitus
rajoittaa kuntien lakisiéteisia tehtdvid nykyi-
sestd, vaan sdannos vastaisi perusteiltaan ny-
kyisté julkisen hallinnon tietohallinnon ohja-
uksesta annetun lain 11 §:n 2 momentin
sddnnostd. Silld, ettd tdmin sddnnoksen ku-
moamisen yhteydessd ehdotettuun lakiin
otettavaa sddnndstéd siséllollisesti tdsmennet-
tdisiin nykyisesté, ei ole vaikutusta perustus-
laissa sdddetyn kuntien itsehallinnon kannal-
ta. Edelleen ehdotetun lain mukainen velvol-
lisuus kayttdd yhteisid palveluja koskisi kun-
nallisia viranomaisia vain silloin, kun ne hoi-
tavat niille laissa sdddettyjd tehtdvid (vrt.
PeVL 46/2010 vp).

Perustuslain 124 §:n mukaan julkinen hal-
lintotehtdvd voidaan antaa muulle kuin vi-
ranomaiselle vain lailla tai lain nojalla, jos se
on tarpeen tehtdvén tarkoituksenmukaiseksi
hoitamiseksi eikd vaaranna perusoikeuksia,
oikeusturvaa tai muita hyvén hallinnon vaa-
timuksia. Merkittavad julkisen vallan kayttod
sisdltdvid tehtdvid voidaan kuitenkin antaa
vain viranomaiselle.

Ehdotetun lain mukaan valtion yhteisten
tieto- ja viestintdteknisten palvelujen jirjes-

tdmiseen liittyvaa julkista valtaa kéyttdisivét
ainoastaan valtion viranomaiset. Palvelujen
tuotantoon kuuluisi kuitenkin myds ndiden
valtion viranomaisten ohjauksessa ja valvon-
nassa tapahtuvaa ja niiden toimintaa tukevia
teknistd ja toiminnallista erityisasiantunte-
musta edellyttdvid julkisia palvelutehtivia,
joissa ei kuitenkaan olisi kysymys julkisen
vallan kdytostd. Tamén johdosta niistd tehti-
vistd voisivat lakiehdotuksen 5 ja 13 §:n mu-
kaan vastata myds muut kuin julkisen hallin-
non viranomaiset sddnnoksissd madriteltyjen
hankintaoikeudellisiin seikkoihin liittyvien
ehtojen tdyttyessd. Téllainen yhteisten palve-
lujen toimittaja olisi esimerkiksi Suomen
Turvallisuusverkko Oy, jonka olisi tarkoitus
jatkossa tuottaa turvallisuusverkon verkko- ja
infrastruktuuripalveluja siten kuin hallituksen
esityksessé laeiksi julkisen hallinnon turvalli-
suusverkkotoiminnasta ja viestintdmarkkina-
lain 2 §:n muuttamisesta (HE 54/2013 vp.)
on esitetty.

Edell4 esitetyilld perusteilla katsotaan, ettd
esitys on sopusoinnussa perustuslain kanssa,
minkd vuoksi ehdotetut lait voidaan késitelld
tavallisen lain sditdmisjarjestyksessa.

Edelld esitetyn perusteella annetaan edus-
kunnan hyviksyttéviksi seuraavat lakiehdo-
tukset:
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Lakiehdotukset

Laki

valtion yhteisten tieto- ja viestintiteknisten palvelujen jirjestimisesti

Eduskunnan péatoksen mukaisesti sdddetién:

1§
Lain tarkoitus ja soveltamisala

Témén lain tarkoituksena on tehostaa valti-
on tieto- ja viestintdteknisid toimintoja, pa-
rantaa tieto- ja viestintdteknisten palvelujen
laatua ja yhteentoimivuutta seké parantaa tie-
to- ja viestintiteknisen palvelutuotannon kus-
tannustehokkuutta ja ohjausta. Télld lailla
selkiytetddn valtion tieto- ja viestintiteknii-
kan jérjestamisen rakenteita kokoamalla hal-
linnollisesti yhteen valtion tieto- ja viestinti-
teknisid toimintoja. T&lla lailla luodaan puit-
teet jdrjestdd valtion yhteisten tieto- ja vies-
tintiteknisten palvelujen yhtendinen tuotanto
ja kaytto.

Jollei tédssd laissa toisin sdddetd, julkisen
hallinnon tietohallinnon ohjaukseen ja tieto-
jarjestelmien yhteentoimivuuden edistdmi-
seen ja varmistamiseen sovelletaan julkisen
hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetun
lain sddnnoksié (634/2011).

28
Yhteiset palvelut

Valtion yhteiset tieto- ja viestintdtekniset
palvelut ovat palveluja, joiden jirjestimisesti
vastaavat valtion viranomaiset, joita kéyte-
tdédn tai on tarkoitettu kéytettdvin yleisesti ja
laajasti julkisten hallintotehtdvien tukena,
joiden jarjestiminen ei edellytd toimialakoh-
taisia ratkaisuja tai merkittdvad toimialakoh-
taista osaamista, ja jotka perustuvat yleisesti

kaytettyihin tieto- ja viestintiteknisiin ratkai-
suihin.

Valtion yhteisid tieto- ja viestintdteknisid
palveluja ovat:

1) yhteiset perustietotekniikkapalvelut, joil-
la tarkoitetaan fyysisid laitteita, laitteiston
toiminnan edellyttdmid ohjelmistoja, tietolii-
kenne- ja viestintdpalveluja sekd néihin liit-
tyvid infrastruktuuri- ja tukipalvelujen koko-
naisuuksia;

2) yhteiset tietojdrjestelmdpalvelut, joilla
tarkoitetaan sellaisia tietojirjestelmid ja nii-
hin liittyvid palveluja, jotka tukevat julkisen
hallintotehtévin tai organisaatioiden saman-
kaltaisen toiminnan hoitamista;

3) yhteiset sdhkoisen asioinnin ja hallinnon
tukipalvelut, joilla tarkoitetaan sdhkoisen
asioinnin toteuttamisen edellyttimié tai sdh-
koisiin asiointipalveluihin liittymistd tukevia
tieto- ja viestintdteknisié ratkaisuja.

Yhteisten palvelujen on oltava kustannus-
tehokkaita, kéyttotarkoitukseensa yleisesti
sovellettavia, suorituskykyisid, toimintavar-
moja, kayttéjaystivillisid, esteettomii ja saa-
tavilla tasapuolisesti koko Suomen alueella.
Yhteisten palvelujen on noudatettava valtion
tietohallinnon kokonaisarkkitehtuuria ja yh-
teentoimivuuden kuvauksia ja madrityksid ja
niiden on tiytettdvd tarpeen mukaiset tieto-
turvallisuutta ja varautumista koskevat vaa-
timukset.

Valtioneuvoston asetuksella annetaan tar-
kempia sddnndksid yhteisistd palveluista, nii-
den 3 momentissa tarkoitetusta laadusta seké
laadun ja kustannustehokkuuden todenta-
mismenettelyista.
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38
Velvollisuus kédyttdd yhteisid palveluja

Valtion virastojen ja laitosten on kéytettava
yhteisid perustietotekniikka- ja tietojérjes-
telmépalveluja, ellei valtion kokonaisarkki-
tehtuurin, tietohallintoon liittyvien yhtendi-
sen toiminnan kannalta tarpeellisten toimen-
piteiden tai tieto- ja viestintdteknisten palve-
lujen yhteentoimivuuden taikka 2 §:n 3 mo-
mentissa tarkoitettujen seikkojen vuoksi or-
ganisaation ole valttdmétontd kayttdd toimin-
nassaan tai sen osassa muuta palvelua. Val-
tiovarainministerio p#ittdd kuultuaan asian-
omaista ministeriotd ja 11 §:ssd tarkoitettua
asiakasneuvottelukuntaa asiakkaan oikeudes-
ta kayttdd muita kuin yhteisid palveluja. Jos
valtiovarainministerid ja asianomainen mi-
nisterié ovat eri mieltd asiasta, paatoksen asi-
assa tekee valtioneuvosto.

Valtion virastojen, laitosten ja valtion liike-
laitosten on kéytettdvd yhteisid sdhkoisen
asioinnin ja hallinnon tukipalveluja ellei or-
ganisaation ole teknisistd tai toiminnallisista
syistd valttimatontd kayttdd toiminnassaan
tai sen osassa muuta palvelua.

Kunnallisten viranomaisten on niiden hoi-
taessa laissa niille sdddettyja tehtavid kéytet-
tavd sellaisia tarvitsemiaan yhteisid séhkoi-
sen asioinnin ja hallinnon tukipalveluja, joi-
den jarjestimisestd vastaavat valtion viran-
omaiset ja joista kunnallisille viranomaisille
aiheutuvat vilittomit kustannukset korvataan
valtion varoista.

Valtioneuvoston asetuksella annetaan or-
ganisaatio-, toiminta tai palvelukohtaisesti
tarkempia sddnnoksid yhteisten palvelujen
kdyton vahimmadislaajuudesta. Ennen sédhkoi-
sen asioinnin ja hallinnon tukipalvelujen kéy-
ton vdhimmaislaajuutta koskevan valtioneu-
voston asetuksen antamista asiassa on kuul-
tava julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauk-
sesta annetun lain 5 §:ssé tarkoitettua neuvot-
telukuntaa.

43§
Yhteisten palvelujen ohjaus

Valtiovarainministerion tehtdvand on ohja-
ta valtion yhteisten tieto- ja viestintdteknisten

palvelujen jérjestimistd ja palvelujen laatua
sekd ndiden palvelujen yhteentoimivuutta ja
kokonaisarkkitehtuurin mukaisuutta, kuten
julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta
annetussa laissa on sdddetty. Valtiovarainmi-
nisterid vastaa téssd laissa tarkoitettujen yh-
teisten palvelujen palvelutuotannon yleishal-
linnollisesta, strategisesta seké tieto- ja vies-
tintdteknisen varautumisen, valmiuden ja
turvallisuuden ohjauksesta.

5§

Valtion yhteisten perustietotekniikka- ja tie-
tojdrjestelmdpalvelujen tuottaja

Valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tie-
tojarjestelmépalveluja tuottaa ja kehittad val-
tiovarainministerion hallinnonalalla toimiva
palvelukeskus. Palvelukeskus huolehtii teh-
tavistddn siten kuin palvelusopimuksissa on
sovittu. Palvelukeskuksella voi olla myds
muita tehtévid siten kuin siitd téssd laissa tai
muussa lainsdddannodssd sdddetddn tai muun
lainsddddnnon nojalla méadrataan.

Valtion yhteisten perustietotekniikka- ja
tietojarjestelmépalvelujen tuottajana voi toi-
mia myds muu valtion viranomainen, 10
§:ssé tarkoitetun asiakkaan julkisista hankin-
noista annetun lain (348/2007) 10 §:ssi tar-
koitettu sidosyksikkd tai sellainen toimija,
joka tuottaa palveluja julkisista hankinnoista
annetun lain 12 §:ssé tarkoitettuun tai muussa
laissa sdddettyyn yksinoikeuteen perustuen.
Valtioneuvosto pééttdd muusta kuin 1 mo-
mentissa tarkoitetusta palvelutuottajasta.

Téassd pykaldsséd tarkoitetun palvelutuotta-
jan tehtdvistd ja toimintatavoista timan lain
mukaisten palvelujen tuotannossa voidaan
antaa tarkempia sddnndksid valtioneuvoston
asetuksella.

68§

Valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tieto-
Jdrjestelmdpalvelujen tuottavan palvelukes-
kuksen ohjaus

Edelld 5 §:ssé tarkoitettu palvelukeskus on
virasto, jonka palvelutuotannossa, ohjaami-
sessa ja johtamisessa, seurannassa ja valvon-
nassa sekd rahoituksessa ja kustannuslasken-
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nassa noudatetaan liitketoiminnallisia periaat-
teita. Palvelukeskuksen suoritteiden maksu-
jen madrdytymisestd sdddetddn 12 §:n 1 mo-
mentissa.

Palvelukeskuksen strategisesta ohjauksesta,
tieto- ja viestintiteknisen varautumisen, val-
miuden ja turvallisuuden ohjauksesta sekd
litketoiminnallisten periaatteiden ohjauksesta
vastaa valtiovarainministerié. Valtiovarain-
ministerid asettaa palvelukeskukselle pitkén
aikavilin toimintalinjat ja tulostavoitteet.

Palvelukeskuksen toiminnan ohjaamisen,
seurannan ja valvonnan menettelytavoista
voidaan antaa tarkempia sddnnoksid valtio-
neuvoston asetuksella.

78

Valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tieto-
Jdrjestelmdpalveluja tuottavan palvelukes-
kuksen hallitus

Valtioneuvosto asettaa palvelukeskukselle
hallituksen ja méa&drdd jdsenistdi yhden pu-
heenjohtajaksi ja yhden varapuheenjohtajak-
si. Hallitukseen kuuluu enintdén kahdeksan
jésentd, joiden tulee edustaa palvelukeskuk-
sen toiminnan kannalta keskeistd valtionhal-
linnon, muun julkisen hallinnon, yksityisen
sektorin liikkkeenjohdon seké tieto- ja viestin-
tateknisen toimialan asiantuntemusta. Halli-
tuksessa on my0s henkildston edustus.

Hallitus ohjaa ja valvoo palvelukeskuksen
toimintaa. Hallitus huolehtii palvelukeskuk-
sen hallinnosta ja sen toiminnan asianmukai-
sesta jarjestimisestd sekd siitd, ettd palvelu-
keskus toimii valtiovarainministerion ohja-
uksen mukaisesti. Hallitus vastaa siitd, ettd
viraston valvonta on asianmukaisesti jérjes-
tetty.

Hallituksen tehtdvéna on erityisesti:

1) tehda esitys palvelukeskuksen talousar-
vioehdotukseksi;

2) paattad palvelukeskuksen toiminta- ja ta-
loussuunnittelusta ja tulostavoitteista valtio-
varainministerion asettamien pitkén aikavélin
toimintalinjojen ja tulostavoitteiden rajoissa;

3) paittad palvelukeskuksen kehittdmisesti
valtiovarainministerion asettamien pitkdn ai-
kavilin toimintalinjojen ja tulostavoitteiden
rajoissa;

4) paittdad palvelukeskuksen merkittavista
investoinneista ja muista pitkdvaikutteisista
menoista;

5) péattdd irtaimen omaisuuden myynnistd
ja ostosta;

6) pdattdd palvelukeskuksen toimintaa ja
omaisuutta koskevasta taloudellisesti merkit-
tdvasti asiasta;

7) laatia palvelukeskuksen tilinpditds ja
sithen siséltyvé toimintakertomus;

8) késitelld ja ratkaista muut palvelukes-
kuksen toiminnan kannalta laajakantoiset ja
merkittavit asiat.

Hallituksen paétokseksi tulee enemmiston
mielipide. Jos ddnet menevit tasan, ratkaisee
puheenjohtajan dédni. Hallitus voi yksittdista-
pauksessa tehdd padtdksen toimitusjohtajan
tehtdviin kuuluvassa asiassa.

Hallituksen jdsenen esteellisyydestd sddde-
tadn hallintolaissa (434/2003).

Hallituksen tehtdvistd ja padtoksenteosta
voidaan antaa tarkempia sdénnoksid valtio-
neuvoston asetuksella.

8§

Valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tieto-
Jdrjestelmdpalveluja tuottavan palvelukes-
kuksen toimitusjohtaja

Palvelukeskusta johtaa ja kehittdd hallituk-
sen nimittdma toimitusjohtaja. Toimitusjoh-
taja huolehtii palvelukeskuksen juoksevasta
hallinnosta seké siitd, ettd palvelukeskuksen
toiminta on tuloksellisella ja luotettavalla ta-
valla jarjestetty. Toimitusjohtajan on huoleh-
dittava hallituksen péitdsten toimeenpanosta
ja noudatettava hallituksen maardyksia seka
annettava hallitukselle tieto palvelukeskuk-
sen toiminnan kannalta merkittavistd toimen-
piteistd ja tapahtumista. Palvelukeskuksella
on toimitusjohtajan alaisuudessa toimiva joh-
toryhma.

Toimitusjohtajan tehtévistd voidaan antaa
tarkempia sédnnoksid valtioneuvoston ase-
tuksella.
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98§

Valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tieto-
Jadrjestelmdpalveluja tuottavan palvelukes-
kuksen henkilosto

Toimitusjohtaja on virkasuhteessa palvelu-
keskukseen. Palvelukeskuksen muu henkilds-
td on tydsopimussuhteessa. Toimitusjohtajan
sijaiseen sovelletaan rikosoikeudellista vir-
kavastuuta koskevia sddannoksid hénen hoita-
essaan toimitusjohtajan sijaisuutta. Vahin-
gonkorvausvastuusta sidddetddn vahingon-
korvauslaissa (412/1974).

10 §

Valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tieto-
Jédrjestelmdpalveluja tuottavan palvelukes-
kuksen asiakkaat

Palvelukeskuksen asiakkaita ovat valtion
virastot ja laitokset. Palvelukeskuksen asiak-
kaina voivat olla my6s valtion liikelaitokset,
muut julkisen hallinnon viranomaiset, julkis-
oikeudelliset laitokset, eduskunta, valtion ta-
lousarvion ulkopuoliset rahastot ja julkista
hallinto- tai palvelutehtdvad hoitavat yrityk-
set ja yhteisot.

Palvelukeskuksen asiakkaista voidaan an-
taa tarkempia sddnnoksid valtioneuvoston
asetuksella

11§

Valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tieto-
Jarjestelmdpalveluja tuottavan palvelukes-
kuksen asiakasneuvottelukunta

Palvelukeskuksella on sen asiakasohjausta
ja toiminnan kehittdmistd tukeva asiakasneu-
vottelukunta.

Asiakasneuvottelukunnasta ja sen tehtdvis-
td voidaan antaa tarkempia sdénnoksid val-
tioneuvoston asetuksella.

12§

Valtion yhteisid perustietotekniikka- ja tieto-
Jarjestelmdpalveluja tuottavan palvelukes-
kuksen palvelujen maksullisuus ja palveluso-
pimukset

Palvelukeskuksen suoritteet asiakkaille
ovat maksullisia. Maksujen on katettava suo-
ritteiden tuottamisesta palvelukeskukselle ai-
heutuvat kokonaiskustannukset.

Palvelukeskus sopii tuottamistaan palve-
luista ja suoritteiden maksujen suuruudesta
asiakkaiden kanssa tehtévissd palvelusopi-
muksissa.

13§

Valtion yhteisten sdhkdisen asioinnin ja hal-
linnon tukipalvelujen tuottaja

Valtion yhteisten sidhkdisen asioinnin ja
hallinnon tukipalvelujen tuottajana voi toimia
tdhin tehtdvdidn nimetty valtion viranomai-
nen, ndiden palvelujen asiakkaiden julkisista
hankinnoista annetun lain 10 §:ssd tarkoitettu
sidosyksikko tai sellainen toimija joka tuot-
taa palveluja julkisista hankinnoista annetun
lain 12 §:sséd tarkoitettuun tai muussa laissa
sdddettyyn yksinoikeuteen perustuen.

Palvelutuottajan tehtivistd ja toimintata-
voista sdhkoisen asioinnin ja hallinnon tuki-
palvelujen tuotannossa voidaan antaa tar-
kempia sddnndksid valtioneuvoston asetuk-
sella.

14 §

Valtion yhteisten sdhkéisen asioinnin ja hal-
linnon tukipalvelujen tuottajan asiakkaat

Valtion yhteisten sdhkdisen asioinnin ja
hallinnon tukipalvelujen tuottajan asiakkaita
voivat olla valtion virastot, laitokset ja liike-
laitokset, muut julkisen hallinnon viranomai-
set, julkisoikeudelliset laitokset, eduskunta,
valtion talousarvion ulkopuoliset rahastot ja
julkista hallinto- tai palvelutehtivdad hoitavat
yritykset ja yhteisot.

Palvelutuottajan asiakkaista voidaan antaa
tarkempia sddnnoksid valtioneuvoston ase-
tuksella.
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15§

Varautuminen ja palvelutuotannon hdirioti-
lanteet

Téssé laissa tarkoitettujen palvelujen tuot-
tajien on valmiussuunnitelmin ja normaa-
liolojen héiritilanteissa tai poikkeusoloissa
tapahtuvan toiminnan etukiteisvalmisteluin
sekd muilla toimenpiteilld huolehdittava siité,
ettd toiminta ja palvelujen tuotanto jatkuvat
mahdollisimman héiriéttdomaisti normaaliolo-
jen héiridtilanteissa sekd poikkeusoloissa.

Ellei muussa laissa toisin sdddetd, normaa-
lioloissa ja niiden héiridtilanteissa noudate-
taan tédssé laissa tarkoitettujen palvelujen tuo-
tannon ja kdyton ensisijaisuus-, kiireellisyys-
ja muussa tidrkeysmairittelyssd valtiovarain-
ministerion ennalta médrittelemid periaattei-
ta. Valtiovarainministerion on ennen periaat-
teiden vahvistamista kuultava asianomaisia
palvelujen tuottajia, asiakkaita ja ministeridi-
td. Valtioneuvosto paittdd merkitykseltdan
laajakantoisista ja yhteiskunnallisesti merkit-
tavistd periaatteista.

16 §
Voimaantulo

Taméd laki tulee voimaan pdivinid kuuta
20--.
17§

Tehtdivid ja toimintoja koskeva siirtymdsdcdn-
nos

Valtion virastojen ja laitosten perustieto-
tekniikka- ja tietojarjestelmépalveluihin liit-
tyvét tehtdvit ja toiminnot on siirrettdva 5
§:ssd tarkoitettuun palvelukeskukseen kah-
den vuoden kuluessa lain voimaantulosta.
Valtioneuvosto pédttdd niistd valtion viras-
toista ja laitoksista seké niiden alaisista yksi-
koistd, joista tehtdvid ja toimintoja siirretédén
ja siirtojen ajankohdista.

18 §

Sopimuksia, sitoumuksia ja vireilld olevia
asioita koskeva siirtymdsddnnos

Tehtédvien ja toimintojen siirtyessd palvelu-
keskukselle siirtyvit palvelukeskukselle nii-
hin tehtdviin ja toimintoihin liittyvét sopi-
mukset ja sitoumukset ja niihin liittyvét oi-
keudet ja velvollisuudet seka vireilld olevat
asiat.

19§
Henkilostod koskeva siirtymdsddnnds

Valtion virastojen ja laitosten tehtdvien
siirtyessd palvelukeskukselle ndissé tehtivis-
sd olevat otetaan palvelukeskukseen tyodso-
pimussuhteisiin. Méirdaikaisessa palvelusuh-
teessa ndissd tehtévissd oleva henkilosto siir-
tyy palvelukeskukseen méérdaikaisen palve-
lussuhteensa keston ajaksi. Henkildiden tyo-
suhteen katsotaan tyOsuhde-etuuksien mai-
rdytymisen kannalta jatkuneen wvaltiolla yh-
denjaksoisena. Siirtyvid tehtdvid vastaavat
virat lakkaavat.

Palvelukeskuksen tai ennen palvelukeskuk-
sen toiminnan kaynnistdmistd valtiovarain-
ministeridon on annettava siirtyvid tehtivid
hoitaville henkildille kirjallinen selvitys tyd-
suhteen keskeisistd ehdoista vahintddn kuu-
kautta ennen tehtdvien siirtoa. Siirtyvaa teh-
tdvad hoitava henkil6 saa muutoin sovelletta-
vaa irtisanomisaikaa noudattamatta tai sen
kestoajasta riippumatta irtisanoa virka- tai
tyosopimussuhteensa paittyméén siirron het-
kella.

Palvelukeskuksen toimitusjohtajan nimittia
ensimmaisen kerran valtiovarainministerio.

20 §

Yhteisten palvelujen kdyton velvollisuutta
koskeva siirtymdsddnnos

Edelld 3 §:n 1 momentissa tarkoitetun vi-
ranomaisen on otettava 2 §:n 4 momentin no-
jalla sdddetyssd asetuksessa tarkoitetut yhtei-
set perustietotekniikka- ja tietojérjestelméa-
palvelut kdyttdon siind laajuudessa kuin 3 §:n
4 momentin nojalla annetussa asetuksessa
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sdddetddn siind vaiheessa, kun kyseisen vi-
raston tai laitoksen tehtdvit siirtyvét palvelu-
keskukseen.

Edelld 3 §:n 2 ja 3 momentissa tarkoitettu-
jen viranomaisten on otettava 2 §:n 4 mo-
mentin nojalla sdddetyssd asetuksessa tarkoi-
tetut yhteiset sdhkoisen asioinnin ja hallinnon
tukipalvelut kadyttoon siind laajuudessa kuin

3 §:n 4 momentin nojalla annetussa asetuk-
sessa sdddetdéin kahden vuoden kuluessa sii-
td, kun palvelu on kéytettdvissd ja viimeis-
tddn kun kyseistd palvelua vastaavan itsendi-
sesti hankitun palvelun palvelusopimus péét-

tyy.
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Laki

julkisen hallinnon tietohallinnon ohjauksesta annetun lain 11 §:n ja 13 §:n 2 momentin ku-
moamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti sdddetdan:

1§ 28

Télla lailla kumotaan julkisen hallinnon Témai laki tulee voimaan péivdnd kuuta
tietohallinnon ohjauksesta annetun lain 201—.
(634/2011) 11 § ja 13 §:n 2 momentti.

3.
Laki

valtiokonttorista annetun lain 2 §:n 4 momentin kumoamisesta

Eduskunnan paatoksen mukaisesti sdddetddn:

1§ 238

Talla lailla kumotaan valtiokonttorista an- Tama laki tulee voimaan pidivand kuuta
netun lain (305/1991) 2 §:n 4 momentti sel- 201—.
laisena kuin se on laissa 317/2009.

Helsingissé 10 paivana lokakuuta 2013

Paaministeri

JYRKI KATAINEN

Hallinto- ja kuntaministeri Henna Virkkunen
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