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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om findring av informationssam-
hillsbalken

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det att informationssamhéllsbalken dndras s& att forbudet mot
marknadsforing av telefonabonnemang forlangs med tre ar.

Dessutom ska Kommunikationsverket ges ritt att meddela foreskrifter om tekniska egenskaper
hos televisionsapparater och avkodningssystem.

Lagen avses trida i kraft den 2 juli 2015.
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MOTIVERING
1 Nulige
1.1 Forbud mot marknadsforing av telefonabonnemang

Forséljning per telefon &r ett enkelt, effektivt och formanligt sétt att marknadsfoéra och sélja
produkter och tjanster. Telefonforsdljning dr en bra séljkanal for foretag som expanderar till
nya marknader eller nya produktgrupper. Den kan anses 6ka méngden produkter som finns
tillgéngliga for konsumenterna (i synnerhet i glesbygden) och den végen 6ka konkurrensen,
vilket i regel sinker priserna for slutkunderna.

Det finns ocksd nackdelar med telefonforsdljning som riktar sig till konsumenter. For det
forsta kan en del av konsumenterna uppleva telefonforséljning 6verlag som storande. For det
andra kan en del konsumenter pa grund av telefonforséljning fatta kopbeslut som de senare
angrar. | extrema fall kan det ocksé g sa att konsumenten kénner sig vilseledd eller lurad att
fatta kopbeslutet eller att ett avtal som séljaren anser lagligt har uppkommit mot konsumen-
tens vilja.

Till f6ljd av hard konkurrens och utlokaliserade telefonforsiljningsorganisationer gick man
under de forsta dren av 2010-talet till dverdrift vid marknadsforing per telefon av telefonabon-
nemang till mobilnétet. P4 grund av en sdljpraxis som kan ses som osund och vilseledande
blev vissa konsumenter innehavare av dubbla abonnemang, rékade ut for avbrott mellan abon-
nemangen och befann sig i en allmént oklar situation, vilket ledde till ett stort antal reklamat-
ioner fran konsumenterna. Storsta delen av problemen berodde pé samtal, genom vilka opera-
toren forsokte vinna tillbaka en kund som géatt 6ver till en konkurrent. Eftersom nummerover-
foringsprocessen inte sker i realtid, kunde det hénda att kunden péd grund av &verlappande be-
géranden om nummerdverforingar och en oklar situation var utan ett fungerande mobiltele-
fonabonnemang i flera dagar. Till f6ljd av upprepade Overdrifter vid marknadsforingen togs
det 1 kommunikationsmarknadslagen (393/2003) in ett forbud mot marknadsforing per telefon
av telefonanslutningar till mobilnat. Férbudet fanns i 65 a § (373/2012). Syftet med férbudet
var att undanréja de problem vid marknadsforing av telefonabonnemang till mobilndt som
hade observerats pa konsumentmarknaden. Inférandet av bestimmelsen understoddes dé foru-
tom av konsumentmyndigheterna ocksé av samtliga tre stora mobiltelefonoperatorer. Eftersom
atgdrden var exceptionell blev bestimmelsen tidsbestimd. Nér informationssamhéllsbalken
bereddes 2014 6verfordes forbudet mot marknadsforing av telefonabonnemang till den lagen.
Forbudet finns for niarvarande i lagens 201 §.

Bestdmmelsen giller till och med den 1 juli 2015. Enligt forbudet fér telefonabonnemang till
mobilnét inte marknadsforas till konsumenter per telefon, om inte konsumenten uttryckligen
ber om det. Teleforetag far dock marknadsfora abonnemang till sina egna mobiltelefonkunder.
I bestimmelsen avses med telefonabonnemang till mobilnétet ett sddant telefonabonnemang
dér det kravs ett SIM-kort for anvdndningen av telefonitjanster eller att det dr fraga om s.k.
fasta mobiltelefonabonnemang som utnyttjar det fasta nitets numrering. Om konsumenten
forut varit kund hos teleforetaget men har bytt till ett annat foretags mobiltelefonabonnemang,
fér teleforetaget inte ldngre ta kontakt med konsumenten per telefon i marknadsforingssyfte.
Efter att begéiran om nummerdverforing har gjorts kan kunden inte léngre betraktas som ope-
ratorens egen kund pa det sétt som avses i bestimmelsen.

Utredningar visar att alla marknadsparter dr av den asikten att effekterna av den géllande tids-
bestdmda bestémmelsen har varit positiva. Marknaden anses vara i balans, konkurrensen &r
fortsatt hird och s&vil konsumentmyndigheternas som mobiltelefonoperatérernas bedémning
ar att antalet reklamationer fran konsumenter och kunder har minskat avsevart. Parallellt med

2



RP 4/2015rd

regleringen har aktérerna kommit 6verens om gemensamma spelregler och via sjédlvreglering
har bestimmelsen siledes fungerat vél i praktiken.

Vissa aktdrer, som inte har s.k. egna mobiltelefonkunder, ér inte ndjda med den nuvarande
lagstiftningen, eftersom konkurrenterna fritt kan ringa upp deras kunder och silja t.ex. data-
anslutningar eller tv-underhallningspaket till dem. Det bor observeras att man med den gil-
lande bestdmmelsen inte har forsokt forbjuda marknadsforing per telefon av ovan ndmnda
produkter, endast marknadsforing per telefon av telefonabonnemang till mobilnit.

Utredningar visar att konkurrensen fortfarande &r hdrd. Nummerdverforingarna har inte mins-
kat och priserna pa telefontjénster i mobilnétet har fortsatt att sjunka. Mobiltelefonoperatdrer-
na anser att konkurrensen i frdga om mobiltelefonabonnemang har flyttat dver fran telefonfor-
séljning till andra siljkanaler, sdsom internet samt forséljning dver disk i kopcenter.

Om man ser till konkurrensen har den géillande bestimmelsen eliminerat ett av sétten for nya
aktorer att komma in p&d marknaden. Konkurrensmyndigheternas bedomning ar att den gél-
lande bestimmelsen eventuellt har begrinsat valfriheten for dem som bor i glesbygden, ef-
tersom de har lang vig till ndrmaste kopcenter, och telefonforsiljning hade kunnat ge konsu-
menterna mojlighet att kdpa béttre eller forménligare mobiltelefonabonnemang.

Savil konsumentmyndigheterna som mobiltelefonoperatorerna anser att antalet reklamationer
fran konsumenterna har minskat klart efter det att den géllande bestimmelsen inférdes. Be-
stimmelsen har i viss man haft personalkonsekvenser for sévédl mobiltelefonoperatdrernas
egen forsiljnings- och marknadsforingspersonal som personalen hos de underleverantérer som
operatdrerna sysselsétter. Trots detta berdttar mobiltelefonoperatdrerna i utredningarna att
kundtillfredsstéllen forbattrats mérkbart.

1.2 Kommunikationsverkets foreskrifter om televisionsapparaters och avkodnings-
systems kompatibilitet

Bemyndigandet for Kommunikationsverket att meddela foreskrifter om televisionsapparaters
och avkodningssystems kompatibilitet baserade sig tidigare pa kommunikationsmarknadsla-
gen. I och med att kommunikationsmarknadslagen upphévts genom informationssamhéllsbal-
ken, finns det behov av ett bemyndigande med samma innehéll ocksa i informationssamhalls-
balken for att Kommunikationsverkets foreskrift 36 B ska kunna meddelas pé nytt.

I Kommunikationsverkets foreskrifter specificeras de tekniska egenskaperna genom hénvis-
ningar till respektive standarder. Kommunikationsverkets foreskrift 36 B géller anslutning av
kringutrustning som kan installeras i tv-mottagare, dekryptering av digitala televisionssignaler
1 avkodningssystem och mottagning av signaler som har sénts okodat samt distribution av te-
levisionstjénster och -program i bredbildsformat. Genom foreskriften genomfor Kommunikat-
ionsverket artikel 24 1 Europaparlamentets och radets direktiv 2002/22/EG om samhéllsomfat-
tande tjanster och anvéndares rittigheter avseende elektroniska kommunikationsnit och kom-
munikationstjanster (direktivet om samhéllsomfattande tjanster) samt artikel 4.2 1 Europapar-
lamentets och radets direktiv 2002/19/EG om tilltrdde till och samtrafik mellan elektroniska
kommunikationsnit och tillhdrande faciliteter (tilltradesdirektivet). Bemyndigandet bor darfor
tas in i informationssamhaéllsbalken.

2 Foreslagna dindringar

2.1 Forbud mot marknadsforing av telefonabonnemang
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I propositionen foreslds det att det nuvarande forbudet mot marknadsforing per telefon i in-
formationssamhéllsbalken forldngs i sin nuvarande form. Forbudet ska fortfarande gélla for
viss tid, nu fram till 2018. Nagot som talar for detta &r att utvecklingen p& marknaden och pa
det teknologiska omrédet kan goéra bestimmelsen 6verflodig inom den nirmaste framtiden.
Det som ocksé talar for att den nuvarande bestimmelsens giltighet forlings med en ny tids-
bunden period &r att de negativa effekterna av en forldngning dr minimala jaimfort med nuldget
och att en betydande del av aktérerna inom branschen ser en tidsbunden forlangning av forbu-
det som den bésta 16sningen for ndrvarande.

2.2 Kommunikationsverkets foreskrifter om televisionsapparaters och avkodnings-
systems kompatibilitet

I propositionen foreslds det att det till lagen fogas en ny 264 a §, enligt vilken Kommunikat-
ionsverket har ritt att meddela foreskrifter om televisionsapparaters tekniska egenskaper for
att sékerstilla deras kompatibilitet.

Den foreslagna nya paragrafen motsvarar 132 § 1 mom. i den upphdvda kommunikations-
marknadslagen. I Kommunikationsverkets foreskrifter specificeras de tekniska egenskaperna
genom hénvisningar till respektive standarder. Genom den foreskrift som Kommunikations-
verket meddelar med stdd av det foreslagna bemyndigandet genomfors artikel 24 1 Europapar-
lamentets och radets direktiv 2002/22/EG om samhéllsomfattande tjénster och anvéndares rét-
tigheter avseende elektroniska kommunikationsnit och kommunikationstjénster (direktivet om
samhiéllsomfattande tjanster).

Det foreslas dessutom att det i lagens 269 § tas in ett nytt 4 mom., enligt vilket Kommunikat-
ionsverket har rétt att meddela foreskrifter om tekniska egenskaper hos avkodningssystem for
att sikerstélla deras kompatibilitet. Det foreslagna momentet motsvarar 132 § 2 mom. i den
upphévda kommunikationsmarknadslagen.

3 Propositionens konsekvenser
3.1 Forbud mot marknadsforing av telefonabonnemang

Det har lagts fram tre olika scenarier som grund for bedomningen av propositionens konse-
kvenser: forbudet mot marknadsforing per telefon forlangs utan dndringar, bestimmelsen for-
faller eller bestimmelsen utvidgas till andra kommunikationstjanster, sdsom fasta bredbands-
anslutningar eller avgiftsbelagda tv-underhallningspaket. Nedan foljer en beskrivning av vilka
konsekvenser de olika scenarierna har pa nuldget pa marknaden, konkurrensen, konsumenter-
na och sysselséttningen.

Alternativet att bestimmelsens giltighet forldngs utan &dndringar skulle inte ha betydande kon-
sekvenser for den nuvarande konkurrenssituationen eller priserna pd mobiltelefonabonne-
mangen. De tre mobiltelefonoperatorer som regleringen i huvudsak riktar sig till understodde
alla forslaget om att forlanga bestimmelsens giltighet for viss tid. Ingen av marknadsparterna
var absolut emot att den nuvarande modellen far en fortséttning.

Alla parter var dock av den asikten att bestimmelsen bor vara tidsbunden om forbudet for-
langs enligt nuvarande modell. En ny tidsbunden bestimmelse forordades, eftersom det for
ndrvarande anses vara farre potentiella negativa konsekvenser forknippade med att forlinga
den nuvarande bestimmelsens giltighet 4n med att slopa den. Nagot som talar for att den nu-
varande bestimmelsens giltighet forldngs dr ocksa att utvecklingen pa marknaden och pé det
teknologiska omradet med tiden kan gora bestimmelsen overflodig. Alternativet att avstd fran
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bestammelsen bor séledes tas till omprévning inom den ndrmaste framtiden. Tre ar kan anses
vara en ldmplig tidsbunden period.

Om bestédmmelsens giltighet forlings utan foréndringar, skulle konkurrensen i stéllet for pé
mobiltelefoner fokusera pa andra séljkanaler, sdsom internet och affarer. Utvecklingen i anta-
let mobiltelefonabonnemang och prisutvecklingen skulle troligen fortsdtta sdsom nu, dvs.
konkurrensen pa marknaden skulle vara fortsatt hard och priserna pa telefontjanster i mobilna-
tet skulle eventuellt fortsdtta att sjunka.

Det som talar for att bestimmelsens giltighet forlédngs for viss tid dr ocksé att konsumentmyn-
digheterna for nirvarande samlar in jamforelsedata om hur manga konsumentkontakter som
forekommit och av vilken art. Detta innebér att konsekvenserna av en bestimmelse om foérbud
mot marknadsforing per telefon eller t.ex. en eventuell utvidgning av regleringen till andra
produkter som for nérvarande inte omfattas av forbudet kan beddmas béttre &n tidigare under
de nérmaste aren.

Enligt mobiltelefonoperatorerna skulle en fortsdttning av den nuvarande modellen inte ha be-
tydande konsekvenser for deras verksamhet. De har nimligen anpassat sig till nuldget genom
att gora behovliga dndringar i sina verksamhetsmodeller och processer.

Det foreslagna forbudet kan pa de grunder som anforts ovan anses vara proportionerligt i for-
héllande till de problem som ska l9sas.

Om det nuvarande forbudet tilldts forfalla, skulle den potentiella konkurrensen oka, eftersom
en séljkanal da ater skulle sta till aktorernas forfogande. Konkurrensen mellan de nuvarande
mobiltelefonoperatérerna skulle stramas at och eventuellt skulle ocksd nya aktorer léttare
kunna komma in pad marknaden. Alternativet att forbudet forfaller skulle & andra sidan kunna
aterskapa den situation som radde innan bestimmelsen infordes, dvs. med en vilseledande och
osund siljpraxis. Detta skulle igen leda till ett 6kat antal reklamationer frdn konsumenter och
kunder och eventuellt ocksé inverka pé kundtillfredsstéllelsen hos mobiltelefonoperatdrernas
kunder.

Det &r viktigt att notera att den nuvarande regleringen infordes till f61jd av de problem som
konsumenterna dsamkades just vid nummerdverforingsprocessen. I den processen har det inte
skett ndgon utveckling 6ver huvudtaget jaimf{ort med situationen for tre &r sedan. Om forbudet
tillats forfalla, skulle mobiltelefonoperatérerna troligen bli tvungna att dndra sina verksam-
hetsmodeller och processer pa nytt for att fa dem att motsvara situationen for tre ar sedan.

Nér man tog stillning till en utvidgning av bestimmelsen till andra kommunikationstjénster
granskade man forutom telefonabonnemang till mobilnétet ocksa mobildataanslutningar, fasta
bredbandsanslutningar samt avgiftsbelagda tv-underhallningspaket. Enligt konsumentmyndig-
heterna visar kontakterna fran kunderna att behovet av ett forbud mot marknadsforing per tele-
fon &r storst nér det giller mobildataanslutningar. Det néststorsta behovet av ett forbud mot
forsiljning per telefon ser konsumentmyndigheterna nir det géller fasta bredbandsanslutningar
samt avgiftsbelagda tv-underhallningspaket. Enligt de vriga marknadsparterna finns det var-
ken problem eller behov av reglering annat &n i frdga om den géllande bestdmmelsen. Be-
stimmelsen infordes for att rétta till problem som hénfor sig till nummerdverforingsprocessen
vid mobiltelefonabonnemang, och géllde saledes inte andra kommunikationstjinster. En ut-
vidgning av bestimmelsen kan anses begridnsa konkurrensen ytterligare bade mellan de nuva-
rande aktorerna och i friga om nya potentiella aktdrers intrdde pa marknaden.

Om bestimmelsen utvidgades, skulle de reklamationer fran konsumenterna som fororsakats av
telefonforsiljning av underhallnings- och bredbandstjénster minska. A andra sidan kunde
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missnojet bland kunderna 6ka i och med att produktpaketering och méjligheterna att skota
hela kundférhallanden forsvaras.

Enligt mobiltelefonoperatorerna skulle en betydande utvidgning av den géllande bestimmelse
leda till att hela den nuvarande telefonforsiljningsorganisationen avvecklas. Detta skulle leda
till uppsigning av sammanlagt minst 1000 personer hos operatorerna och deras underleveran-
torer, dven om en del av arbetstagarna skulle kunna omplaceras i andra uppgifter.

Om bestdmmelsen utvidgades, skulle servicenivan ur konsumenternas synvinkel forsdmras nér
tjénster inte i samma utstrdckning bjuds ut per telefon eller borjar bjudas ut i andra kanaler.
Servicen och valmgjligheterna for konsumenter bosatta i glesbygderna skulle forsdmras jam-
fort med nuldget, eftersom de inte langre automatiskt skulle bli kontaktade i fraga om mobil-
dataanslutningar, fasta bredbandsanslutningar eller avgiftsbelagda tv-underhallningspaket.

3.2 Kommunikationsverkets foreskrifter om televisionsapparaters och avkodnings-
systems kompatibilitet

Kommunikationsverkets foreskrift 36 B giller teleutrustning och televerksamhet. Genom
Kommunikationsverkets foreskrifter preciseras de krav som anges i lagstifiningen. Foreskrif-
terna &r forpliktande lagstiftning for aktorerna.

Genom den foreslagna dndringen fas situationen att motsvara den som radde fore ikrafttradan-
det av informationssamhéllsbalken.

4 Beredningen av propositionen

Propositionen har beretts vid kommunikationsministeriet. Vid beredningen av propositionen
har justitieministeriet, arbets- och nédringsministeriet, Konkurrens- och konsumentverket,
Kommunikationsverket, teleoperatorer, telefonforséljningsforetag samt deras intressebevakare
blivit ombedda att yttra sig. Dessutom publicerades propositionen pad kommunikationsministe-
riets webbplats sa att alla som ville kunde yttra sig om den.

Under remissbehandlingen tog kommunikationsministeriet emot nio utlatanden om utkastet
till regeringsproposition. TeliaSonera Finland Oyj, DNA Oy och Kommunikationsverket an-
sdg de foreslagna éndringarna befogade och virda att understodjas.

Elisa Oyj understodde det foreslagna forbudet mot forséljning per telefon i angiven omfattning
och bad att den punkt i motiveringen stryks enligt vilken forsdljningsverksamhet som motsva-
rar telefonforséljning kan vara tilliten med anvédndning av IP-telefoni. Kommunikationsmi-
nisteriets fann denna observation befogad och strok déarfor hanvisningen ur motiveringen.

Enligt Finnet-forbundet &r det foreslagna forbudet ovanligt och begransar konkurrensen. Man
bor séledes aktivt folja hur det utfaller och vid behov vidta atgirder for att upphéva eller dndra
regleringen. Kommunikationsministeriet kommer under de foljande tre aren att f6lja hur regle-
ringen utfaller och ta stéllning till alternativa regleringsstt.

Konsumentforbundet anség 1 sitt utldtande att ndringsidkaren, i syfte att minska problemen vid
telefonforsdljning, i friga om distansavtal som ingas per telefon maste ldmna en skriftlig be-
kréftelse av anbudet till konsumenten, som forbinder sig till det forst efter att ha sédnt sitt
skriftliga godkdnnande. Med beaktande av den strama tidtabellen ansag Konsumentforbundet
det dock befogat att lagen stiftas i den form som kommunikationsministeriet foreslagit. Kon-
sumentforbundet och Kommunikationsverket tyckte dessutom att det under de kommande tre
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aren ska goras en mer omfattande utredning av behoven att reglera telefonforséljningen av
kommunikationstjanster. Kommunikationsministeriet anser forslaget 16nt att understodjas.

Arbets- och ndringsministeriet motsatte sig inte forslaget, men anség att andra mojliga atgér-
der bor utredas 1 stillet for ett totalforbud mot marknadsforing per telefon. Kommunikations-
ministeriet anser att utvecklingen pa marknaden bor f6ljas under de tre foljande dren. Behovet
av forbudet och eventuella olika sétt att genomfora det bor da omprdvas.

Konkurrens- och konsumentverket (KKV) anser inte det foreslagna lagstifiningsséttet vara rétt
metod att ingripa de i problem som marknadsforingen per telefon fororsakar. I stéllet bor det
viljas ett nyttighets- och teknologineutralt angreppssitt for regleringen. Enligt KKV bor andra
atgarder dn den foreslagna regleringen granskas 1 syfte att ritta till problemen. KKV konstate-
rar dock ocksa i sitt utlaitande att man med tanke pa konsumentskyddet bor finna en lagstift-
ningslosning for att undanrdja problemen som berdr alla kategorier av nyttigheter. Enligt
KKV bor konsekvenserna av regleringen f6ljas noggrant, och eftersom det i propositionen inte
har forts fram andra regleringsalternativ understoder verket ett fortsatt forbud i syfte att trygga
konsumentskyddet.

Justitieministeriet tog i sitt utlaitande fram hur regleringen forhaller sig till deni 12 § i grund-
lagen tryggade yttrandefriheten. Detta har behandlats ndrmare under punkten Forhallande till
grundlagen samt lagstiftningsordning.

Justitieministeriet hdnvisar i sitt utldtande ocksa till att propositionsutkastet inte innehéller na-
gon bedomning i synnerhet av alternativa metoder for att uppnad de mal som namns i proposit-
ionen. Enligt kommunikationsministeriets utredningar dr alla marknadsparter av den asikten
att effekterna av den gillande tidsbundna bestdmmelsen har varit positiva. Parallellt med for-
budet har aktorerna kommit dverens om gemensamma spelregler och via sjélvreglering har
bestimmelsen siledes fungerat vil i praktiken. Konkurrensen pa marknaden ér fortsatt hard
och nummerdverforingarna har inte minskat. Dessutom har priserna pé telefontjanster i mobil-
nitet fortsatt att sjunka. Mobiltelefonoperatérerna, pa vars verksamhet forbudet har tillimpas
och enligt propositionen kommer att tillimpas ocksa i fortsdttningen, férordar och understoder
att forbudet forldngs i foreslagen form. Man vill inte avskaffa forbudet d4nnu i detta skede, ef-
tersom marknaden och nummerdverforingsprocessen i grunden inte &r annorlunda én for 2-3
ar sedan.

Enligt utredningarna ger mobiltelefonoperatorerna sitt stod for att forbudet avskaffas, men
eventuellt forst efter en Overgangstid, nir mobiltelefonabonnemangens rorelseméssiga bety-
delse har minskat, utvecklingen av online-baserade forséljningsmodeller har kommit ldngre
och nummerdverforingsprocessen har utvecklats ytterligare. Eftersom nagon utveckling tills
vidare inte har dgt rum, bor det fortfarande anses som ett motiverat regleringssétt att forlanga
forbudet for viss tid. Det har dérfor inte ansetts finnas behov att behandla alternativa regle-
ringssitt i propositionen. Kommunikationsministeriet vill dock understryka att alternativa re-
gleringssatt bor tas till granskning under de foljande tre aren utifran de férdndringar som sker
pa marknaden och inom lagstiftningen.

I kommunikationsutskottets betinkande KoUB 4/2012 konstateras det att grundlagsutskottet i
sitt utldtande anser att de allvarligaste problemen med marknadsforingen av mobilabonne-
mang till konsumenter per telefon kan undanrdjas genom att nuvarande praxis stims av mot
den géllande lagstiftningen.

Kommunikationsutskottet ansdg dock att det var lampligast att bedoma de eventuella &nd-

ringsbehoven inom ramen for den da pigdende beredningen av en informationssamhéllsbalk.
Utskottet ansdg ocksé att ett forbud mot marknadsforing av mobilabonnemang per telefon ér
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en mycket exceptionell atgard. Utskottet ansdg det viktigt att den foreslagna bestimmelsen
forslas bli temporér och uteslutande ska gélla marknadsforing av mobilabonnemang per tele-
fon. Enligt utskottet var det viktigt att de olika effekterna av och fordelarna och nackdelarna
med forbudsbestimmelsen bevakas och utvérderas dvergripande och att eventuellt behovliga
andringar bereds redan innan den tredriga giltighetstiden gar ut, om det behdvs.

I samband med beredningen av informationssamhillsbalken 2014 gjorde kommunikationsmi-
nisteriet beddmningen att ndgra dndringar inte behover goras i forbudet mot marknadsforing
av telefonabonnemang. Ministeriet har dessutom latit gora en utredning dér man undersokte
alternativen att forbudets giltighet forléngs utan éndringar, att forbudet upphévs eller att det
utvidgas till andra produkter. Ministeriet har i sin beredning stannat for att foresld en forléng-
ning av forbudet for bestimd tid pa de grunder som anforts hér.

5 Ikrafttridande
Lagen foreslés tridda i kraft den 2 juli 2015.
6 Forhallande till grundlagen samt lagstiftningsordning

Av betydelse med tanke pa den i 12 § i grundlagen tryggade yttrandefriheten ar forslaget om
att for viss tid forldnga giltigheten for den bestimmelse 1 informationssamhaéllsbalken som gél-
ler forbud mot marknadsforing av telefonabonnemang per telefon. Enligt 12 § i grundlagen
har var och en yttrandefrihet. Till yttrandefriheten hor rétten att framfora, sprida och ta emot
information, asikter och andra meddelanden utan att ndgon i forvag hindrar detta. Grundlags-
utskottet har i sitt utlitande GrUU 6/2012 rd behandlat forbudet mot marknadsforing av tele-
fonabonnemang till konsumenter per telefon.

Enligt 201 § i informationssamhaéllsbalken far telefonabonnemang till mobilnét inte marknads-
foras till konsumenter per telefon, om inte konsumenten uttryckligen ber om det. Férbudet till-
lampas inte pa ett teleforetags marknadsforing till dess egna mobiltelefonkunder. Férbudet in-
fordes i kommunikationsmarknadslagen (393/2003) den 1 augusti 2012 till f6ljd av upprepade
overdrifter vid marknadsforingen. Forbudet fanns i lagens 65 a §. Ar 2014 togs forbudet in i
informationssamhéllsbalken.

Enligt grundlagsutskottets utlitande GrUU 6/2012 rd betydde forbudet begrénsningar i den
kommersiella kommunikationen for foretag som marknadsfér mobiltelefonabonnemang. Dér-
med maste forslaget vigas mot grundlagens 12 § 1 mom. om yttrandefrihet. Grundlagsutskott-
et har brukat anse att skyddet for yttrandefriheten i princip ocksé tiacker in reklam och mark-
nadsforing, d&ven om den typen av kommunikation enligt utskottets mening inte hor till yttran-
defrihetens direkta kdirnomrade. I sitt utlatande ansag utskottet inte att grundlagens 12 § kan
forhindra att forbudet infors, eftersom det i sig kan anses som ett acceptabelt argument att man
vill skydda konsumenterna fran olika slag av problem med marknadsforing per telefon.

Enligt utskottet hade bestimmelserna i kommunikationsmarknadslagen om skriftligt avtal om
kommunikationstjénster (67 §) och nummerportabilitet (51 §) inte alltid iakttagits i marknads-
foringen per telefon, utan den nya operatoren hade framstéllt en begiran om nummerdverfo-
ring redan utifrdn marknadsforingssamtalet innan ett skriftligt avtal om kommunikationstjéns-
ter hade slutits med kunden. Forbudet behdvdes vid sidan av de bestimmelser som var gil-
lande redan da for att trygga konsumenternas réttigheter. Utskottet menade att det inte var helt
problemfritt att infoéra det foreslagna marknadsforingsférbudet. Det sag dnda inte hur grundla-
gen med avseende pé proportionaliteten skulle kunna hindra att marknadsforingsforbudet in-
fors, eftersom det i alla fall handlar om en mycket snidv begrénsning i den kommersiella kom-
munikationen och andra marknadsforingskanaler fortsatt ar tillgdngliga. Dessutom dr mark-
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nadsforing per telefon tillaten om konsumenten uttryckligen begér det. Att lagen var tankt att
gilla temporart kan i ljuset av utskottets tidigare praxis ses som ett argument som gor be-
gransningen mindre problematisk i ett konstitutionellt perspektiv.

Négot som talar for att den nuvarande bestimmelsens giltighet forlédngs ér att utvecklingen pa
marknaden och pa det teknologiska omradet med tiden kan géra bestimmelsen 6verflodig. Al-
ternativet att bestimmelsen slopas bor darfor omprovas inom den ndrmaste framtiden. Ur
grundlagsperspektiv bor det noteras att den nuvarande regleringen infordes till f6ljd av de
problem som konsumenterna dsamkades just vid nummerdverforingsprocessen. I den proces-
sen har det inte skett ndgon utveckling dver huvudtaget jimfort med situationen for tre ar se-
dan. Med beaktande av ovan ndmnda omsténdigheter ldmpar sig motiveringarna i GrUU
6/2012 gillande inférande av forbudet ocksa for denna proposition. Grunderna med tanke pa
12 § i grundlagen ar saledes godtagbara.

Med stod av vad som anfOrts ovan anses det att lagforslaget kan behandlas i vanlig lagstift-
ningsordning.

Med stéd av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag
om indring av informationssamhillsbalken
I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 informationssamhéllsbalken (917/2014) 351 § 5 mom. samt
fogas till lagen en ny 264 a § och till 269 § ett nytt 4 mom. som foljer:
30 kap.
Utsldppande pa marknaden av tele-, néit- och radioutrustning
264 a§
Tekniska foreskrifter om televisionsapparater

Kommunikationsverket har ritt att meddela foreskrifter om televisionsapparaters tekniska
egenskaper for att sikerstilla deras kompatibilitet.

269 §
Skydd av elektroniska meddelanden

Kommunikationsverket har rétt att meddela foreskrifter om tekniska egenskaper hos avkod-
ningssystem for att sdkerstélla deras kompatibilitet.

351§
Tkrafttradande

Denna lag trider i kraft den 20 .

Helsingfors den 13 maj 2015

Statsminister

Alexander Stubb

Undervisnings- och kommunikationsminister Krista Kiuru
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Bilaga
Parallelltext
Lag
om indring av informationssamhillsbalken
I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 informationssamhéllsbalken (917/2014) 351 § 5 mom. samt
fogas till lagen en ny 264 a § och till 269 § ett nytt 4 mom. som foljer:
Gidllande lydelse Foéreslagen lydelse
(Ny)
264 2§

Tekniska foreskrifter om televisionsapparater

Kommunikationsverket har rétt att meddela
foreskrifter om televisionsapparaters tekniska
egenskaper for att sékerstdlla deras kompati-
bilitet.

269 § 269 §
Skydd av elektroniska meddelanden Skydd av elektroniska meddelanden

Kommunikationsverket har rétt att meddela
foreskrifter om tekniska egenskaper hos av-
kodningssystem for att sékerstilla deras
kompatibilitet.

351§ 351§

Ikrafttrddande Ikrafttrdadande

______________ 2018.
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