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178/2023
Laki

postilain muuttamisesta ja viliaikaisesta muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti

muutetaan postilain (415/2011) 1 §:n 3 momentti, 2 §:n 10 kohta sekd 4, 17, 18, 21, 26,
37-39, 41, 43, 48, 55 ja 75 §, sellaisina kuin niistd ovat 1 §:n 3 momentti ja 75 § laissa
1060/2019, 4,17, 18, 37,43, 48 ja 55 § laissa 997/2018, 26 ja 41 § osaksi laissa 614/2017
ja 38 § osaksi laeissa 614/2017 ja 1189/2019, seka

lisdtddn 2 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi laissa 408/2016, valiaikaisesti uusi 11-14
kohta seki lakiin véliaikaisesti uusi 6 a luku seuraavasti:

1§
Lain tarkoitus ja soveltamisala

Tatad lakia ei sovelleta sellaisen palvelun tarjoamiseen, joka koskee:

1) sanoma- ja aikakauslehtid, lukuun ottamatta 6 a lukua sanomalehtijakelua koskevas-
ta valtionavustuksesta;

2) osoitteettomia ldhetyksié;

3) kirjeldhetyksid, jos toiminta on pienimuotoista, taloudelliselta merkitykseltdan va-
hiistd sekd laajuudeltaan sellaista, ettd silld ei ole yleispalvelun saatavuuden kannalta
olennaista merkitysta;

4) kirjeldhetysten kuriiripalvelua;

5) postipaketteja, jotka eivit kuulu yleispalveluun; tai

6) elinkeinonharjoittajan omaan toimintaan tarvittavaa tai liittyvad postitoimintaa.

2§

Mddritelmdit

Téssd laissa tarkoitetaan:

10) postin saajalla kirjeldhetykseen tai postipakettiin merkittyd henkild4, jolle ldhetys
on osoitettu;

11) sanomalehdelld tilattavaa maksullista Iehted, joka ilmestyy véhintdin kolmena ar-
kipdivéna viikossa ja joka sisdltdéd valtakunnallista tai sanomalehtijakelua koskevan val-
tionavustuksen valintamenettelyn piiriin kuuluvaan alueeseen liittyvai paikallista uutisai-
neistoa;

12) varhaisjakelulla véhintddn viitend péivénd viikossa tapahtuvaa sanomalehtijake-
lua, joka alkaa yolld ja padttyy tyypillisesti ennen klo 7;

HE 58/2022
LiVM 22/2022
EV 246/2022



178/2023

13) varhaisjakeluverkolla niiden jakelupisteiden muodostamaa aluetta, jolla postinsaa-
jan on halutessaan mahdollista saada sanomalehti varhaisjakeluna;

14) avustuskelpoisella alueella Liikenne- ja viestintidviraston miirittelemid aluetta,
jolla ei ole kaupallisin ehdoin toteutettua sanomalehtien varhaisjakeluverkkoa eiké saata-
villa tdysin kattavaa viisipdivéistd varhaisjakelua.

43§
Ilmoitusmenettely

Postiyrityksen on ennen postitoimintansa aloittamista tehtdva ilmoitus Liikenne- ja
viestintivirastolle.

Ilmoituksessa on annettava yrityksen yhteiso- ja yritystunnus, osoite ja tiedot yhteys-
henkil6istd sekd kuvaus harjoitettavasta toiminnasta. Kuvauksessa on kerrottava ainakin
postiyrityksen toimialue ja asiakasryhmai. Liikenne- ja viestintivirasto voi antaa tarkem-
pia médrdyksid annettavista tiedoista sekd ilmoituksen muodosta ja sen toimittamisesta.

Postiyrityksen on viipymatté ilmoitettava Liikenne- ja viestintévirastolle 1 ja 2 momen-
tissa tarkoitetussa ilmoituksessa annettujen tietojen muutoksista ja postitoiminnan lopet-
tamisesta.

Jos postiyritys ei ennakoimattoman syyn vuoksi voi enéé tarjota asiakkailleen toimitus-
ehtojen mukaista palvelua, yrityksen on viipyméttd ja viimeistddn kaksi viikkoa ennen
palvelun lakkaamista ilmoitettava asiakkailleen ja Liikenne- ja viestintdvirastolle palve-
lun lakkaamisesta.

17§
Yleispalveluun kuuluva kerdily, jakelu ja tiedottamisvelvollisuus

Yleispalveluun kuuluvat kirjeldhetykset on kerdiltiva ja jaettava kolmena arkipédivana
viikossa, arkipyhid lukuun ottamatta, noudattaen 19 §:ssi sdddettyid yleispalvelun laatus-
tandardia.

Yleispalvelun tarjoaja on velvollinen tiedottamaan kotitalouksille kerdily- ja jakelupéi-
vinsé sekd niissd tapahtuvat muutokset. Yleispalvelun tarjoaja on liséksi velvollinen ylla-
pitiméén tietoa kerdily- ja jakelupéivistd verkkosivuillaan.

Edelld 1 momentissa sdddetystd kerdily- ja jakeluvelvollisuudesta voidaan poiketa, jos
postin kerdily tai jakaminen estyy syysti, joka johtuu postinsaajasta, laista, liilkenteen kes-
keytyksestd tai muusta vastaavasta ylivoimaisesta esteesti ja jota postin jakelussa ei ole
voitu ottaa huomioon.

Lahettdjalla on oltava mahdollisuus jéttad yleispalveluun kuuluvat kirjeldhetykset pos-
tiyrityksen kuljetettaviksi kohtuullisen matkan padssé asunnostaan sijaitsevaan kerailypis-
teeseen.

Postipaketit on jaettava kohtuullisessa ajassa noudattaen 19 §:ssd sdddettyd laatustan-
dardia. Kuitattavien ldhetysten ja postipakettien jakelussa voidaan kayttidd saapumisilmoi-
tusta.

18§
Poikkeukset kerdily- ja jakelutiheydestd

Yleispalvelun tarjoajalla on oikeus poiketa 17 §:ssd sdddetystd kerdily- ja jakelutihey-
destd, jos kyseessd on vaikeakulkuisella saaristoalueella sijaitseva talous. Vaikeakulkui-
seksi saaristoalueeksi voidaan katsoa alue, jolle ei ole aikataulutettua lautta- tai yhteys-
alusliikennettd ympéri vuoden vihintdén kerran jokaisena mainitussa pykaldssa tarkoitet-
tuna yleispalvelun kerdily- ja jakelupdiviana. Néiden talouksien kerdily ja jakelu on tehtava



178/2023

véhintddn kerran viikossa. Poikkeuksen piirissé saa olla koko maassa yhteensd enintdén
500 taloutta.

Yleispalvelun tarjoajan on vuosittain toimitettava Liikenne- ja viestintdvirastolle selvi-
tys 1 momentissa tarkoitettujen talouksien lukumaééréstd ja sijainnista. Liikenne- ja vies-
tintdviraston on tarvittaessa paatettava, mitka taloudet kuuluvat keriily- ja jakelutiheydes-
td tehdyn poikkeuksen piiriin.

Yleispalvelun tarjoajan on ilmoitettava postipaketista ja viranomaiselta saapuneesta 18-
hetyksestéd poikkeuksen piirissé olevalle postinsaajalle viivytyksettd. [lmoitus on tehtdva
viimeistidén kolmantena péivéni ldhetyksen saapumisesta, jos postinsaaja on puhelimitse,
sahkopostitse tai muutoin tavoitettavissa.

21§
Tiedoksiantomenettely

Yleispalvelun tarjoajan on huolehdittava laissa sdddetyn postitse toteutettavan tiedok-
siantomenettelyn kaytettdvissé olosta ja sen asianmukaisesta toteuttamisesta koko maassa.

Viranomainen voi sopia laissa sdédetyn postitse toteutettavan tiedoksiantomenettelyn
toteuttamisesta my0s muun postiyrityksen kuin yleispalvelun tarjoajan kanssa. Viran-
omainen voi tehda tdllaisen sopimuksen vain sellaisen postiyrityksen kanssa, jolla on edel-
lytykset suoriutua tehtédvin asianmukaisesta hoitamisesta.

Yleispalvelun tarjoajan tai sellaisen yrityksen, joka yleispalvelun tarjoajan kanssa te-
keménsd sopimuksen nojalla tarjoaa yleispalvelun tarjoajan palveluja asiakkaille, pal-
veluksessa olevaan henkil6on tai sellaisen yrityksen, joka on viranomaisen kanssa teh-
nyt 2 momentissa tarkoitetun sopimuksen, palveluksessa olevaan henkild6n sovelletaan
rikosoikeudellista virkavastuuta koskevia sdédnndksid hénen suorittaessaan tassd pyka-
lassé tarkoitettuja tehtdvid. Vahingonkorvausvastuusta sdddetédén vahingonkorvauslais-
sa (412/1974).

26§
Yleispalvelun hinnoittelu

Yleispalvelun tarjoajan on hinnoiteltava yleispalveluun kuuluvat postipalvelunsa siten,
ettd kunkin yleispalvelun hinnoittelu on kohtuullista, avointa ja syrjimaitonta.

Hinnoittelun muutoksista on tiedotettava yleisolle ja asiakkaille vahintddn kuukautta
ennen muutoksen tapahtumista.

6 a luku
Sanomalehtijakelua koskeva valtionavustus

35a§

Sanomalehtijakelua koskevan valtionavustuksen tarkoitus

Sanomalehtijakelua koskevan valtionavustuksen tarkoituksena on luoda edellytyksié
sanomalehtijakelun toteuttamiselle viitend arkipdivéani viikossa alueilla, joilla ei ole kau-
pallisin ehdoin toteutettua sanomalehtien varhaisjakeluverkkoa eiki saatavilla tiysin kat-
tavaa viisipaivéistd varhaisjakelua ja néin osaltaan edistdd yhteiskunnallisesti tarkeén tie-
donvilityksen saatavuutta, tukea uutistoiminnan monimuotoisuutta sekd laadukasta ja
monipuolista tiedonvélityst.

Sanomalehtijakelua koskevaan valtionavustukseen sovelletaan valtionavustuslakia
(688/2001), jollei tissd luvussa toisin sdddeta.
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35b §

Sanomalehtijakelua koskeva julkinen palveluvelvoite

Julkinen palveluvelvoite sisiltdd sanomalehtijakelun niind kahtena arkipdivana viikos-
sa, joina avustuskelpoisilla alueilla ei ole 3 luvun mukaisen yleispalveluvelvoitteen alaista
jakelua.

Liikenne- ja viestintdvirasto asettaa julkisen palveluvelvoitteen valtionavustusta koske-
vassa avustuspéditOksessddn, jossa médritellddn myds julkisen palveluvelvoitteen alka-
misajankohta ja kesto.

Valtionavustusta voidaan maksaa vain julkisen palveluvelvoitteen ajalta.

35¢§

Liikenne- ja viestintdviraston markkina-analyysi

Liikenne- ja viestintdviraston on ennen sanomalehtijakelua koskevan valtionavustuk-
sen valintamenettelyn aloittamista tehtdvd markkina-analyysi, josta ilmenee sanomaleh-
tien varhaisjakeluverkkojen ulkopuoliset alueet, niilld alueilla jaettavat lehdet, lehtien le-
vikit seka hinta- ja kustannustaso.

Liikenne- ja viestintdvirasto selvittdd markkinoilla toimivien jakeluyritysten varhaisja-
keluverkkojen laajuudet, varhaisjakeluverkkojen ulkopuolella jaettavat lehdet ja nididen
lehtien levikit seké hinta- ja kustannuserot.

Liikenne- ja viestintdvirasto méérittelee markkina-analyysin pohjalta ne alueet, joilla ei
ole kaupallisin ehdoin toteutettua sanomalehtien varhaisjakeluverkkoa eika saatavilla tay-
sin kattavaa viisipaivaistd varhaisjakelua. Liikenne- ja viestintdvirasto vahvistaa markki-
na-analyysissaan avustuskelpoiset alueet.

Liikenne- ja viestintdviraston on selvitettdva vuosittain, miltd osin sanomalehtien var-
haisjakeluverkkoihin on tullut tai tehty muutoksia ja tarvittaessa madriteltdva avustuskel-
poiset alueet uudelleen.

35d§
Sanomalehtijakelua koskevan valtionavustuksen myontiminen

Liikenne- ja viestintdvirasto voi hakemuksesta myontdd valtionavustusta avustuskel-
poisilla alueilla siten kuin valtionavustuslaissa tarkemmin sdddetddn. Valtionavustusta
voidaan myontié yhdelle jakeluyritykselle Liikenne- ja viestintiviraston tarkemmin méa-
rittdmad avustuskelpoista aluetta kohden ja enintéén kahdeksi vuodeksi kerrallaan.

Valtionavustusta voidaan myontéé vain sellaisina arkipéivind tapahtuvalle jakelulle,
joina alueella ei ole 17 §:n mukaista yleispalveluun kuuluvaa jakelua. Valtionavustusta
mydnnetidin vuosittain valtion talousarviossa kaytettidvissa olevan rahoituksen puitteissa.

Yleispalvelun tarjoaja ei saa avustuskauden aikana tehdd muutoksia kerdily- ja jakelu-
pdiviin niilla alueilla, jotka kuuluvat valtionavustuksen piiriin.

35e§
Sanomalehtijakelua koskevan valtionavustuksen yleiset edellytykset

Valtionavustusta voidaan myontéé hakijalle, joka on rekisterditynyt sijoittumismaansa
lainsddddnnon mukaisesti ammatti- tai elinkeinorekisteriin ja joka on merkitty ennakko-
perintdrekisteriin ja arvonlisdverovelvollisten rekisteriin seki tydnantajarekisteriin ennak-
koperintilain (1118/1996) mukaisesti. Hakijan tulee olla myds suorittanut sijaintimaansa
verot, sosiaaliturvamaksut, elikevakuutusmaksut sekd muut lakisdéteiset maksut. Hakijal-
la tulee olla harjoitetun toiminnan riskeihin suhteutettuna riittdva toiminnan vastuuvakuu-
tus.
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Valtionavustusta voidaan myontéé aluekohtaisesti yleispalvelun tarjoajalle, jakeluyri-
tykselle tai muulle sellaiselle hakijalle, jolla on kokemusta valintamenettelyn kohteena
olevasta toiminnasta ja riittdvésti henkilostod vastatakseen valintamenettelyn kohteena
olevasta palvelusta.

Valtionavustusta ei voida myontéé hakijalle, joka on tiettyjen tukimuotojen toteamises-
ta sisdmarkkinoille soveltuviksi perussopimuksen 107 ja 108 artiklan mukaisesti annetun
komission asetuksen (EU) N:o 651/2014 2 artiklan 18 kohdassa tarkoitettu vaikeuksissa
oleva yritys.

Valtionavustuksen mydntdmisen edellytyksend on, ettd hakija sitoutuu 35 b §:ssé tar-
koitettuun julkiseen palveluvelvoitteeseen Liikenne- ja viestintdviraston 35 b §:n 2 mo-
mentissa tarkoitetun pdéatoksen perusteella.

351§
Sanomalehtijakelua koskevan valtionavustuksen kohdentaminen

Liikenne- ja viestintévirasto voi kohdentaa sanomalehtijakelua koskevaan valtionavus-
tukseen osoitetun méérarahan avustuskelpoisille alueille aluekohtaisesti ennen valintame-
nettelyn kdynnistdmistd huomioiden alueiden arvioidut sanomalehtien jakelutilausten
madrit sekd jakelutoiminnasta syntyvét arvioidut kustannukset.

Jos sanomalehtijakelua koskevaan valtionavustukseen osoitettu madrdraha ei valinta-
menettelyn jilkeen riitd tdysimaérdisesti kattamaan 35 b §:n mukaisen julkisen palvelu-
velvoitteen mukaista sanomalehtijakelua kaikilla avustuskelpoisilla alueilla, méaréraha
kohdennetaan ensisijaisesti sellaisille alueille, joilla sanomalehtien tilauksia on mééaralli-
sesti eniten.

35g§

Yleispalvelun tarjoajalle asetettava erillinen velvoite julkisen palveluvelvoitteen
mukaisen sanomalehtijakelun toteuttamiseen

Liikenne- ja viestintdvirasto voi paatokselldén asettaa yleispalvelun tarjoajalle 35 b §:n
mukaisen sanomalehtijakelua koskevan, enintdén kaksi vuotta kestdvin, médriaikaisen
julkisen palveluvelvoitteen jos:

1) jokin sanomalehtijakelua koskevan valtionavustuksen valintamenettelyn piiriin
kuuluvista alueista jai ilman valintamenettelyn ja julkisen palveluvelvoitteen asettamisen
ehdot tiyttavaa jakeluyritystd;

2) jokin alue, jolla on ennen sanomalehtijakelua koskevan valtionavustuksen valinta-
menettelyd ollut saatavilla tdysin kattava viisipdivdinen varhaisjakelu, jaé pois varhaisja-
keluverkon piiristé kdynnissi olevan avustuskauden aikana; tai

3) sanomalehtijakelua koskevaan valtionavustukseen osoitettu médraraha ei riitd katta-
maan kaikkia varhaisjakeluverkkojen ulkopuolisia alueita, jolloin valtionavustus kohden-
netaan ensisijaisesti niille alueille, joilla sanomalehtien tilauksia on lukuméérillisesti eni-
ten.

Liikenne- ja viestintivirasto asettaa 1 momentin mukaisessa paatoksessdin tapauskoh-
taisesti madrdajan, jonka kuluessa yleispalvelun tarjoajan tulee aloittaa 35 b §:n mukainen
sanomalehtijakelu.

Liikenne- ja viestintdvirasto maérittdd 1 momentin mukaisessa paédtoksessédn kohtuul-
lisen hintatason, jonka mukaisia maksuja yleispalvelun tarjoaja voi perid sanomalehtikus-
tantajilta julkisen palveluvelvoitteen mukaisen jakelun toteuttamisesta.

Liikenne- ja viestintévirasto korvaa yleispalvelun tarjoajalle 1 momentin 1 ja 2 kohdan
mukaisissa tilanteissa julkisen palveluvelvoitteen toteuttamisesta aiheutuneita kustannuk-
sia sanomalehtijakelua koskevaan valtionavustukseen osoitetun méaédrdrahan puitteissa
edellyttien, ettd médrdrahaa on jéljelld. Kustannuksia korvataan siltd osin, kun ne eivit
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tule katetuiksi yleispalvelun tarjoajan kustantajilta Liikenne- ja viestintdviraston méaéritté-
min kohtuullisen hintatason mukaisesti perimien maksujen puitteissa.

Liikenne- ja viestintéviraston pdédtds 1 momentissa tarkoitetun velvoitteen asettamises-
ta on téytdntoonpanokelpoinen lainvoimaa vailla olevana. Pditokseen saa vaatia oikaisua.
Oikaisuvaatimuksesta sdddetidn hallintolaissa (434/2003).

35h §

Viranomaisen tiedonsaantioikeus

Liikenne- ja viestintivirastolla on 35 ¢ §:n mukaisen markkina-analyysin laatimiseksi
ja 35 b §:n mukaisen julkisen palveluvelvoitteen asettamiseksi oikeus saada valttaméatto-
mit tiedot jakeluyrityksilté, jotka toimivat alueella, jolle Liikenne- ja viestintévirasto te-
kee tai on tehnyt markkina-analyysin tai asettaa julkisen palveluvelvoitteen, sekd sanoma-
lehtikustantajilta, joiden lehtid jaetaan alueella.

Tiedot on luovutettava viipymattd, maksutta ja viranomaisen pyytdméassd muodossa.

Jos jakeluyritys tai sanomalehtikustantaja ei Liikenne- ja viestintdviraston pyynnosti
huolimatta toimita 1 momentissa tarkoitettuja tietoja, Liikenne- ja viestintivirasto voi vel-
voittaa yrityksen toimittamaan tiedot. Velvoitteen noudattamisen tehosteeksi voidaan
asettaa uhkasakko. Uhkasakosta sdddetadn uhkasakkolaissa (1113/1990).

351§
Valtionapuviranomainen

Liikenne- ja viestintivirasto toimii valtionavustuslain 4 §:n 1 kohdassa tarkoitettuna
valtionapuviranomaisena.

3558
Sanomalehtijakelua koskevaan valtionavustukseen liittyvit tiedot

Liikenne- ja viestintivirasto seuraa sanomalehtijakelua koskevan valtionavustuksen to-
teutumista ja yllapitd4 tata tarkoitusta varten erillist rekisterid. Rekisteriin voidaan tallen-
taa seuraavat sanomalehtijakelua koskevaa valtionavustusta, avustuksen hakijaa, avustuk-
sen saajaa sekd avustuksen kayttod koskevat tiedot:

1) hakijan nimi ja yhteystiedot;

2) hakijan yhteyshenkilon nimi ja yhteystiedot;

3) jakelutoimintaa ja jakelualuetta koskevat tiedot;

4) jakeluun liittyvid kustannuksia ja kokonaisrahoitusta koskevat arviot seké ndiden to-
teutumista koskevat tiedot;

5) avustus- tai maksuhakemusta ja sen ratkaisemista sekd avustuksen yksildintid kos-
kevat tiedot;

6) tiedot 35 d §:n perusteella mydnnetyistd ja maksetuista avustuksista;

7) tiedot tarkastuksesta ja siind tehdyistd havainnoista;

8) tiedot avustuksen saajalta takaisinperittdvistd avustuksista seka takaisinperinnin to-
teutumisesta;

9) muita kuin 1-8 kohdassa tarkoitettuja hakemuksen kisittelyssa kertyneitd valttamat-
tomid tietoja.

Rekisteriin sisdltyvié tietoja sdilytetddn kolme vuotta valtionavustuksen maksamisesta.
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37§
Postinumerojdrjestelmd

Liikenne- ja viestintdvirasto huolehtii siité, ettd postitoiminnan hoitamiseksi yllapide-
tddn postinumerojérjestelmai. Yleinen postinumerojarjestelmé on sidoksissa maantieteel-
lisiin alueisiin. Lisdksi yksittdisten asiakkaiden kdyttoon voidaan antaa postinumeroita,
jotka eivit ole sidoksissa maantieteellisiin alueisiin. Postinumero on viidestd numerosta
muodostuva tunnus, joka merkitddn osoitetoimipaikan nimen eteen.

Liikenne- ja viestintdvirasto asettaa postinumerojérjestelméin yllépitdmistd koskevan
velvollisuuden yleispalvelun tarjoajalle tai muulle postiyritykselle. Yleispalvelun tarjo-
ajan tai muun postiyrityksen palveluksessa olevaan henkiloon sovelletaan rikosoikeudel-
lista virkavastuuta koskevia sddnnoksid hdnen suorittacssaan tdssd pykaldssd mainittuja
postinumerojérjestelmén ylldpitoon liittyvid tehtévid. Vahingonkorvausvastuusta sééde-
tddn vahingonkorvauslaissa.

Postinumerojérjestelmad yllapitdvén postiyrityksen on pidettidvé postinumerojarjestel-
mén siséltdmét tiedot julkisesti ndhtavilld verkkosivuillaan. Tietojen on oltava maksutta
saatavilla esteettoméssd muodossa siten, ettd ne ovat helposti sdhkoisesti ladattavissa.

Postinumeroa koskevasta muutoksesta on tiedotettava viimeistdin 60 pdivdd ennen
muutoksen toteuttamista. Lisdksi muutoksesta tulee samaan aikaan tiedottaa erityisesti:

1) niille postipalvelun kéyttéjille, joita muutos koskee;

2) niille kunnille, joita muutos koskee;

3) muille postiyrityksille;

4) viestdtietojdrjestelmén ylldpitéjille, pelastusviranomaisille sekd Hétékeskuslaitok-
selle.

Edelld 4 momentissa sdddettyd médrdaikaa ei sovelleta muutokseen, joka koskee vain
yksittdistd postinsaajataloutta tai sellaista yksittdisen asiakkaan kdyttoon annettua posti-
numeroa, joka ei ole sidoksissa yleiseen maantieteelliseen postinumerojarjestelméasn.

38§
Osoiterekisteri

Postiyritykselld on oikeus ylldpitdd postitoiminnan hoitamiseksi ja muiden kuin posti-
toimintaan kuuluvien ldhetysten vilittdmiseksi postin saajia koskevaa osoiterekisteria.
Postiyritys voi sopia osoiterekisterin yllapidosta toisen yrityksen kanssa.

Osoiterekisteriin talletetaan postin saajan nimi- ja osoitetietojen liséksi henkilétunnus
sekd muut ldhetysten perillemenon ja postin saajan oikeuksien turvaamiseksi valttimatto-
mit tiedot. Yleispalvelun tarjoajalla on postitoiminnan hoitamista, ldhetysten perilleme-
non turvaamista ja postin saajan oikeuksien turvaamista varten oikeus saada viestotieto-
jarjestelmastd henkildtunnukset ja niiden muutokset, etu- ja sukunimet sekd niiden muu-
tokset ja tieto muutosajankohdasta, syntyneiden, maahan muuttaneiden ja osoiterekisteris-
sd ilman osoitetta olevien henkildiden osoitetiedot, tiedot syntyneistd ja kuolleista henki-
16istd ja postin saajien didinkielestd sekd tiedot kaavoituksen ja haja-asutusalueiden osoi-
tekehityksen myotd syntyvistd osoitteista ja niiden muutoksista, rakennusten koordinaa-
teista, rakennus- ja kiinteistotunnuksista, rakennusluokituksesta sekd rakennus- ja kiin-
teistotietojen muutoksista ja muutosten ajankohdasta. Oikeus saada tietoja koskee kaikkia
viestotietojarjestelmédn rekisterdityjen henkildiden edelld mainittuja tietoja lukuun otta-
matta henkilditd, joilla on voimassa oleva véestdtietojarjestelmaista ja Digi- ja vdestotieto-
viraston varmennepalveluista annetun lain (661/2009) mukainen turvakielto.

Osoiterekisterissi olevia tietoja saadaan kdyttdd ldhetysten perille toimittamiseen sekd
osoitepalveluista sopimuksen tehneiden postinlahettdjien hallussa olevien nimi- ja osoite-
tietojen tarkistamiseen ja korjaamiseen. Osoiterekisterissid olevia nimi- ja osoitetietoja
saadaan luovuttaa edelleen osoiterekisterin kéyttotarkoituksen toteuttamiseksi. Osoitere-
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kisterissé olevien yhteisdjen tietoja saadaan luovuttaa edelleen. Osoiterekisterissa olevaa
henkil6tunnusta ei kuitenkaan saa luovuttaa edelleen.

Osoiterekisterié ylldpitdvan postiyrityksen ja sen kanssa osoiterekisterin ylldpidosta so-
pimuksen tehneen yrityksen on pyynnostd luovutettava postinsaajalta tai viranomaiselta
saamansa postinsaajan nimi- ja osoitetiedot seki tiedot jakelun muutoksia koskevista toi-
meksiannoista toiselle postiyritykselle, jos tdmaé tarvitsee niitd postitoimintansa hoitami-
seksi. Postiyrityksen on pyynndsté luovutettava ajantasaisesti myds mainituissa tiedoissa
tapahtuvat muutokset. Tiedot on luovutettava postitoiminnan hoitamisen kannalta kaytto-
kelpoisessa muodossa, avoimin ja syrjiméttdmin ehdoin. Tietojen luovutuksesta saa perid
hinnan, joka muodostuu osoitetietojen erottamisesta osoiterekisteristé ja niiden luovutta-
misen jarjestamisesta.

Postiyrityksella ei ole velvollisuutta téssd pykéldssa tarkoitettujen tiectojen luovuttami-
seen, jos osoitetietojen luovuttaminen voisi vaarantaa kansallista turvallisuutta tai maan-
puolustusta. Postiyrityksen on toimitettava tietojen luovuttamista koskevat pyynnot Lii-
kenne- ja viestintdvirastolle. Liikenne- ja viestintdvirasto arvioi asian yhdessa turvalli-
suusviranomaisten kanssa ja tekee padtoksen joko tietojen luovuttamisesta tai niiden luo-
vuttamista koskevasta kiellosta.

Rekisterdity voi tassd pykaldssd sdddetyn estaimattd kieltdd henkilGtietojensa luovutta-
misen osoitteiden tarkistamis- ja korjaamispalvelujen yhteydessa.

Postiyrityksen on poistettava osoiterekisterissd oleva aiempi tieto viimeistdan 20 vuo-
den kuluttua siitd, kun postiyritys on saanut tiedon siind tapahtuneesta muutoksesta.

39§
Jakelussa kdytettdivdit rakennelmat ja sijaintitiedot

Postiyritys on velvollinen jirjestiméén toiselle postiyritykselle pddsyn hallinnassaan
olevaan postilokeroon tai muuhun sellaiseen rakennelmaan, jossa postin saajan osoite-
paikka sijaitsee. Postiyritys voi jarjestdd padsyn valitsemallaan tavalla, joka ei kuitenkaan
saa muodostaa estetti toisen postiyrityksen toiminnalle. Téssd pykaldssa tarkoitettu padsy
on toteutettava kustannusperusteisella hinnalla seké avoimin ja syrjiméttomin ehdoin.

Yleispalvelun tarjoajan on luovutettava toiselle postiyritykselle maksutta kaikki timén
postitoiminnan hoitamisessa tarpeelliset osoitetiedot postilaatikoiden tarkasta sijainnista.
Postilaatikon tarkkojen sijaintikoordinaattitietojen luovuttamisesta yleispalvelun tarjoaja
saa periéd kohtuullisen maksun kustannustensa kattamiseksi. Téssé pykéléssé tarkoitettu si-
jaintikoordinaattien luovuttaminen on tehtévé kustannusperusteisella hinnalla sekd avoi-
min ja syrjimittdmin ehdoin.

Yleispalvelun tarjoajalla ei ole velvollisuutta tdssa pykéaldssa tarkoitettujen tietojen luo-
vuttamiseen, jos sijaintitietojen luovuttaminen voisi vaarantaa kansallista turvallisuutta tai
maanpuolustusta. Yleispalvelun tarjoajan on toimitettava tietojen luovuttamista koskevat
pyynnot Liikenne- ja viestintévirastolle. Liikenne- ja viestintivirasto arvioi asian yhdessa
turvallisuusviranomaisten kanssa ja tekee padatoksen joko tietojen luovuttamisesta tai nii-
den luovuttamista koskevasta kiellosta.

41§
Yleispalvelun toimitusehdot

Yleispalvelun tarjoajan on laadittava yleispalveluun kuuluvien postipalvelujen toimi-
tusehdot. Yleispalveluun kuuluvien postipalveluiden toimitusehdot on julkaistava yleis-
palvelun tarjoajan verkkosivuilla ja pidettiva lisdksi pyynndsté saatavilla paperimuodossa
ilman korvausta.

Yleispalvelun tarjoajan toimitusehdoista on kaytdva ilmi:

1) postipalvelun kayttdjén ja postiyrityksen oikeudet ja velvollisuudet;
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2) keinot, jotka ovat postipalvelun kdyttdjan kdytettdvisséd tapauksissa, joissa lahetys
on viivéstynyt, kadonnut, varastettu tai vahingoittunut tai joissa palvelujen laatustandar-
deja ei ole noudatettu; ndiden keinojen tulee olla selkeiti, yksinkertaisia ja kustannuksil-
taan kohtuullisia;

3) postipalvelun kéyttéjén oikeussuojakeinot;

4) postipalvelun kayttdjan mahdollisuus antaa toimivaltaisen viranomaisen késitelta-
viksi tapaukset, joissa postipalvelun kéyttéjé ja postiyritys eivit ole saavuttaneet yhteis-
ymmarrysté;

5) menettely, jolla maksut méarédtaén tai vahvistetaan;

6) menettely, jolla maksujen muutoksista tiedotetaan asiakkaalle;

7) postipalvelun kayttéjélta vaadittavien vakuuksien tai muiden poikkeavien maksuta-
kuiden perusteet.

Yleispalvelun tarjoajan toimitusehtoihin ei saa sisdltya postipalvelujen kayttdjien kan-
nalta kohtuuttomia ehtoja tai rajoituksia.

Yleispalveluun kuuluviin postipalveluihin liittyvistd maksuista on julkaistava hinnasto
yleispalvelun tarjoajan verkkosivuilla ja lisdksi hinnasto on pidettdvd pyynnosta saatavilla
paperimuodossa ilman korvausta. Jos yleispalveluun kuuluvan postipalvelun toimittami-
sesta tehdddn tarjous tai sopimus, sen on oltava kirjallinen tai sdhkdinen niin, etti sen si-
sdltod ei voida yksipuolisesti muuttaa ja ettd se sdilyy osapuolten saatavilla.

Kayttdjille on tiedotettava uusista toimitusehdoista vahintdén 30 paivdi ennen muutos-
ten voimaantuloa.

43 §
Jakelu

Pientaloihin jaettavat kirjeldhetykset on kannettava postilaatikkoon, joka sijaitsee pai-
kalliset olosuhteet huomioon ottaen kohtuullisen matkan pééssé postin saajan osoitepai-
kasta. Kerrostalojen asuinhuoneistoihin jaettavat kirjeldhetykset on kannettava kerrostalo-
kohtaisiin lokerikkoihin tai huoneistokohtaisiin postiluukkuihin.

Jakelupaikkaa méériteltédesséd voidaan liséksi ottaa huomioon paikalliset olosuhteet sekd
postin saajan iésté, liikkumisesteisyydestd tai heikentyneestd toimintakyvystd johtuvat
henkilokohtaiset erityistarpeet. Pyynto jakelupaikan mukautuksesta tulee voida tehdé ha-
kijalle soveltuvalla ja saavutettavalla tavalla.

Kuitattavien ldhetysten, postipakettien ja kokonsa puolesta jakeluun soveltumattomien
lahetysten jakelussa voidaan kdyttda saapumisilmoitusta. Postiyritykselld on oikeus mer-
kitd kuitattavan kirjeldhetyksen luovutusasiakirjoihin vastaanottajan henkildtunnus ja
asiakirja, josta henkildtunnus on tarkistettu.

Postin saaja voi sopia postiyrityksen kanssa timéan pykéldn sdédnnoksistd poikkeavista
jérjestelyistd kohtuullista maksua vastaan.

48 §
Liikenne- ja viestintdviraston mddrdyksenantovaltuus

Liikenne- ja viestintivirasto voi antaa tarkempia méarayksia:

1) kirjeldhetysten vastaanotossa ja jakelussa tarvittavien laitteiden ja vahidisten raken-
nelmien sijoittelusta;

2) paikallisten olosuhteiden taikka postin saajan vdhintddn 75 vuoden idstd, liikkumi-
sesteisyydesté tai heikentyneestd toimintakyvystd johtuvien henkilokohtaisten erityistar-
peiden huomioon ottamisesta postin jakelussa.
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55§
Postiyrityksen oikeus avata suljettu Iihetys

Postiyrityksellé ei ole oikeutta avata suljettua kirjetta.

Postiyritykselld on kuitenkin oikeus avata postipaketti, jos:

1) ldhetys on vahingoittunut ja avaaminen on vélttdméatonti sisdllon suojaamiseksi tai
sen kunnon toteamiseksi;

2) on syyté epdilld, ettd ldhetys saattaa aiheuttaa vaaraa terveydelle tai omaisuudelle;
tai

3) kyseessd on 56 §:ssé tarkoitettu perillesaamaton postipaketti, joka on vélttiméatonta
avata sen myymisen tai hdvittdmisen vuoksi.

Postipaketin saa avata Liikenne- ja viestintiviraston tdhén tehtidvéén valtuuttama hen-
kil toisen henkildn 14sné ollessa. Postipaketin siséltda ei saa tarkastaa laajemmin kuin on
tarpeen avaamisen syyn vuoksi. Avattuun postipakettiin on tehtdva Liikenne- ja viestinté-
viraston médrddmét merkinnét. Avaamisesta on laadittava siihen osallistuneiden henkili-
den allekirjoittama pdytékirja, joka on toimitettava Liikenne- ja viestintévirastolle. Pos-
tiyrityksen palveluksessa olevaan henkilodn sovelletaan rikosoikeudellista virkavastuuta
koskevia sdénnoksid hdnen suorittaessaan tdssé pykéldssd mainittuja tehtévid. Vahingon-
korvausvastuusta séddetdin vahingonkorvauslaissa.

Jos 2 momentin 3 kohdassa tarkoitettuun postipakettiin siséltyy luottamuksellinen vies-
ti, se tulee toimittaa vastaanottajalle tai, jollei vastaanottaja selvid lahetyksestd, Liikenne-
ja viestintéviraston kasiteltdvaksi.

75§
Pakkokeinot

Jos postiyritys tai muu palvelun tarjoaja rikkoo tété lakia tai sen nojalla annettuja saén-
noksid tai madrdyksié taikka rajatylittidvistd pakettipalveluista annettua Euroopan parla-
mentin ja neuvoston asetusta (EU) 2018/644, Liikenne- ja viestintdvirasto voi antaa huo-
mautuksen tai velvoittaa yrityksen korjaamaan virheensé tai laiminlydntinsa.

Liikenne- ja viestintivirasto voi asettaa 1 momentissa tarkoitetun paitoksensé tehos-
teeksi uhkasakon tai uhan, ettd toiminta keskeytetddan joko osaksi tai kokonaan, taikka etti
tekematté jétetty toimenpide teetetdéin asianomaisen kustannuksella. Uhkasakosta, kes-
keyttdmisuhasta ja teettimisuhasta sdédetidn uhkasakkolaissa.

Teettdmalld suoritetun tyon kustannukset maksetaan etukéteen valtion varoista. Kus-
tannukset ovat suoraan ulosottokelpoisia. Niiden perimisesti sdddetidn verojen ja maksu-
jen tidytantdonpanosta annetussa laissa.

Tama laki tulee voimaan 1 pdivind lokakuuta 2023. Sen 2 §:n 11-14 kohta seki

6 a luku tulevat kuitenkin voimaan 1 pdivénd maaliskuuta 2023 ja ovat voimassa 31 pii-
védn joulukuuta 2029.
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